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Koncept Smart City = udrzitelny rozvoj obce (nejen) novymi prostiedky
v zdjmu obcana v rychle se ménici spolec¢nosti a jeho ndrokd na sprdvu
obce.

Zamérem Strategického rdmce Svazu meést a obci v oblasti Smart City
je podpotit hlavni cil Svazu mést a obci Ceské republiky (dale SMO CR) jako
nejvétsiho reprezentanta obci v Ceské republice, tedy obhajovat spole¢né
z4ajmy a prdva meést a obci a vytvaret priznivé podminky k jejich rozvoiji.
Rozvoj obci je hodnotou sdm o sobé, ale neni cilem. Cilem je vytvoreni dobrych
podminek pro obyvatele, ktefi v obcich ziji. PFi rovnych prdavech ob&anu i obci
to znamend, ze nikdo by nemél byt zvyhodnén nebo znevyhodnén tim, kde
Zije. Cilem je tedy vytvofit podminky pro dobry zivot lidi kazdého véku
a stavu a jakéhokoli stupné vzdéldni na kazdém misté Ceské republiky,
tj. od nejmensi obce az po hlavni mésto.

Ceskd republika je zemé s mimorddné vysokym poctem obci (termin ,obec*
bude ddle pouzit pro vSechny velikosti obci a mést) a tim i s vysokym poctem
samosprdv. Ve vztahu k verejnosti a ke statni sprave reprezentuje obce vice
nez 6 200 starostl a primdatord (z nichz vice nez 5 500 vykondva funkci
v obcich do 2 000 obyvatel). Pokud je tzv. koncept Smart City (ddale SC)
chdpdn jako novy pristup k dosazeni kvalitnich podminek pro Zivot lidi
v obcich ve 21. stoleti, je nutné brdt v Uvahu, Ze dosazeni obdobného cile
v malé obci a ve vétsSim meésté bude vyzadovat jiné ndstroje a pristupy. Obecni
samosprdva je ndsledné prostiedkem, jak lidé spolec¢né rozhoduji o svém
blizkém okoli. V obci jakékoliv velikosti vSak je cil zrejmy: vytvorit dobré
podminky pro zivot kazdého ob¢éana. Z tohoto didvodu by mél byt koncept
SC orientovdn na sluzby pro ob&ana. Tyto sluzby by meély byt poskytovany
tak, aby poskytnuti jedné neznehodnocovalo poskytnuti jiné, a to jak sluzby
spolecnosti, tak Zivotniho prostredi nebo hospoddarstvi. Udrzitelny rozvoj obci
v zdjmu dobrého zivota jejich ob¢ant vyzaduje takovd reseni, kterd nezpdsobi
z&vazky, resp. dluhy splatitelné az dalSimi generacemi.

Pro obce to znamend pristupovat k dobrgm fesenim v rdmci
dlouhodobéjsiho konceptu rozvoje, pfi védomi vnéjSich vlivd na rozvoj
obce, potreby vnitini soudrznosti o] vyuziti novych
technickych/technologickych prostiredkd, zejména digitalizace. Koncept
by mél byt naplhovan gradualisticky, tedy postupnymi kroky, kdy okamzitd
reSeni nezpusobi Skody ve strednédobém horizontu, ale naopak budou
prispivat k plnéni dlouhodobych cilC.
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Dlouhodoby koncept rozvoje obce musi brat v Uvahu jeden z hlavnich cil¥
svetového Usili - zabrdanéni klimatické zméneg, resp. snizeni jejiho dopadu
na ¢loveka, spolec¢nost a prirodu. Klimatickd zmeéna, tj. ovlivnéni klimatu Zemeé
Clovekem, prerostla z parcidiniho problému ochrany zivotniho prostredi
do hlavniho cile usilovdni o zménu v hospoddrskych cCinnostech,
spolecenském rozvojii environmentdlnich otdzkdch. Také pOvodni koncept SC
byl orientovdn na Uspory energie ve velkych aglomeracich. Zejména kvali
klimatické zméné vedle producentl energie se pozornost zameérila i na jeji
velké spotrebitele (mezi nimi na zdstupce ,malospotrebiteld” - obcanl), jimiz
jsou obce. V prvni fazi se jednalo o aglomerace s vice nez 300 tisici obyvateli,
v nichz uUspornd energetickd feSeni mohou rychle prinést velmi dobré
vysledky.

Od doby prvnich uvah a reSeni konceptu SC se véak mnoho zménilo. Nové
ndastroje umoznuji novda feseni také v oblastech, ve kterych se vgyznamné
zmeény nepredpokldadaly. Klimatickou zménu proto dnes mdzeme povazovat
za skutec¢né zdsadni imperativ udrzitelného rozvoje, protoze vyuzitim novych
technologickych prostredk’ dochdzi k vyznamné zméné pristupl' v oblasti
hospoddiské (zjednodusené Primysl 4.0), spolecenské (zjednodusené
Spolec¢nost 4.0) i environmentdini.

Koncept SC, pokud md byt uzite¢ny pro obyvatele v jakkoli velké nebo malé
obci Ceské republiky, by mé&l byt zaméren na dlouhodoby koncept rozvoje
obce, vykon verejné spravy, vztah obce a ob&an
(eGovernment/eGovernance), infrastrukturu obce (voda, odpady, energie,
doprava, ICT) a identifikované potieby obcant - lidi v kazdém véku, osameélé
i rodiny, na jejich potreby vzdélani, [ékarskou péci, socidalni sluzby, spolecensky
Zivot, technické podminky pro kazdodenni zivot, prijatelné zivotni prostredi
(kvalitni ovzdusi a kvalitni vodu), prostredi obci (intravilan), krajinu a prirodu.

T Zmé&nou pristupl se rozumi nové zpdsoby k naplhovdni stejného cile - vytvareni dobrych
podminek pro zivot lidi.

10
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Koncept Smart City je v tomto projektu chdpdn jako udrzZitelny rozvoj obce
(nejen) novymi prostredky v zdjmu obcana v rychle se ménici spolecnosti
a ndrokd obcana na sprdvu obce. Tento pristup vychdzi ze studia fady
pristup0 a definic pojmu SC, které jsou stru¢né predstaveny v této kapitole.

1.1 Pojeti Smart City

Definovani konceptu SC je z mnoha dOvodU velice obtizné. Na otdzku, co je SC,
neexistuje jedna (univerzdlni) odpoved’. Termin neni pevné definovdn. Variuje
nejen s ohledem na velikost obce, ale lisi se i v jednotlivgych zemich Evropy
a svéta v zdvislosti na stupni jejich rozvoje, ochoty ke zméndm a k reformdam,
pristupu ke zdrojom a mife zapojeni - participace - obcanl.

Spole¢nymi prvky rbdznych pojeti je diraz na kvalitu Zivota obcana, Cisté
a udrzitelné Zivotni prostredi, moderni a kapacitni infrastrukturu, a pfirozené
vyuziti tzv. chytrych feSeni tam, kde md vyuziti uvedeného typu feseni
(technického/technologického  feseni  nebo  inovativniho  pfistupu)
opodstatnéni. Na globdlni drovni je ve 21. stoleti spolecngm jmenovatelem
definic konceptu SC udrzitelngy a inkluzivni rozvoj? s cilem zameérit
se na definovand kompaktni uzemi (s moznosti vytvoreni
napfr. prenositelného modelu formou demonstra¢nich projektd (light-house
projects), pro dalsi obce, mésta nebo Uzemi), na néz je nahlizeno
multidisciplindrni optikou.?

Ndsledujici priklady pojeti SC dokresluji tvrzeni vyse. Maji spise ilustrativni
charakter, resp. charakter zdrojU vysledného pfistupu ke konceptu SC v tomto
projektu. Vybrdany byly takové priklady, které se dotykaji Ceské republiky
a byly pouzity pro koncept SC pfi feSeni Uzemi s podobnou charakteristikou,
jakou maji uzemni celky v Ceské republice.

Pojeti SC podle Metodiky Smart Cities 2019 (Ministerstvo pro mistni rozvoj,
ddle MMR)*: Pojmem SC rozumime koncept strategického fizeni mésta,

2 Inkluzivni rozvoj je chdpdn jako kombinace socidlnich a environmentdlnich aspektd
ve vztahu k ekonomickému ristu s ndslednym zahrnutim do pfislusnych politik.

3> Pouw, N., Gupta, J. (2016). Inclusive development: a multi-disciplinary approach.
Environmental Sustainability 2016, 24:104-108. Dostupné on-line:
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877343516301026.

4 Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské republiky (2018). Metodika Smart Cities: Metodika
pro pripravu a realizaci konceptu Smart Cities na Urovni mést, obci a regiond. Dostupné
on-line: https://mmr.cz/getmedia/f76636e0-88ad-40f9-8e27-

cbb774ea7caf/Metodika Smart Cities.pdf.aspx?ext=.pdf.
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resp. obce nebo regionu. Primdarnim cilem konceptu je zajisténi kvalitniho
Zivota obyvatel, kdy jsou jako ndstroj vyuzivdny moderni technologie pro
ovliviiovani kvality zivota ve mésté, a ndsledné k dosahovdni hospoddarskych
a socidlnich cild mésta. Pritom dochdzi k synergiim mezi rdzngmi aktivitami
a vefejngmi sluzbami, diky nimz mésto funguje - predevsim doprava,
logistika, bezpecnost, energetika, sprdva budov atd. V konceptu SC
jesoucasné kladen dOraz na ,tvrdé” i ,mekkeé” aspekty Fizeni Zivota ve mésté
a na soulad ,8edé” a ,zelené” infrastruktury meésta.

Pojeti SC Evropskou komisi®: SC je mistem, kde se tradi¢ni sité a sluzby
zefektivnuji prostfednictvim digitdinich a telekomunikacnich technologif (ICT)
ve prospéch svych obyvatel a podnikd.

Kromeé toho SC vyuzivd ndstroje ICT k efektivnéjsimu vyuziti zdroj0 a snizovdni
emisi - prostrednictvim chytré sité meéstské dopravy, optimalizovanych
zarizeni pro zdsobovdni vodou a naklddani s odpady, Ucinngjsim zpUsobUim
osvétleni a wvytdpéni budov. SC se ddle vyznacuje interaktivni
a responsivni/citlivé  reagujici  spravou mésta, bezpecnymi verejngmi
prostranstvimi a uspokojenim potreb stdrnouci populace.

Pojeti SC Institutem pldnovdani a rozvoje hlavniho mésta Prahyé: SC klade
dUraz na posilovani komplexity, efektivity a udrzitelnosti vSech aspekt0
mestského rozvoje, a to prostrednictvim ekonomickych, socidlnich a zejména
technologickych inovaci. Cillem SC je zmensSovdani ekologické stopy, posilovani
konkurenceschopnosti a zdroven maximalizovdni Zivotni Urovné obyvatel.
Etablovani systému funkénich vazeb a partnerstvi mezi klicovgmi aktéry
mesta a jejich systematické zaclenéni do meéstského rozvoje je hlavnim
predpokladem pro naplhovani principt SC.

Pojeti SC méstem Plzen’: Koncept SC je postupny proces, jehoz cilem
je udrzitelng rozvoj inteligentniho mésta. Zavdadéni modernich technologi
do Fizeni meésta zlepSuje kvalitu Zivota obyvatel a zefektiviuje sprdvu veci
verejnych.

Koncept SC Ize aplikovat nejen v obcich véech velikosti, jak uz bylo popsdno
vySe, ale je uplatnitelny rovnéz pro celé (mikro)regiony. S ohledem

> European Commission (2018). Smart Cities: What are Smart Cities? Dostupné on-line:
https://ec.europa.eu/info/eu-regional-and-urban-development/topics/cities-and-urban-
development/city-initiatives/smart-cities en.

¢ |nstitut planovdni a rozvoje hlavniho mésta Prahy (2016). SMART Cities. Dostupné on-line:
http://www.iprpraha.cz/clanek/308/smart-cities.

’ Mésto Plzen (2019). Smart City Plzer. Dostupné on-line: https://www.plzen.eu/o-
meste/smart-city/.
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na vhodnost prave pro malé obce se Ize setkat také se samostatnymi pojmy
Smart Village” nebo ,Chytry venkov”.

Evropska sit pro rozvoj venkova (ENRD)® uvddi: Chytry venkov je o lidech.
Jsou to projekty o obcanech venkova, ktefi hledaji praktickd feSeni - jak
vyzev, kterym cCeli, tak - coz je stejne dilezité - pri vyuziti vzrudujicich novych
prilezitosti k transformaci venkovskych oblasti. Chytrg venkov jsou tedy
komunity, které se ujimaji iniciativy a programy rozvoje venkova mohou hrdt
rozhodujici roli, aby se tyto Sance naplnily.

1.2 Uplatnéni konceptu Smart City v Ceské republice

Predstava budovat SC se v Ceské republice za¢ala objevovat na prelomu let
2007/2008, a to v souvislosti s klimaticko-energetickymi cili Evropské komise
a zapojenim predstaviteld néktergych meést do Paktu starostd a primdatord?,
celoevropské aktivity ke zvySeni energetickych uspor a snizeni vlivu
méstskych aglomeraci na klima. V Ceské republice md& pakt k lednu
2019 celkem 11 signatard: Brno, Chrudim, Hlinsko, Jesenik, Liberec, Litomérice,
Lkdn, Mezilesi, Ostrava, Praha, Pisek.

Pro ob&any v Ceskeé republice, zejména véak pro starosty a primdtory vétsich
mést, zacala byt predstava SC zajimavd od roku  2011/2012.
Je pravdépodobné, ze k tomu vedla obecné spolec¢enskd odpovednost radnic.
Vyznamnou roli v8ak nepochybné hrdla jiz fadu let trvajici aktivita Mistni
Agenda 21° (ddle MA21) a ¢innost Nérodn( sité zdravich mést CR" (ddle NSZM
CR), kterd je orientovéna predevsim na radnice, jejich dobry chod ve prospé&ch
obcand. V tomto smuyslu byla nékterd mésta pripravena i na agendu SC.

Druhgm ddvodem byla mozZnost vyuzit nové technologie ke sbéru dat
ve velkych aglomeracich, moznost dosdhnout energetickych a dalsi Uspor,
a zaroven stdle veétsi zapojeni obci do elektronizace verejné spravy,
eGovernmentu, kterd byla zahdjena vroce 2007. Vyznamnou roli hrdly
- a hraji - firmy, které prichdzeji s inovativnimi nizkouhlikovgmi technologiemi
Ci jingmi feSenimi, v poslednich letech oznacovanymi jako ,smart™.

8 Evropskd sit’ pro rozvoj venkova (2018). Chytry venkov - obnova a rozvoj sluzeb na

venkoveé. EU Rural Review €. 26. Dostupné on-line:
http://eaqgri.cz/public/web/file/598387/Rural Review 26 Smart Villages CS V06 web.pdf.

? Ministerstvo Zivotniho prostiedi (2019). Pakt starostd a primdtord pro udrzitelnou energii
a klima. Dostupné on-line: https://www.mzp.cz/cz/pakt starostu a primatoru.

10 CENIA, ¢eskd informaéni agentura Zivotniho prostredi (2017). Mistni Agenda 21. Dostupné
on-line: https://ma?21.cenia.cz.

" Ndrodni sit zdravych mést CR (2019). Oficidini webové stranky. Dostupné on-line:
https://www.zdravamesta.cz.
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SC Ize chdpat rGznymi zpdsoby, jak je uvedeno vyse. V evropském kontextu
se v8ak vzdy uvazovalo spise o velkych meéstech a efektivnich cestdach jejich
Fizeni, které vedou ke snizovdni energetické ndrocnosti meést jako velkych
spotrebiteld energie a tim entit, jez prispivaji k ovlivnéni klimatu.

K rozhodujicim aktivitdm proto patfi energeticky management mést a Uspory
energie v dopravé. Tento pristup je pro naprostou vétsinu obci v Ceské
republice nedostatec¢ny, protoze az na nékolik aglomeraci (celkem Sest
se 100 tisici obyvateli a vice) je Ceskd republika v podstaté rurdini oblasti
- momentdiné s prdmeérem 135 obyvatel/km? (dle definice Organizace
pro hospoddrskou spoluprdci a rozvoj, jsou rurdlni oblasti charakterizovany
hranici do 130 obyvatel/km?), kde se vyznamné Uspory v jakékoli oblasti
dosahuji velmi obtizn&. Na druhé strané pravé venkovsky charakter Ceské
republiky ddavd mimorddné prilezitosti pro vyuziti obnovitelngch zdrojo
energie (ddale OZE) a zvySovdni odolnosti mistniho prostredi jistym
,samozdsobitelstvim”. Nejednotnost vykladu, co je ,Smart City”, zejména
v Ceskych podminkdch, vedla v roce 2015 ke vzniku metodiky Ministerstva
pro mistni rozvoj, kterd popisuje SC takto:

Jinteligentni mésto (SC) je jednim z konceptd uplatnéns principl varzitelného
rozvoje do organizace meésta, ktery se opird o vyuziti modernich technologit
s cllem zlepsit kvalitu zivota a zefektivnit spravu veci vereingch. Nejsirst
uplatnéeni tento koncept nalézd v oblasti energetiky a ddle pak v oblasti
dopravy, které lze efektivngji resit nasazenim vhodnych informacnich
a komunikacnich technologii (ICT). Koncept SC vsak nezahrnuje pouze dveé
vyse uvedené oblasti Ize jej aplikovat i na dalsi napr. vodohospoddrstvi
odpadové hospoddrstvi eGovernment ci krizové rizeny.

Koncept SC je programovou zménou vedenou politickou reprezentaci mesta
a je postupngm procesem nikoliv stavem. Oproti beznému pldnovani
a provozu méstskych agend SC prindsi zjednoduseni/ procesu zapojen/
odborné |  sjroké  vereinosti  pomoci  elektronickgych  ndstroju
(napr. komunikacn/  platformy ¢/ socidini  sité).  Poskytuje mozZnost
aby strategie meéesta nebyly tvoreny pouze odborné zdatnym dodavatelem
ve spoluprdci s dangm odborem mésta, ale pracovnimi  skupinami
sestavenymi z odborniko  z rdzngch instituci lokdinich  podnikateld
a zdjmovych spolky, které mésto efektivné koordinuje za pouZitl
elektronickych médii. Vysledné strategie Ize ndsledné predlozit k pripominkdm
na elektronickych verejngych forech a poté diskutovat s verejnosti
na otevrenych setkanich, aby zavedeni jejich findini podoby bylo obcany
majoritné prijato a zdroveri, aby se do nich promitlo maximum myslenek
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a ndpadd. Takovy postup predjimd i uvazlivé investice do novych technologii
které tyto noveé programy poapori coz ma dopad na investicni, ale predevsim
na provozni ndklady s technologiemi spojené. ™

V roce 2015 vznikl rovnéz Czech Smart City Cluster, z.s., jehoz zakladateli jsou
predevsim velké energetické a poradenské firmy, které koncept SC prosazuji
ve spoluprdci s partnery ve vyzkumné a verejné sfére.

MMR v soucasnosti koordinuje aktivity v dané oblasti. Zadalo zpracovdni
aktualizované metodiky SC (2018/2019), sadu indikdtord a zpUsob
vyhodnocovani.

Zdaroven se na evropské urovni Sifi dvé jiné vyznamné iniciativy s velmi
ambiciéznimi cili - digitalizace a rozsiteni rychlého internetu (nad 30 Mb/s,
resp. 100 Mb/s) a koncept ,Smart Villages”, tvorby rurdlnich oblasti se véemi
potfebnymi podminkami pro zivot ve 21. stoleti (zejména pokryti rychlgm
internetem a zaqjisténi na to navdzanych novych sluzeb). Tyto iniciativy
nachdazeji v Ceské republice Sirokou odezvu. Rychly internet je podporovdn
dotacemi z Evropskych strukturdlnich a investi¢nich fondd (ddle ESIF) a obce
maji snahu hledat novd feseni dosavadnich problémd.

1.3 Specifika v oblasti Smart City v Ceské republice

.....

Nejvice mést/obci po Francii (35 358) ma Némecko (11 130), Spanélsko (8 124)
ndsledované Ceskou republikou.”® \% Ceské republice Zilo
k 1.1. 2019 celkem 10 649 800 obyvatel™® (5 244 194 muzd a 5 405 606 Zen)
v celkem 14 krajich. Nejvétsim krajem v CR co do poc¢tu obyvatel
je Stredocesky kraj (1 352 795) ndsledovany Hlavnim meéstem Prahou
(1294 513) a Moravskoslezskym krajem (1 205 886).

Podle udajo Ceského statistického UFadu bylo v roce 2018 v Ceské republice
celkem 6 258 obci. Zatimco %5 obyvatel ziji ve veétSich méstech a aglomeracich
velkych mést, naprostd vétsina obci mda méné nez 1000 obyvatel. Nejveétsi

2 Barta, D. a kol. (2015). Metodika Konceptu inteligentnich mést. Dostupné on-line:
https://mmr.cz/getmedia/75f1d249-ed63-44c2-9269-

dc22c3254128/TB930MMRO01T _Metodika-konceptu-Inteligentnich-mest-
2015.pdf.aspx?ext=.pdf.

3 Eurostat (2019). Correspondence table LAU - NUTS 2016, EU-28 and EFTA/ available
Candidate Countries. Dostupné on-line:
https://ec.europa.eu/eurostat/web/nuts/local-administrative-units.

4 Cesky statisticky Urad (2019). Po¢et obyvatel v obcich k 1. 1. 2019. Dostupné on-line:
https://www.czso.cz/csu/czso/pocet-obyvatel-v-obcich-zaOwri436p.
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pocet malych obci je ve Stredoceském kraji, kde je obecné nejvyssi pocet obci
(1 144), ddle poc¢tem obci vynikd Kraj Vysocina (704) a Jihomoravsky kraj
(673). Co se tyce malych obci, tj. obci do 2 000 obyvatel, ndsleduje
po Stredoceském kraji (celkem 1030) Kraj Vysocina (673) a Jihomoravsky
kraj  (587). Pokud bychom  provedli jiné vypocty, zjistime,
7e napt. do 300 obyvatel je v Ceské republice celkem 2 299 obci (36,7 %),
od 300 do 600 obyvatel celkem 1 531 (245 %), od 600 do 1000 obyvatel
celkem 969 obci (15,5 %) a od 1 000 do 2 000 obyvatel celkem 755 obci (12 %).
Celkoveé Ize konstatovat, 7e v Ceské republice je témeér 88,7 % obci
do 2 000 obyvatel.
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Tabulka 1: Velikost mést a obci v Ceské republice podle krajd

” SMART Cesko

Obce dle poctu obyvatel
p . . ocao|loa|loa| 8o 98¢
Ndzev kraje | Poget 2 |88(82(58(82(82(8& |83 |88, S
- SYfwo |22 1 Js|pa|lo0 |02 |oa|s®
.g T oD _g 50|lsolvolg ‘5 &% |bvo|e 8
O T | O O ] o
©T|0T |60 |0T |80 |0D =
Hlavni mésto 1 1
Praha
Stfredocesky kraj 144 228 373 280 149 74 20 15 4 1 -
Jihocesky kraj 624 231 205 87 49 31 14 2 4 1 -
Plzensky kraj 501 165 164 81 47 29 9 4 1 - 1
Karlovarsky kraj 134 16 45 32 15 15 4 4 3 - -
Ustecky kraj 354 47 124 87 45 26 8 10 5 2 -
Liberecky kraj 215 29 64 61 29 17 10 2 2 - 1
Kralovéhradecky
) 448 99 7 100 34 22 14 5 2 1 -
kraj
Pardubicky kraj 451 104 175 9N 45 19 8 7 1 1 -
Kraj Vysocina 704 328 212 97 36 14 9 4 3 1 -
Jihomoravsky
) 673 109 191 179 108 62 14 4 5 - 1
kraj
Olomoucky kraj 402 45 129 10 72 33 4 5 3 - 1
Zlinsky kraj 307 17 85 97 52 38 9 4 4 1 -
M koslezsky
OravsKosIezsKy 1 300 14 54 77 74 47 19 3 7 4 1
kraj
Celkem 6258 1432 1992 1379 755 427 142 69 44 12 6

Zdroj: Cesky statisticky urad, 2018
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Z této sidelni struktury a poctu obyvatel v jednotlivych velikostnich kategoriich
mest a obci pak plynou dva mozné pohledy na problematiku SC:

e Budovdni SC ,zdola nahoru” - od nejmensich obci ke ,smart”
regionim

“Smart” mdze byt kazdd obec sama o sobé. Rada technickych feseni viak
v dohledné dobé nebude ekonomicky efektivni na urovni malé obce. Ddle
(ve strategické cdasti) bude uvedeno, co mUze resit mald obec sama, aby
vytvorila svym obyvateldm dobré podminky k Zivotu. Smart Village je tedy
koncept pro kategorii mensich obci.

V jiné situaci jsou obce, jejichz potifeby i moznosti jsou odlisné od malych
obcich. Nicméné to, ze se na koncept SC jiz zacinaji orientovat obce od 10 tisic
obyvatel az do 300 tisic obyvatel, tedy do hranice, pro kterou nebyl evropsky
koncept pOvodné uréen, je samostatnou vyzvou v Ceské republice.

Tam, kde FeSeni pro jednu obec neni ekonomicky efektivni, je velmi vhodnd
meziobecni spoluprdce. Jednd se o spojeni fady mensich obci z ddvodu reseni
spole¢ného problému. Rovnéz vyznamné a uzitecné muize byt propojeni vetsi
obce/mésta s okolnimi obcemi (obapolnd odpovédnost za souseda). Rada
reSeni je vSak efektivni az na Urovni regionu. Proto md vedle konceptd Smart
Villages a Smart City oprdvnéni k existenci také koncept Smart Regions.

e Koncept SMART Cesko®

Paralelné k samosprdvné roli municipalit maji mésta, ve kterych ziji témer
5 obyvatel Ceské republiky, Ulohu preneseného vgkonu statni spravy. Tuto
roli maji rovnéz kraje, které jsou zdroven svrchované ve své samosprdvné
regiondini Uloze. Centrdlné fizeny vykon statni spravy tak ve vetsine oblasti
velmi silné ovliviuje veskeré déni na radnicich mést a obci a ovliviuje Zivot
obcant i podnikateld a firem. Pokud tedy maiji vzniknout dobré podminky pro
Zivot lidi na kterémkoliv mistgé Ceské republiky, nelze podporovat pouze dil&i
FeSeni na mensich Uzemich, ale je mozné nahlizet na Ceskou republiku jako
na ,,distribuované” meésto, s relativné ridkou siti malych a vétsich uzlovych
bodU, spojenych vazbami, které vytvdreji urcitou (decentralizovanou)
strukturuy, jiz 1ze chdpat jako jeden celek a oznaéit napf. SMART Cesko®.
SMART Cesko® (Udrzitelné Cesko®) je zemé, kde se zije dobie kazdému
obcéanovi, kazdého stavu, véku a vzdéldni a na kazdém misté. Tento
koncept zahrnuje vSechna redlnd feSeni a mozné spoluprdce. Umoznuje
vyvarovat se tzv. bilgch mist, tedy mist infrastrukturni nebo socidlni
vyloucenosti. Tato ,,sit” je obdobnd jako sif internetu a muze byt podobné
vzite¢nd - reSeni existuje pro kazdé misto (kazdé misto je dostupné),
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rozsiruje individudlni moznosti (davd svobodu volby) a pii dobrém zajisténi
vytvari (polycentrickou) resilientni, tedy po vSech strdnkdch odolnou
komunitu.

Pokud ochrana klimatu, resp. adaptace na zménu klimatu, zdstdvd hlavnim
imperativem SC, jsou resilientni komunity zcela zdsadni pro budouci rozvo;.
A to nejen kvuli nahodilym a katastrofickgym zmeéndm v prirodé (sucho,
povodné), ale rovnéz z hlediska energetické bezpecnosti a spolehlivosti,
kyberbezpecnosti, resp. obecné bezpecnosti infrastruktury a vyuziti
elektronickych cest.

1.4 Klicové oblasti zdjmu

Jak bylo uvedeno vyse, SC bylo historicky synonymem pro energetické Uspory
a optimalizaci dopravy (jako spotiebitele energie) za vyuziti ndstrojd ICT,
zejména internetu véci (ddle loT), ktery umozfiuje sbirdni velkych objemU dat.
Postupné se koncept vyvijel s tim, ze SC nejsou jen oblasti technické
infrastruktury (vodohospoddrstvi, odpadové hospoddrstvi), ale i dalsi sluzby
pro obcany, zejména vzdélavdni, zdravotnictvi a socidlni sluzby. Aktudiné
se koncept SC vice zaméruje na obcana, SC je stdle castéji charakterizovdno
antropocentricky orientovangm  holistickym  prFistupem, odpovidajicim
udrzitelnému rozvoji, vCetné spoleCenskych vazeb a environmentdlnich
aspektd. Tento dokument se proto vénuje desateru oblasti verejného zivota
a verejnych sluzeb, na které je nahlizeno optikou udrzitelného rozvoje.
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1.4.1 Smart koncepce, resp. koncepce SC

Jak bude uvedeno ddle, ukazuje se, Ze jako ,smart” jsou zndmy i zajimavé
aktivity v oblasti SC u obci, kterd nemaji takovou strateqii, jiz by bylo mozné
povazovat za ,smart” koncepci. Pokud vSak obec chce postupovat
systematicky a resit jeden problém pri dosazeni vice efekt, tedy rozhodovat
chyttre, potom je vhodné zpracovat koncepci/strategicky dokument
se stanovenym cilem, vizi a misi, k tomu ddle zpracovat krdatkodobé
a stfednedobé akéni pldny, stanovit indikdtory zmeény, zajistit odpovédnost
za jejich plnéni a na toto navdzat zdroje a postup financovani.

Momentdlné nejlepsim voditkem pro zpracovani Smart koncepce je Metodika
Smart Cities MMR®, zahrnujici ¢tyfi oblasti, podle nichz Ize posoudit, zda obec
vykazuje ve své cinnosti ,smart” prvky. Jednd se o organizaci mésta,
komunikaci s obcany, technickou infrastrukturu a ,brand” - dobré jméno
obce/mésta jako inteligentni komunity. Ndvodnych je rovnéz 16 komponent
uvedenych Ctyr oblasti.

5 Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské republiky (2018). Metodika Smart Cities: Metodika
pro pfipravu a realizaci konceptu Smart Cities na Urovni meést, obci a regiond. Dostupné on-
line: https://mmr.cz/getmedia/f76636e0-88ad-40f9-8e27-

cbb774ea7caf/Metodika_Smart Cities.pdf.aspx?ext=.pdf.
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Obrdzek 1: CtyFi Urovné Smart Cities a 16 jejich komponent

A B

Organizace Komunita
(mésto) (obc¢an)

D

C Vyslednd
podoba
inteligentniho
mesta

Infrastruktura

Zdroj: Metodika Smart Cities MMR, 2018

Organizace meésta by méla obsahovat, kromé politického zdvazku vytvoreni
strategie a akénich pldnd a odpoveédnosti za né, jak jiz bylo uvedeno, také
vytvoreni pracovnich skupin, které na realizaci strategie dlouhodobé pracuiji.

Vytvdreni komunity v obci podporuje vytvoreni prostredi pro sbér ndpadd
a podnétd obcand, spoluprdci s mistnimi organizacemi, sdilenou ekonomiku
a kultivaci verejného prostoru.

Infrastruktura zahrnuje plosnd a viceucelovd feSeni pro celé Uzemi obce,
integrovand a oteviend do budoucnosti. V soucasnosti se jednd zejména
o open data (a tim jejich dostupnost pro kazdého, kdo mda zdjem).

Vyslednd kvalita zivota se projevuje v pestrosti sluzeb a dostatecném
prostoru pro podnikdni, v environmentdinich a financ¢nich (pozitivnich)
dopadech na ob¢ana a v dobrém jménu obce, na kterou obcané mohou byt
hrdi.

SC koncepce vytvorend podle urcitych stanovenych pravidel je zdkladnim
predpokladem pro postupnou a Uspésnou realizaci krokO, naplnujicich
pro obcany uzitecny koncept SC.
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1.4.2 Informacni a komunikaéni technologie

ICT patfi mezi hlavni funkéni a stavebni ndstroje konceptu SC, které
se prirezove dotykaji vSech komponentU inteligentni obce a mésta. Zavedeni
ICT vygrazné napomdhd predevsSim oteviené a transparentné spravovat
mésto i obec, umozfiivuje obcanim dostupnost sluzeb nejriznéjsiho
charakteru. ICT jsou rovneéz vyznamnym aktivnim prvkem strategii mésta
a v8ech strategii souvisejicich s budovanim konceptu SC. Jsou nedilnou
soucdsti realizace navrzenych strategii (stavebnimi prvky), ale také jsou
hlavnim ndstrojem, ktery ovliviuje obsah i strukturu navrhovanych strategif
(pfinasi nové pohledy, nové moznosti, nové pristupy, bourd staré metody
apod.). ICT poskytuji UCinné ndstroje pro vytvareni sluzeb, podporujicich
oboustrannou komunikaci mésta s obcanem. Vyraznou ulohu maji ICT
v infrastruktufre meésta a obce. Umoznuji sdileni stdvajicich spole¢nych
infrastruktur (technologie, prenosové sité, komunikac¢ni kandly, datovd
Uloziste, digitalizace apod.) i propojovdni nejrozmanitéjSich heterogennich
systému. Charakteristickgm rysem ICT je otevienost jak samotnych
vytvdarenych reseni, tak vSech zpracovdavanych a publikovanych vystupd. Bez
dobré strategie nasazeni ICT nelze realizovat kvalitni a efektivni vystupy SC
(mj. s ohledem na bezpecnost digitdinich cest a vyuzivdni dat).
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1.4.3 eGovernment/eGovernance

Pojmem eGovernment rozumime - v souladu s definici Ministerstva vnitra
- sprdvu Vvéci verejnych za vyuZziti modernich elektronickych ndstrojd, diky
ktergm je verejnd sprdava k obcandm prdatelstéjsi, dostupnéjsi, efektivnéjsi,
rychlejsi a levngjsi®.

Zavadéni eGovernmentu v Ceské republice dosud vedlo k vytvoreni
zdkladnich registrd, CzechPOINTUO a datovych schrdnek a postupné
se vytvareji inteligentni formuldre. Ocekdvdno je zavedeni prdva obcana

na digitdlni sluzbu verejné spravy.

Pojem eGovernance chdpeme jako ponékud SirSi pojem, ktery zahrnuje
eGovernment, zdroven kdy vyuzivadnim technologii se zlepsuje pristup
ke sluzbdm verejné spravy za pouziti novych technologii a tyto sluzby
se prostrednictvim zpétné vazby, procesnich inovaci a dalsimi zpUsoby
neustdle zkvalitiuji. Zdrojem zkvalitnovani vefejnych sluzeb je rovneéz zpétnd
vazba od obcand. ZpUsob komunikace s nimi patii k zdkladnim znakdm
eGovernance.

16 Ministerstvo vnitra (2019). Co je eGovernment? Dostupné on-line:
https:.//www.mvcr.cz/clanek/co-je-egovernment.aspx.
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Pro spokojenost ob&ana je nezbytny dobry vnitini chod radnice, protoze tim
je radnice schopna efektivné poskytovat potrebné sluzby. Radnice poskytuji
sluzby ob&anUm spojené s CzechPOINTem, objedndvkové sluzby u béznych
hromadnych agend (fidicské a obc&anské prikazy, registrace aut), informuji
ob&any prostrednictvim webu, ¢asopist, newsletterd, a komunikuji s obcany
pfimo, s jednotlivymi zdjmovymi spolky, prostrednictvim mobilnich aplikaci
atd. VSe uvedené |lze povazovat za soucdst Governance, cdstecné
eGovernance. Soucdsti eGovernmentu je ale shromazd’ovani, vyhodnocovdni
a vyuziti dat, které je mozné shromazd'ovat prdve na Uzemi obce, jejich
zverejnovdni (nejlépe jako open data) a vyuziti napf. ve vizualizaci
geografického informaéniho systému (ddle GIS) a jako prilezitost
pro podnikdni (tvorba mobilnich aplikaci, feseni problémU prostfednictvim
zjisténi v GIS).
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1.4.4 Energetika

Energetika v konceptu SC zahrnuje zejména inteligentni Fizeni spotreby
energie, vC€etné energetického hospoddrstvi meéstskych budov a podpory
jejich energeticky Uspornych reseni, vyuzivani prvk( ,chytrych siti“ (smart
grid) v rozvodné soustavé meésta nebo regionu, vcetné chytrych mikrositi
prorizné ucely a rovnéz inteligentni fizeni méstskych sluzeb smérem
k efektivnimu vyuzivani energie a prirodnich zdrojd (predevsim energeticky
usporné a environmentdlné Setrné verejné osvétleni, efektivni odpadové
hospoddrstvi a hospodareni s vodou).

Na komundlini Urovni je ve vztahu k energetickému managementu
a k udrzitelné energetice klicova mistné pifslusnd Uzemni energetickd
koncepce (ddle UEK) krajskda & meéstskd (pro hlavni mésto. Prahu). UEK
je zpracovdna pouze témi subjekty, ktergm je povinnost ukldddana ze zakona"”
a v praxi je vyuzivana spise formdlné nez proaktivné. Pritom na komundini
urovni existuji i jiné dokumenty, jejichz zpracovdni neni tolik administrativné
ndarocné a jsou pro mésto prakticky vyuzitelngjsi, napfr. Akeni pldn udrzitelné
energetiky a ochrany klimatu (ddle SECAP) dle metodiky Paktu starostd
a primdtord ¢i Energeticky pldn mésta, ktery je ¢asto zaméren vyhradné

7. Z&kon €. 406/2000 Sb., o hospodaieni energii, v platném znéni.
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na majetek mésta. Pokud mésto md definovdan svij dlouhodoby energeticky
pldn, pak nejen Ze mu to umozni lepsi koordinaci prdrezovych (,smart”)
projekty, ale predevsim je uddan smér, kterym se vyddvd, jaké cile v Uspordch
energie, OZE apod. jsou pro néj relevantni.

Municipality obecné podcenuji roli, kterou mohou hrdt v oblasti energetiky.
Pozice energetického manazera nenf ve méstech a obcich Ceské republiky
béznd. Pritom schopny a kvalifikovany energeticky manazer mdze méstu
uSetfit miliony K& v provoznich vydajich, a pfitom snizovat energetickou
ndarocnost mésta. Pozice energetického manazera je proto v obci vyznamnd
a klicovag, on je tim, kdo navrhuje vhodnd a dlouhodobd opatfeni a poté
vyhodnocuje vysledky v podobé verifikovanych uUspor energie. VUsledky
dotaznikového Setfeni studie spolecnosti Seven z roku 2018 naznacuiji,
Ze vétSina Ceskych mést s vice nez 10 tis. obyvateli, celkem 86 %, n&jakou
formu energetického managementu zavedla. Nicméng, energeticky
management certifikovany podle normy CSN EN ISO 50001 zavedla pouze 4 %
dotazovanych meést.

Pokud bychom se zajimali o dalsi mozny rozvoj cCinnosti energetického
manazera, dostaneme se k zavdadéni technologii a prvkd v rdmci konceptu SC.
V oblasti udrzitelné energetiky jsou jen ve vyjime¢nych pripadech
pfipravovdny komplexni projekty, které by fesily kombinaci véech vhodnych
opatfeni v jednom (Uspory + OZE + pripadné vazba na elektromobilitu apod.).
na jedné strané a na druhé strané kombinaci vhodnych zdroj0 financovdni
(dotace + EPC + finan¢ni ndstroje apod.).

Vyznamnym principem energetickych a SC projektd je integrace. Praveé
energetika nabizi prilezitost k synergiim s ostatnimi navrhovanymi projekty,
které se tykaji zejména dopravy (a to nejen elektromobility), inteligentnich
budov a v neposledni fade ICT. Jako ¢ervend nit se prolind vsemi oblastmi SC.
Je dilezitd pro kazdodenni provoz vSech systémus ve mésté.

'8 Safarik, M. a kol. (2016). Energeticky management pro vefejnou sprdvu: Priru¢ka
pro energetické manazery. Program Efekt 2016. Dostupné on-line: https://www.mpo-
efekt.cz/upload/7799f3fd595eeeelfab6875530f33e8a/prirucka-em-porsenna-efekt-

30012017 _2.pdf.
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1.4.5 Doprava a mobilita

Role dopravy a mobility ve SC je zcela klicovd. Rozvoj dopravy vzdy souvisel
s rozvojem meést a do budoucna tomu nebude jinak. V rdmci udrzitelného
rozvoje a dopadd na zivotni prostfedi je nezbytné dopravu, a problémy
s ni spojené, chdapat a resit komplexné a dlouhodobé. V rdmci kvalitniho
strategického pldanovdni (Uzemniho pldnovdni), ve kterém je snaha
o zohlednéni novych pristupt (mezi které by mél patrit i pohled SC), je snahou
zvyseni kvality zivota, komfortu a bezpeci. V oblasti dopravy Ize uvedeného
dosdhnout prostrednictvim zajisténi kvalitniho propojeni Uzemi, atraktivni
verejné hromadné dopravy a dopravnich systému, zajisténim kvalitnich
podminek pro rezidenty v zatizenych oblastech, podporou bezpecnosti
dopravy (s dUrazem na zdakladni pilite: uzivatel-vozidlo-infrastruktura),
vSeobecnou osvétou ve spolecnosti (ohledné novych moznosti, zdsad
bezpecnosti apod.), podporou nemotorové dopravy a dalsich ndstrojd. Kromeé
odborného pohledu, vyzkumu a vyvoje novych technologii a modernich
pristup0, je vSak nezbytnd participace nejen odborné, ale také Siroké
verejnosti. Nelze opomenout, ze SC (at’ uz z pohledu dopravy, ¢i jiné oblasti)
je zdlezitosti zamérenou na clovéka. Cloveék, resp. uZivatel, je recipient
a zdsadni faktor, ktergy musi byt nejen zohlednén, ale predevsim dostate¢né
zapojen. Jednim ze zdkladnich krokd je v tomto ohledu spoluprdce
s municipalitami vSech velikosti za Ucelem testovdni pilotnich projektd
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a zajisténi dlouhodobé ovérené dobré praxe. Pouze prostrednictvim
zminované spoluprdce lze prispet k dlouhodobému udrzitelnému rozvoji,
jehoz vysledkem bude hmatatelné zvyseni kvality zivota a komfortu obecné.
Cilem SC je propojeni dil¢ich aktivit pro skutecné ucelenou podporu ve vsech
oblastech, nejen v dopravé.
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1.4.6 Vodni hospoddristvi

Vodohospoddrstvi predstavuje, nejen z pohledu konceptu SC, jednu
z klicovych oblasti zdjmu. Zdasobovdni pitnou vodou je soucdsti kritické
infrastruktury™ a zajisténi doddavek pitné vody je zdsadnim predpokladem
udrzitelného rozvoje. Podle Udajd tzv. Modré zprdavy z roku 2017%, vyddvané
Ministerstvem zemé&délstvi, bylo v roce 2017 zdsobovdno z vodovodd bezmdla
95 % z celkového poctu obyvatel Ceské republiky a spotfeba pitné vody mirné
roste. Ztraty pitné vody potom dosdhly 16 %. Obecné lIze Fici, Zze ani ztrdty,
ani spotifeba pitné vody v domdcnostech se za poslednich 10 let vyrazné
nezménily.

Nejen zaqjisténi doddavek pitné vody, ale také jeji kvalita jsou zdakladnimi
faktory pro zaqjisténi spokojeného zivota obyvatel. Prestoze obvykle pitnd
voda v Ceské republice zcela spliuje pozadavky platnich norem?, jsou
zaznamendvdny pripady nardstajiciho mnozstvi tzv. novych znecistujicich

19 Z&kon ¢&. 240,/2000 Sb., o krizovém Fizeni a o zméné nékterych zakond (krizovy zdkon),
v platném znéni.

2 Ministerstvo zemé&deélstvi (2018). Zprava o stavu vodniho hospoddrstvi Ceské republiky
v roce 2017 (tzv. Modrd zprdva). Dostupné on-line:
http://eagri.cz/public/web/file/607186/Modra_zprava 2017 _WEB_18.pdf.

2 Statni zdravotni Ustav (2008). Expozice obyvatel chemickym l&tkam z pitné voduy.
Dostupné on-line:

http://www.szu.cz/uploads/documents/chzp/info _listy/Indikator _exp voda def.pdf.
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l&dtek (napf. mikroplastd nebo farmak), které nejsou v souladu s aktudlini
legislativou systematicky sledovdany a nejsou stanoveny ani jejich limity.
Dalsim faktorem, ktery je nezbytné velmi vazné vnimat a reagovat na néj,
je nedostatek pitné vody zpUsobeny dlouhodobym suchem (zménami
klimatu). Obce musi hledat nové zdroje vody a snizovat ztrdty pitné vody
ve stdvajici infrastruktutre. Nejen omezeni ztrdt & kontrola/regulace spotieby
pitné vody, ale také tyto noveé vyzvy spojené se zajisténim bezpecné a kvalitni
doddvky pitné vody pro viechny obyvatele Ceské republiky, jsou bezpochyby
jednim z klicovych pozadavkl, které je mozné resit vhodnymi technickgmi
a technologickymi opatrenimi v ndvaznosti na koncept SC.

V oblasti nakladdni s komundlnimi odpadnimi vodami se stdle zvySuje pocet
domdcnosti pripojenych na kanalizaci. Podle udajd Modré zpravy za rok 2017?22
Zilo v domech, pripojenych na kanalizaci, vice jak 85 % z celkového poctu
obyvatel. Zvysil se rovnéz celkovy pocet Ccistiren odpadnich vod
(0 58 na celkovych 2 612)%. Zaroven je tfeba pripomenout, ze témer 15 %
obyvatel Ceské republiky, predevsim ve Stredoceském a Libereckém kraji,
neni pripojeno ke kanalizaci. Nelze vSak predpokladat, ze je mozné zajistit
napojeni vsech obyvatel, a to jak s ohledem na ndkladovou (ne)efektivnost,
tak z dOvodud jingch prekdzek (napr. horskd sidla, odlehlé objekty apod.).
Hleddani inovativnich zpUsoby, jak zajistit Cisténi komundlnich odpadnich vod
v mistech, kde nenf kanalizace nebo neexistuje vhodné i dostate¢née kapacitni
zarizeni na cisténi odpadnich vod, je jednou z klicovych otdzek v oblasti
,chytrych” reseni.

V ndvaznosti na principy obéhového hospoddrstyi je zdsadni uplathovani
vhodnych zpUsobU nakldddni se srazkovymi vodami, a to zejména s ohledem
na klimatickou zménu a sucho (vcetné modrozelené infrastruktury jako
jednoho z adaptacnich opatfeni vhodnych pro meésta iobce efektivné
vyuzivajiciho pozitivnich efektd zelené a vodnich prvkd). Hospodareni
se srdzkovymi vodami je také jednou ze dvou oblasti, kterd je v popredi zdjmu
ze strany Ministerstva Zivotniho prostredi. Druhou je znecisténi Zivinami
(nutrient pollution)?, predevsim slouceninami dusiku a fosforu, a to jak
z lidskych sidel nebo jingch bodovych zdroji znecisténi jako jsou zemeédelské
podniky, ale napf. i vyluhy ze skladek (difuzni znecisténi), tak ze zemedélské

22 Ministerstvo zemédélstvi (2018). Zprdva o stavu vodniho hospoddrstvi Ceské republiky

v roce 2017 (tzv. Modrd zprdava). Dostupné on-line:
http://eaqri.cz/public/web/file/607186/Modra zprava 2017 WEB 18.pdf.

2 Cesky statisticky uiad (2018). Vodovody, kanalizace a vodni toky - 2017. Dostupné on-line:
https://www.czso.cz/csu/czso/vodovody-kanalizace-a-vodni-toky-2017.

% Konference Ministerstva Zivotniho prostiedi, kterd se uskute¢nila dne 19. 6. 2019.
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¢innosti, zejména aplikace hnojiv (plosné znecisténi). Z pohledu obéhového
hospoddrstvi je konkrétné fosfor surovina nutnd pro zajisténi zemédeélské
produkce (soucdst hnojiv), kterd se brzy stane nedostatkovou, a je tedy nutné
nejen zabrdnit jejimu vstupu, jako znecistujici latky, do vodnich tokd
¢i podzemnich vod, ale u¢inngmi zpUsoby ji dale vyuzivat.»

V  oblasti  vodohospoddrstvi je  obvykle pozornost  vénovdna
budovani/dobudovavani infrastruktury, jeji rekonstrukci a optimalizaci.
.Smart” reSeni jsou vyuzivana nejcasteji ve formé smart meteringu s cilem
dosdhnout Uspor. Pfi hleddni novych ,chytrych” reSeni se vSak nelze omezit
pouze na ta technickd ¢i technologickd fesSeni s cilem pouhého omezeni
plytvani, ale hledat zcela nové pristupy k reseni pozadavkd na &isténi a vyuziti
odpadnich vod a vyuziti sradzkovych vod s max. pozitivnich externalit?.

% Holba, M., Dosek, M. (2016). Potieba recyklace fosforu. Odpadové forum/TVIP 2016.
Dostupné on-line:

http://www.odpadoveforum.cz/TVIP2016/prispevky/309.pdf.

% Napt. spole¢né nakladdni vice obci s komundinimi odpadnimi vodami; spoluprdce pii &igtént
komundlnich vod mezi obci s prdmyslovym podnikem; vyuziti precisténych odpadnich vod
apod.
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1.4.7 Obéhové hospoddrstvi - odpadové hospoddrstvi

Odpadové hospoddrstvi je z pohledu konceptu SC dalsi (tradi¢ni) zdjmovou
oblasti. Zvlasté pro obce, které jsou ze zdkona? puvodcem komundiniho
odpadu, jsou inovativni zpUsoby nakladdani s odpady klicové, protoze praveé
obce, ve své samostatné pUsobnosti, zpracovdvaji Plany odpadového
hospoddrstvi?? a ddle stanovi obecné zdvaznou vyhldskou systém
shromazd'ovdni, sbéru, prepravy, tridéni, vyuzivani a odstrafnovani
komundlnich odpad® vznikajicich na svém katastrdinim Uzemi. Téma
odpadového hospoddrstvi silné rezonuje také s ohledem na pripravovanou
novou legislativu, kterd zméni podminky sklddkovani nevytfidéeného
komundlniho odpadu, zvldsté za predpokladu, ze hospodareni s odpady
predstavuje z pohledu ndkladd municipalit vgznamnou polozku rozpoctu obci.

27 7akon ¢&.185/2001 Sb., o odpadech a o zméné nékterych dalsich zakond, v platném znén.

28 Plan odpadového hospoddrstvi (ddle POH) zpracovavaiji obce dle pozadavkd Zakona
¢.185/2001 Sb., 0 odpadech a o zméné nékterych dalsich zakond, v platném znént.
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Z SirSiho pohledu je problematika produkce komundiniho odpadu zdvazngm
problémem s ekonomickymi dopady i s dopady na zivotni prostredi. Jeho
objem v Case neustdle narUstd, a to jak na ndrodni, tak na globdini Urovni?.

Podle udajd CENIA, ceské informacni agentury Zzivotniho prostiedi, bylo
v Ceské republice v roce 2017 vyprodukovdéno primeérné 537 kg komunalniho
odpadu na obyvatele®.

Prvnim krokem k navrzeni odpovidajicich opatfeni za ucelem minimalizovani
produkce (vcetné prevence jeho vzniku) a ndsledného vyuziti odpadu
je detailni prehled o jeho redlné produkci v katastru obce. Zavedeni
systematického ovérovani mnozstvi odpadu je také jednim z doporuceni
OECD?. At uz se jednd o vdzeni odpadu na uUrovni obce, evidenci za vyuziti
systému ,Zaplat, kolik vyhodis® (dale PAYT) v domdcnostech nebo vyuziti
,chytrych” Feseni typu Internet of Waste s real-time mérenim pomoci ndstroj
ICT. Detailni pfehled o mnozstvi, aidediné i slozeni komundiniho odpadu,
je zakladnim predpokladem pro prechod na obéhové hospoddrstvi, ve kterém
se odpad stava zdrojem. Obce, svazky obci i (mikro)regiony se mohou aktivné
podilet na prevenci vzniku odpadu i jeho opakovaném vyuziti (re-use),
a to pomoci fady opatieni a ndstrojd v ndvaznosti na principy obéhového
hospoddrstvi. Mohou vSak postoupit i na dalsi pricky v hierarchii nakladani
sodpady a podilet se aktivné s pomoci novych inovativnich ,smart”
technologii a pristupt na recyklaci ¢i energetickém vyuziti odpadu.

Obéhové hospoddrstvi (Ci cirkuldarni ekonomika) i koncept SC patii mezi
moderni pristupy, jejichz spole¢nym jmenovatelem je bezesporu (trvale)
udrzitelng rozvoj. Propojeni obou téchto pristupd, idedlné spolecné
s reflektovanim  svétovych technologickych a spolecenskych trendd,
mad vyznamny potencidl prispét ke kvalité zivota obyvatel obci vsech velikosti,
ato nejen zpohledu odpadového hospoddrstvi, ale vSech slozek, které
do oblasti Zivotniho prostredi zasahuji. Trvale udrzitelné ,chytré® meésto (Smart

2 Cesky statisticky urad (2019). Produkce komundintho odpadu v zemich EU. Dostupné

on line:
https.//www.czso.cz/documents/10180/61508184/370002180106.pdf/falé6c1f3-fd9f-4e88-bb5a-
a14a499c6f257version=1.0.

30 CENIA, ¢eskd informacni agentura Zivotniho prostiedi (2018). Produkce a nakldddni

s odpady v roce 2017. Dostupné on-line:
https://www.mzp.cz/C1257458002F0DC7/cz/produkce nakladani_odpady 2017/$FILE/OOD
P-Produkce a nakladani 2017-20181003.pdf.

ST OECD (2008). Innovative Service Delivery: Meeting the Challenges of Rural Regions. OECD
Rural Policy Conferences Key Messages. Dostupné on-line:
https://www.oecd.org/cfe/reqgional-policy/Innovative-Service-Delivery.pdf.
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Sustainable City) je tak mozngm vysledkem implementace obou vyse
zminénych pristupd v teoretické i praktické roviné.

Chceme-li skute¢ng& byt SMART Cesko®, nesta¢i se orientovat pouze
na uspory, ale je treba reflektovat/respektovat vsechny cile udrzitelného

rozvoje a vyuzivat k dosazeni tohoto cile véechny dostupné ndstroje, nejen
ty technologické.
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1.4.8 Vzdéldvani a skolstvi

Smart Education (také ,smart® vzdélavani ¢i inteligentni  vzdéldvdani)
je z pohledu konceptu SC dalsi z oblasti, kterd je v popfedi z&djmu. Zahrnuje
slozku ,chytrd skola”™ a ,chuytfi lidé” Inteligentni vzdéldvdni je vétSinou
definovdno jako novy model uceni prizpUsobeny novygm generacim
tzv. digitdinim domorodcOm®. Obce a mésta potirebuji mit skoly jako misto,
kde zdci a studenti ziskaji dovednosti 21. stoleti, v€etné digitdIni gramotnosti,
invenc¢niho muysleni, efektivni komunikace, tymové prdace a nauci
se vytvaret/realizovat vysoce kvalitni projekty.

Ve srovndni s tradicnimi modely vyuky ve tridé je inteligentni vzdélavani
interaktivni a kolaborativni. Jde o vizudIni model, jehoz cilem je zvysit aktivni
zapojeni zakd a studentd. Soucdsti Smart Education je také slozka ,chytrd
Skola” (z angl. Smart School), kterd zdUraznuje Ulohu technologif
integrovanych do tfid a ucCeben. Klicem kdosazeni ,chytré Skoly®
je vybavenost tfid ICT technologiemi, propojeni kazdé Skoly pomoci
vysokorychlostni internetové sité, rozsifeni konektivity mezi vnitfni a vnéjsi
Casti uCeben, va samozrejmé zqgjisténi vysoce kvalitniho, priobézného
profesniho rozvoje ucitell.

Posledni charakteristikou cilovych oblasti SC jsou ,chytfi lidé” (z angl. Smart
People). Chytrgmi lidmi jsou mysleny elektronické dovednosti lidi, schopnost
prace s ICT a lokdalné dostupny pristup ke vzdélavani. Jednd se o efektivni,
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inteligentni, na miru Sité uceni zaloZzené na pokrocilé IT infrastrukture,
kde technologie hraji dudlezitou roli pfi podpore ucCeni. Vzdéldvdani
by ale se nemélo zamérovat pouze na vyuziti inteligentnich zarizeni.

Chce-li byt Ceskd republika skutecng& SMART Cesko®, nesta¢i orientace
na vybavenost skol, ale musf reflektovat/respektovat véechny cile vzdéldvani
pro celozivotni uplatnitelnost na trhu prdce, zvlasté s ohledem na spolecenské
zmeény souvisejici s digitalizaci, v€etné Primyslu 4.0.
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1.4.9 Socidlni oblast

Problematika socidlnich sluzeb pokrgva velmi sSirokou oblast, kterd vSak neni
v Ceské republice doposud do konceptu SC dostatecné za¢lenéna jako jedna
z prioritnich oblasti, se kterou je vSak v raémci multidisciplindrniho pojeti treba
pocitat. PFitom je evidentni, Ze ke zméndm v chdpdni a ve vgkonu socidlnich
sluzeb bude muset dojit vzhledem k rychlému stdarnuti populace
a prodluzovani veéku obyvatel. To vytvdari enormni tlak na financni,
materidlové a lidské zdroje poskytovatell téchto sluzeb. Zdaroven je v této
sféfe zfejmy nedostatek komunikace a spoluprdce mezi aktéry systému
socidlni a zdravotnické péce a z toho plynouci neexistence jednotné, sdilené
strategie v oblasti péce o Cloveéka. Inovace v socidlni oblasti maji za cil posilit
vyznam kvality Zivota ohrozenych skupin populace, tj. seniord, osob
se socidlnim znevyhodnénim, zdravotné a télesné postizenych osob, déti
a nemocnych vcetné lidi, ktefi o né pecuji. Moderni koncept zasahuje do pojeti
sluZzeb socidlniho charakteru, zdravotnich a zdravotnickych a také
do prostiredi domdci péce, samostatného ¢i asistovaného zivota v domdcim
prostredi.

Vzhledem k rozdéleni agendy zdravotné - socidlniho &i opacné feceno
socidlné - zdravotniho pomezi mezi resorty je dosud nedostatecny pristup
Ustredni statni administrativy. Ddsledky uvedeného rozdéleni dopadaji prave
na regiony, obce. Vychodiskem z této situace je tak komplexni pristup obci
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se zahrnutim prvkd spolec¢enskych inovaci, eHealth, asistivnich technologif
a podpory péce v domdcim prostredi.
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1.4.10 Zdravotnictvi

Podobné& jako oblast socidlni péee, nenf dosud v Ceské republice zdravotnictvi
primarni oblasti, kterou koncept SC resi. Revoluce |oT, digitalnich a mobilnich
technologii, kterd se rozsifila do segmentu energetiky, dopravy, bezpecnosti
a infrastruktury, vSak vytvari podminky pro rozvoj novych pristupd a reseni
i ve zdravotnictvi. Naprt. sjednoceny systém zdravotni péce, sdileni udajd
pro zvySeni informovanosti pacientd, sdileni analytickgych postupU, rozvoj
telemediciny, monitoring zdravotnich funkci, asistivni technologie, s sebou
prindsi novou éru v reSeni zdravotnich problému, ¢asto komplexné nazyvanou
jako eHealth. Primdrnim cilem téchto sluzeb je zkvalitnéni zdravotni péce, aby
se k ni ¢lovek, ktery tuto péci potrebuje, dostal rychle a u¢inné a zaroven byly
z pohledu poskytovateld zdravotni péce optimalizovany ndklady
na poskytovani zdravotni péce. S tim souvisi zahrnuti prevence u ohrozenych
osob a odhadnuti jejich zdravotnich komplikaci, coz pfindsi jak vEasnou pédi,
tak i Uspory v zabezpeceni zdravotni péce. Technologické inovace jsou vsak
ndstrojem v rukou lidi, jejich prinosem je, Ze uzivatelOm pomdhaji ulehcit jejich
aktudIni znevyhodnéni a prekondvat bariéry kazdodenniho Zzivota. Avsak
pouze spole¢né se spoleCenskymi a socidlnimi inovacemi ¢i procesnimi
zménami mUze dojit k jejich efektivnimu vyuziti. Opét se proto dostdvame
ke komplexnimu SC strategickému pristupu, ktery vyuzivéd multidisciplinarni
reSeni. Prikladem je integrovand péce, kterd propojuje zdravotni a socidlni
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oblast a vyuzivd potencidl technologickych, spolec¢enskych, procesnich,
organizac¢nich adalsich inovaci, které vedou ke zlepSeni fyzického
i psychického stavu obyvatel.
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1.5 Metodiky v oblasti Smart City v Ceské republice

e Metodika Smart Cities: Metodika pro pripravu a realizaci konceptu
Smart Cities na Urovni mést, obci a regionu??

Metodika vychdzi z pOvodni Metodiky Konceptu inteligentnich mést. Je uréena
zéstupctm vedeni mést a pracovnikim mistnich samosprdyv, ktefi se zabyvaji
pfipravou strategii konceptu SC. V metodice je uveden postup pfipravy
strategie SC (jeho obsah a struktura), zapojeni partnerd do jeji pripravy
a hodnoceni Uspésnosti realizace strategie. Jak je uvedeno vyse, v metodice
je ddle popsdn rdmec chytrého meésta rozdéleny do celkem ¢&tyr urovni SC
(organizace, komunita, infrastruktura a vyslednd kvalita zivota a atraktivita
meésta). Kazdd uroven se ddle ¢leni na ctyri komponenty (celkem tedy
16 komponent), které jsou podrobné popsdany a ddvaji ndvod, jak by méla byt
konkrétni oblast v rdmci strategie uchopena. Na zdkladé uvedeného radmce
lze uvést, zda prislusnd strategie nebo aktivita napliuje znaky SC.
V neposledni  fadé metodika predstavuje zdkladni  typy projektd
pro implementaci novych technologii v konceptu SC.

e Metodika hodnoceni udrzitelngch mést: Audit udrzitelného rozvoje
pro realizatory MA21 v CR®

Metodika je ur¢ena zdstupcdm mést a expertdm/hodnotiteldm. Detailné
popisuje evaluaci udrzitelngch meést prostrednictvim tzv. Auditu udrzitelného
rozvoje. Ten cili na 10 zdkladnich témat rozvoje mést v souladu s Aalborskymi
zdvazky**. Konkrétnée se jednd o oblasti zaméfené na sprdvu veci verejnych
a Uzemni rozvoj, zivotni prostredi, udrzitelnou spotifebu a vyrobu, dopravu

52 Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské republiky (2018). Metodika Smart Cities: Metodika pro
pfipravu a realizaci konceptu Smart Cities na Urovni mést, obci a regiond. Dostupné on-line:
https://mmr.cz/getmedia/f76636e0-88ad-40f9-8e27-

cbb774ea7caf/Metodika Smart Cities.pdf.aspx?ext=.pdf.

33 Ministerstvo zivotniho prostiedi (2017). Metodika hodnoceni udrzitelngch mést: Audit
udrzitelného rozvoje pro realizétory MA21 v CR. Dostupné on-line:
https://www.dataplan.info/img upload/f96fc5d7def29509aeffc6784e61f65b/metodikaur k
omplet_1.pdf.

>4 Aalborské zavazky byly prijaty v roce 2004 s nésledujici vizi: Nas7 viz/i jsou mésta a obce
otevrend pro vsechny, vzkvétajici ndpaditd, trvale varzitelnd, poskytujici jak kvalitni Zivot
pro vsechny obcany, tak umoZriujicl jejich podil na rozhodovdni o vsech aspektech
meéstského Zivota Dostupné on-line:

https://www.dataplan.info/img upload/f96fc5d7def29509aeffc6784e61f65b/aalborgske za
vazky.pdf.
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a mobilitu, zdravi, mistni ekonomiku a podnikdni, vzdélavani a vychovu,
kulturu a volny cas, socidlni prostfedi a globdlni odpovédnost. Postupy
hodnoceni, popsané ve zminéné metodice, vedou k posuzovdni jednotlivgch
mest pri naplnovani MA21. Materidl rovnéz obsahuje hlavni a doplnikové
indikdtory, kterych by mélo byt v jednotlivych oblastech dosazeno.

e Metodika hodnoceni udrzitelnych chytrgych mést: Smart Cities®

Metodika md za cil podpofit zdstupce mést a obci v oblasti planovani
na zdakladé objektivnich dat. Metodika rozdéluje koncept SC do 9 tematickych
oblasti a to: efektivni viddnuti, inteligentni pldnovdni Uzemi, mobilitq,
zkvalithovani  verejnych budov, inovativni energetika, zdravi a mistni
komunita, zivotni prostredi a modrozelend infrastruktura,
socidlné-ekonomickd oblast a ICT infrastruktura. Pro kazdou oblast bylo
zvoleno max. 5 cild a vybrdany vhodné indikdatory pro jejich naplhovani.

Postupné vznikd tada dalsich metodickych dokumentd ¢&i postupld dobré
praxe, v rdmci projektu SMO CR jsou v($e uvedené brdany v Uvahu jako
nejdulezitéjsi, vzhledem ke koordinacni roli MMR v oblasti regiondiniho rozvoje
a Ministerstva Zivotniho prostredi (ddle MZP) vzhledem k jeho roli
koordindtora Feseni problematiky udrzitelného rozvoje v Ceské republice.

% Ministerstvo pro mistni rozvoj (2019). Metodika hodnoceni udrzitelngch chytrych
meést - Smart Cities. Dostupné on-line:
http://www.tajemnici.cz/assets/File.ashx?id org=200006&id dokumenty=6087.
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1.6 Vyznamné mezindrodni publikace v oblasti Smart City

Nejnovéjsi trendy jsou casto obsazeny v publikacich OECD, az pozdéji
se stavaji predmétem diskuse v Evropské komisi a objevuji se ve strategiich
a zadvaznych predpisech  Evropské komise, resp. Evropské unie.
Za nejdulezitéjsi publikace z posledni doby v oblasti SC Ize povazovat
ndsledujict:

e Reshaping Decentralised Development Co-operation (ddle DDC):
The key role of cities and regions for the 2030 Agenda?¢

Decentralizovand rozvojovd spoluprdce je povazovdna za mimordadné
perspektivni pro budoucnost, a to jak na urovni mést a obci uvnitf , domdacich”
regiond, tak mezi rozvinutymi regiony a regiony v rozvojovych zemich
(viz kapitola 2 - (Trvale) udrzitelny rozvoj). Jeden z rozhodujicich zaveru, které
plynou ze studia prikladd decentralizované rozvojové spoluprdce v Evropé
(v Itdlii, ve Spanélsku nebo ve Francii), je nezbytnost zahrnout do koordinace
a spoluprdce nejen horizontdlni, ale rovnéz vertikdini Uroven. V pripadé Ceské
republiky se bude jednat o spoluprdce mezi obcemi, regiony a statem.

e OECD Regional Outlook 2019: Leveraging megatrends for cities
and rural areas®

V publikaci jsou identifikovany nejvyznamngjsi megatrendy pro regiondlni
rozvoj. Rozhodujici pro budoucnost jsou ndsledujici tfi typy trendu:

1. Digitalizace, automatizace a dalsi technologické zmeénu.
2. Demografické zmény, v€etné urbanizace, starnuti populace a migrace.
3. Klimatickd zmeéna a nedostatek zdroju (z angl. Resource Scarcity).

Tyto megatrendy se projevuji v jednotlivgch regionech rozdilng, vyzaduji
mistné odpovidajici reakci, spravné zacilené financovdni a vicestupriové
systémy sprdavy (z angl. multi-level governance systems).

%6 OECD (2018). Reshaping Decentralised Development Co-operation: The key role of cities
and regions for the 2030 Agenda. Dostupné on-line:
http://www.oecd.org/publications/reshaping-decentralised-development-co-operation-
9789264302914-en.htm.

57 OECD (2019). OECD Regional Outlook 2019: Leveraging megatrends for cities and rural
areas. OECD. Dostupné on-line:
http://www.oecd.org/regional/oecd-regional-outlook-2019-9789264312838-en.htm.
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e Building Resilient Cities: An assessment of disaster risk management
policies in Southeast Asia®®

Prestoze pro schopnost odolnosti (z angl. resilience) meést byla zkoumdna
asijskd velkomésta, metoda prdace a ziskané zavery jsou platné pro odolnost
jakychkoli entit. Vice nez v minulosti je tfeba se pripravit na nahodilé prirodni
jevy, zajistit velmi uvdzlivé naklddani s pddou a krajinou, zajistit rovnéz
odpovidajici pojisténi potencidlnich skod, dobrou spoluprdci statnich autorit
a lokdlnich samosprdav a zajistit odpovidajici informovanost vefejnosti,
aby si potencidlni rizika uvédomovala a byla vici nim odolnd.

e Maeasuring the Digital Transformation: A roadmap for the future®

V globdlIni spole¢nosti dochdzi k digitalni transformaci. Zakladnim znakem
digitalizace je ,demokratizace inovaci” - dostupnost inovaci pro kazdého
na kazdém misté. Uz dnes jsou viditelné vysledky digitalnich zmeén. Hlavni
rozvoj novych technologii vSak teprve nastdvd. Rozhodujicimi trendy
ve zminované oblasti jsou mobilita, cloud computing, 10T, uméld inteligence
a analyza velkych dat. Uvedené by meély byt hlavni hnaci silou budouciho
vyvoje. Velmi vdazné se musi brdt v Uvahu ,always on”, tj. byt vzdy on-line,
zvyklost zejména mladé generace, kterd na tomto pristupu zakladd svij
Zivotni styl.

VySe jsou uvedeny pouze nékteré vyznamné a dosud prilis nediskutované
publikace tykajici se problematiky SC. Prehled vyznamnych strategickych
dokumentt, prikladd dobré praxe atd. uverejnuje koordindtor téchto aktivit,
MMR na svych webovych strankdch.

%8 OECD (2018). Building Resilient Cities: An assessment of disaster risk management policies
in SOutheast Asia. Dostupné on-line:
https://www.oecd-ilibrary.org/urban-rural-and-regional-development/building-resilient-
cities 9789264305397-en.

39 OECD (2019). Measuring the Digital Transformation: A roadmap for the future. Dostupné
on-line:
http://www.oecd.org/publications/measuring-the-digital-transformation-9789264311992-
en.htm.

40 Ministerstvo pro mistni rozvoj (2019). Jak vyuzit chytrd redeni ve vasem mésté? Dostupné
on-line:

https://mmr.cz/cs/Microsites/SC/Smart-Cities.
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1.7 Vyznamné strategické dokumenty s vazbou na oblast Smart
City

V Ceské republice vznikd Fada strategickych a koncep&nich dokumentd, stéle
Castéji spojenych i s problematikou inovaci a digitalizace.

Traduje se, Ze strategie vznikaji neprovdzané a joko nezbytnost, aniz
by se predpokladalo jejich redlné naplnéni. | kdyz je toto tvrzeni Cdstecné
oprdvnéné, neznamend to, Ze by strategické uvazovdni - tj. uvazovani
v urcitém casovém horizontu a k né&jakému definovanému cili nebylo
potfebné a ze by strategie nebyly naplfovdany. Pravé projekt Strategicky
rdmec Svazu meést a obci v oblasti Smart City md k takovému strategickému
uchopeni problematiky SC prispét.

Z hlediska metodického je treba zdiraznit, ze v lednu 2019 viada schvdlila
aktualizovanou verzi Metodiky pripravy verejnych strategii”, kterd ddva
ndvod pro tvorbu a realizaci strategii nejen na Urovni celorepublikové,
ale je dobre vyuzitelnd také pro potreby region’, mést a obci.

1.7.1 Vyznamné strategické dokumenty v oblasti Smart City

Za rozhodujici pro oblast SC Ize povazovat ty strategické dokumenty Ceské
republiky, ve kterych je formulovéna predstava udrzitelného rozvoje Ceské
republiky, inovativnich  feSeni a digitalizace jako  rozhodujiciho
technologického ndstroje budouci prosperity.

Zastresujicim ndrodnim strategickym dokumentem je strategie udrzitelného
rozvoje Ceské republiky, nazvand Strategicky rdmec Ceskd republika
2030%2 Dokument byl schvdlen viddou usnesenim ¢&. 292 ze dne 19. dubna 2017.
Materidl uddva smér rozvoje Ceské republiky pro piisti desetileti s cilem
zvysovat kvalitu Zivota obyvatel Ceské republiky pfi respektovdni principl
udrzitelného rozvoje. Za timto UcCelem formuluje v 6 klicovych oblastech
27 strategickych cil0 rozdélenych do 97 specifickych cild. Ty byly stanoveny
s ohledem na vyvdzené zastoupeni ekonomické, socidlni a environmentdini

4 Ministerstvo pro mistni rozvoj (2018). Metodika pripravy verejnych strategii (aktualizovand
zkrdcend verze). Dostupné on-line:
https://www.mmr.cz/getmedia/08a14dd9-27e8-4a3c-a5cc-532936845297/Metodika-
pripravy-verejnych-strateqii-zkracena-verze 1.pdf.aspx?ext=.pdf.

42 Urad vlady Ceské republiky (2017). Strategicky ramec Ceskd republika 2030. Dostupné
on-line:
https://www.vlada.cz/assets/ppov/udrzitelny-rozvoj/CR-2030/Strateqgicky-ramec-CR-
2030-compressed.pdf.
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slozky rozvoje a z hlediska prinost pro obcany a kvalitu Zivota jejich
i budoucich generaci. S problematikou SC se zde pocitd zejména v oblasti Cisté
mobility, aktivit municipalit a podminek pro dobry Zivot v méstech a obcich
Ceské republiky.

V Unoru 2019 vldda schvdlila inovaéni strategii Ceské republiky s ndzvem
Inovaéni strategie Ceské republiky 2019 - 2030, jejiz soucdsti je také
zavedeni nové znacky Czech Republic: The country for the future®.
Problematika SC je uvedena ve dvou z deviti pilir0 strategie. V pilifi Digitaini
stadt, wvyroba a sluzby se predpokladd vyuziti  principt  PrOmuyslu
4.0 v energetice, zejména v oblasti chytrych siti, a také v oblasti chytrgych mést
aregion0. V rdmci pilife Mobilita a stavebni prostredi se predpokladd
vytvoreni ,koncepce Chytrych meést aregiond na ndrodni Urovni” a cilené
koncepce podpory chytrych mést, véetné problematiky city logistiky a dalsich
oblasti, véetné chytré mobility a dosahovdni klimatickych cild.

Digitalizace, jako zdsadni ndstroj rozvoje v 21. stolet, ma v Ceské republice
zastredujici strategii ve Vlddnim programu digitalizace Ceské republiky
2018+ s titulem digitdlni ; CESKO, ktery viada schvdlila usnesenim ¢&. 629 dne
3. fjna 2019. Tato strategie md tfi zakladnf pilite - Cesko v digitalnf Evropg,
Informacni koncepci Ceské republiky, (Digitdini vefejnd spréva) a Koncepci
Digitalni ekonomika a spolecnost. Soucdsti tretiho pilite je také koncept
SMART Region/City/Village.

V uvedené strategii je velmi dobre formulovdn soucasny stav a perspektivy:
,Z hlediska zviyseni prosperity a konkurenceschopnosti Ceské republiky,
je nezbytné zajistit komplexni, vzdjemné provdzany a koordinovany pristup
v oblasti probihagjici digitalizace spolecnost kterd zahrnuje jok oblast
fungovadni stdtu, jeho instituci organizaci a procesd, které stdt v souladu
s platngm pravnim rdadem zajistuje, ale také oblasti soukromiych vztahu,
kde mad stdt pecovat o wvytvdreni podminek, které budou podporovat
prirozeny a dynamicky rozvoj aktivit souvisejicich s vyuzivdnim novych
technologii v obcanském Zzivote, ale také v mnoha oblastech Zzivota
spolecnosti jako je oblast prumysiu, podnikdni, skolstvi zaravotnictvi kultury,
SC a dalsich. Digitalizace spolecnosti bude prindset vedle novych a vitanych
prilezitosti i nové, drive nezndmé dopady do tradicniho zpusobu zajistovan/
sluzeb spolecnosti a bude tak dochdzet k nutnosti pruzné reagovat na takovy

43 Urad viady Ceské republiky (2019). Inovaeni strategie Ceské republiky 2019 - 2030.
Dostupné on-line:
https://www.vyzkum.cz/FrontClanek.aspx?idsekce=866015.
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aynamicky vyvoj, at’ jiz to bude v oblasti ochrany soukrom/ a zajisten/
zdkladnich prav a svobod nebo v pravnich vztazich v oblasti obchodu, sluzeb,
trhu prdce ¢i socidini péce. Opatreni ve zminénych oblastech by proto méla
byt prijimdna po dikladné analjze dopadi s cilem primdrné nadbytecnou
nebo neprimérenou requlaci omezovat a novou regulaci zavddet
jen v nezbytnych a oduvoadnéenych pripadech. ™

Ochrana klimatu, snizovani vliivu na klima (mitigace) a adaptace na zmény
je téma, které presahuje ochranu Zivotniho prostfedi a je stézejnim
pro problematiku SC. Hlavnim strategickym dokumentem v Ceské republice
je Politika ochrany klimatu v Ceské republice®®, schvalend usnesenim viddy
€. 207 z 22. brezna 2017. Tato politika definuje hlavni cile a opatfeni v oblasti
ochrany klimatu na narodni Urovni, aby zajistovala splnéni cild snizovdni emisi
sklenikovych plynd v ndvaznosti na povinnosti vyplyvajici z mezindrodnich
dohod (Radmcovd Umluva OSN o zmeéneé klimatu*® a jeji Kjotsky protokol®,
Pafizskd dohoda*® a zdavazky vyplyvajici z legislativy Evropské unie). Tato
strategie v oblasti ochrany klimatu do roku 2030, s vghledem do roku 2050,
by tak méla prispét k dlouhodobému prechodu na udrzitelné nizkoemisni
hospoddrstvi Ceské republiky. Podle této politiky pattf realizace konceptu SC
mezi vyznamnd opatieni ke snizeni emisni zdtéze.

1.7.2 Strategické dokumenty s vazbou na oblast Smart City
dle jednotlivych klicovych oblasti zdjmu*°

e Tvorba SC koncepci

V souc¢asné dobé Ceskd republika nedisponuje zastiedujici koncepci pro SC
na ndrodni Urovni. Jak jiz bylo uvedeno, predpoklddd se jeji vytvoreni

4 Ministerstvo promuyslu a obchodu (2019). Program DigitéIni Cesko. Dostupné on-line:
https://www.mpo.cz/cz/podnikani/digitalni-spolecnost/program-digitalni-cesko---243487/.
4> Ministerstvo Zivotniho prostredi (2017). Politika ochrany klimatu v Ceské republice.
Dostupné on-line: https.//www.mzp.cz/cz/politika ochrany klimatu 2017.

46 Ministerstvo Zivotniho prostiedi (1993). Rémcovd Umluva OSN o zméné klimatu. Dostupné
on-line: https://www.mzp.cz/cz/ramcova umluva osn zmena klimatu.

4 Ministerstvo Zivotniho prostiedi (2001). Kjétsky protokol k Ramcové umluvé OSN o zméné
klimatu. Dostupné on-line: https://www.mzp.cz/cz/kjotsky protokol.

48 Ministerstvo Zivotniho prostredi (2016). Pafizské& dohoda. Dostupné on-line:
https://www.mzp.cz/cz/parizska dohoda.

49V kapitole jsou popsdny jen nékteré zasadni dokumenty spojené s problematikou SC,
které maji bezprostiedni vgznam/dopad na rozvoj mést a obci. Prehled strategif

je k dispozici na https://www.databaze-strategie.cz/.
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v dohledné dobé&. Pro regiondini rozvoj Ceské republiky je podstatnd Strategie
regiondiniho rozvoje, kterd je tvorena systematicky na zdkladée zdkona
¢. 248/2000 Sb., o podpore regiondiniho rozvoje, v platném znéni. Strategie
definuje zdkladni oblasti podpory regiondlniho rozvoje, z rozhodnuti
ministerstva v horizontu 7 let, a to sohledem na podporu dynamického,
vyvazeného a udrzitelného rozvoje uzemi. Aktudlné byla schvdlena Strategie
regiondliniho rozvoje CR 2021+%°. Podobné vytvdreji své strategie - programy
rozvoje - také jednotlivé kraje Ceské republiky.

Zdkon ¢. 248/2000 Sb. o podpofe regiondiniho rozvoje, v platném znéni,
stanovuje rovnéz povinnost méstdm Brno, Ostrava, Plzen, Usti nad Labem,
Pardubice, Olomouc a hlavnimu méstu Praha vytvorit spolecné s okolnimi
obcemi udrzitelnou méstskou strategii (dnes zndmou spiSe jako strategie ITI).

Obce mohou vytvdret své programy rozvoje dle zdkona ¢&. 128/2000 Sb.,
o obcich, v platném znéni, coz fada z nich Cini. Tyto strategické dokumenty
davaji prilezitost zapracovdvat do predstav rozvoje obci, mést a regiond
,smart” prvkuy.

e |CT jako ndstroj zmén

Zdakladni strategické zameéreni pro rozvoj digitdalni infrastruktury je obsazeno
ve tietim pilifi jiz zminéné strategie digitdini ; CESKO - Digitdlni ekonomika
a spoleénost. V casti Podpora konektivity a infrastruktury digitaini ekonomiky
a spolec¢nosti je podrobnéjsi popis, jaké kroky je treba uskutecnit, aby digitdini
sluzby byly dostupné celé spole¢nosti. Zdsadni je rozvoj infrastruktury,
budovdni internetovych siti a digitalizace televizniho a rozhlasového vysildani.

Podle této strategie je kvalitni a dostate¢né pokryti vysokorychlostnim
internetem klicovym predpokladem ekonomického rdstu Ceské republiky.
.Existence vyspelé internetové infrastruktury, kterd umozni rychlgy rozvoj
vysokorychlostniho internetu do roku 2020 v souladu s cili strategie Evropské
komise ,Digitdlni agenda pro Evropu® (tedy dosazeni prenosovych rychlosti
30 Mbit/s pro vsechny obyvatele a 100 Mbit/s pro alespon polovinu
domdcnosti) je z tohoto pohledu naprosto zdsadni. Zdroven musi vlidda
reflektovat i cile ,Evropské gigabitové spolec¢nosti® do roku 2025, predevsim

%0 Ministerstvo pro mistni rozvoj (2019): Strategie regiondlniho rozvoje CR 2021+. Dostupné
on-line: https:.//www.mmr.cz/getmedia/58c57a22-202d-4374-af5d-
cbd8f9454adb/SRR21.pdf aspx?ext=.pdf.
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strategické cile  definované  Evropskou komisi v roce 2016,
které jsou ndsledujict:

1. VS8ichni hlavni socioekonomicti hrdaci, jako jsou Skoly, univerzity, vgzkumna
strediska a dopravni uzly, vSichni poskytovatelé verejnych sluzeb, jako jsou
nemocnice a sprdavni orgdny, a podniky spoléhajici na vyuziti digitalnich
technologii by méli mit pristup k velmi vysokému - gigabitovému - propojeni
umoznujicimu uzivatelOm stahovat/nahrdvat 1 gigabit dat za sekundu.

2. VSechny evropské domdcnosti na venkové i ve méstech by meély mit
moznost pripojeni o rychlosti stahovani nejméné 100 Mb/s, které lze navysit
na1Gb/s.

3. V8echny meéstské oblasti a také hlavni silnice a zeleznice by mély mit
neprerusované pokryti technologiemi 5G, coz je pdatd generace bezdrdtovych
komunikac¢nich systému. Jako prozatimni cil by pokryti technologiemi 5G
mélo byt komeréné dostupné alespon v jednom velkém meésté v kazdém
Clenském staté EU do roku 2020.™

Stat proto bude podporovat rozsifeni rychlych siti tak, aby mohly vznikat nové
obchodni a organiza¢ni modely ve vSech oblastech hospoddrstvi a zivota
spole¢nosti. Tykd se to mj. podpory infrastruktury digitalizace stavebnictvi,
digitalizace mést a venkova, dopravy a moderni mobility, kultury a ochrany
kulturniho dédictvi, zdravotnictvi, zemeédelstvi, vzdeldvani a Skolstvi.

e eGovernment/eGovernance

eGovernment je vyznamnou soucdsti SC pristupl. Jeho rozvoj
je v soucasnosti smeérfovdan dvemi zdkladnimi dokumenty - Strategickym
rdmcem rozvoje veiejné spravy Ceské republiky pro obdobi 2014-202052
a Informaéni koncepci Ceské republiky®, kterd je jednim ze tif pilit0 strategie
digitalni ; CESKO.

1 Urad viady Ceské republiky (2018). Digitéini ; CESKO: Vladni program digitalizace Ceské
republiky 2018+. Dostupné on-line:
https://www.mvcr.cz/soubor/vladni-program-digitalizace-ceske-republiky-2018-digitalni-
cesko-informacni-koncepce-cr.aspx.

52 Ministerstvo vnitra (2016). Strategicky ramec verejné spravy Ceské republiky pro obdobf
2014 - 2020. Dostupné on-line: https://www.mvcr.cz/clanek/strategicky-ramec-rozvoje.aspx.
>3 Urad viady Ceské republiky (2018). Digitdini ; CESKO: Vladni program digitalizace Ceské
republiky 2018+. Informaéni koncepce Ceské republiky. Dostupné on-line:
https://www.digitalnicesko.cz/informacni-koncepce-cr/.
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Strategicky rdmec rozvoje verejné sprdavy vildda schvdlila usnesenim
€. 680 dne 27. srpna 2014. Jeho zdkladnimi cili jsou modernizace verejné
spravy, dostupnost vefejné spravy na Uzemi Ceské republiky, rozvoj sluzeb
eGovernmentu a profesionalizace lidskych zdroju ve verejné spraveé>,

Informaéni koncepce Ceské republiky je zdékladnim dokumentem, ktery
stanovuje na zdkladé zmocnéni podle § 5 a odst. 1 zdkona ¢&. 365/2000 Sb.,
o informacnich systémech verejné spravy, cile Ceské republiky v oblasti
informacnich systémud verejné spravy (ddale ISVS) a obecné principy
pofizovdni, vytvdreni, spravy a provozovdni informacnich systémud verejné
spravy v Ceské republice na obdobi 5 let. Tento dokument vlada schvdlila jako
soucdst Digitdintho ; CESKA usnesenim ¢. 629 z 3. Fijna 2018%. Koncepce Ceské
republiky je z&dvaznd pro véechny orgdny verejné sprdavy v zakoné uvedené.
Predmétem koncepce jsou cile Ceské republiky v oblasti eGovernmentu ajeho
podpory informacnimi systémy verejné spravy, obecné architektonické
principy pro ndvrh a rozvoj informacnich systémud a jejich sluzeb, principy
fizeni Utvar® informatiky a fizeni Zivotniho cyklu informacnich systéma.
Sluzby, které by mély v CR v ramci eGovernmentu vznikat, jsou pro obcany
a fungovdni radnic trojiho typu - informativni, interaktivni a transakéni. K tomu
by meély byt vytvoreny podminky jok veécné, tak financéni, a to nejen
pro ustfedni orgdny statni spravy, ale rovnéz pro samospravy.

e Energetika

Z&sadnim strategickym dokumentem je Uzemni energetickd koncepce (ddle
UEK), ktera dle zakona ¢& 406/2000 Sb., o hospodareni energii, v platném
znéni, stanovi cile a zadsady nakladdni s energii na Uzemi kraje, hlavniho mésta
Prahy, jeho méstskych ¢asti nebo obce. UEK wvytvari  podminky
pro hospoddrné nakladani s energii v souladu s potfebami hospoddrského
a spolecenského rozvoje vcetné ochrany Zivotniho prostredi a Setrného
nakladani s pfirodnimi zdroji  energie. UEK obsahuje vymezené
a predpokladané plochy nebo koridory pro verejné prospésné stavby
pro rozvoj energetického hospoddrstvi, pfitom zohlednuje potencidl vyuziti

>4 Ministerstvo vnitra (2016). Strategicky rdmec rozvoje verejné sprévy Ceské republiky
pro obdobi 2014-2020. Dostupné on-line:
https://www.mvcr.cz/soubor/strategicky-ramec-rozvoje-verejne-spravy-v-cr-pro-obdobi-
2014-2020.aspx.

> Urad viady Ceské republiky (2018). Digitalni ; CESKO: VIddni program digitalizace Ceské
republiky 2018+. Dostupné on-line:
https://www.mvcr.cz/soubor/viadni-program-digitalizace-ceske-republiky-2018-digitalni-
cesko-informacni-koncepce-cr.aspx.
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systémy Ucinného wvytdpéni a chlazeni, zejména pokud vyuzivaji
vysokoucinnou kombinovanou vyrobu elektfiny a tepla, a vytdpéni a chlazeni
vyuzivajici obnovitelné zdroje energie tam, kde je to vhodné. Souc¢dsti UEK
je vyhodnoceni ukazateld bezpec¢nosti, konkurenceschopnosti a udrzitelnosti
nakladani s energii. UEK se zpracovdavd na obdobi 25 let a vychdzi ze stétni
energetické koncepce.

UEK v &irsich Uzemnich souvislostech feseného Uzemi zpresnuje a rozviji cile
statni energetické koncepce a urcuje strategii pro jejich naplhovdni.

Koncepci jsou povinni na vlastni ndklady prijmout pro svij uzemni obvod
kraje a hlavni mésto Praha a pfi jeji tvorbé se musi Fidit Narizenim vlady
¢. 232/2015 Sb.  Ostatni  municipality mohou energetické koncepce
zpracovavat dobrovolné a nejsou povinni zminénym narizenim viady.

Dalsim strategickym dokumentem v oblasti energetiky je AkEni pldan
pro udrzitelnou energii a klima (z angl. Sustainable Energy and Climate
Action Plan, ddle SECAP), jehoZ soucdsti je vychozi emisni bilance sklenikovych
plynd a plany konkrétnich ¢&innosti a opatieni na jeji snizeni, vcetné
dlouhodobé vize do roku 2030, a ddle obsahuje analjzu zranitelnosti obce
vUC¢i negativnim dopaddm zmény klimatu a ndvrh konkrétnich cinnosti
a opatreni na zvyseni jeji odolnosti.

SECAP vypracovdvaji mésta a obce na zdkladé pristoupeni k Paktu starostd
a primdtoryd pro udrzitelnou energii a klima®®, a to do dvou let od pristoupeni.
Pakt starostd a primdator( je iniciativou mést, obci a Evropské komise, kterd
vznikla kratce po prijeti tzv. klimaticko-energetického balicku v roce 2008. Jeji
cilovou skupinou jsou municipality, které se dobrovolné zavazuji ke snizeni
emisi CO, nejméné o0 40 % do roku 2030 a ke zvyseni odolnosti vi¢i dopadim
zmény klimatu. Orgdny mistni samosprdavy se do iniciativy mohou zapojit tim,
Ze rozhodnuti ohledné Ucasti v Paktu schvdli obecni zastupitelstvo, které
soucasné poveri starostu nebo primdtora podpisem formuldre o pristoupent,
ktery ndsledné zasle kanceldri Paktu.

%6 Ministerstvo zivotniho prostiedi (2019). Pakt starostd a primdatord pro udrzitelnou energii
a klima. Dostupné on-line: https://www.mzp.cz/cz/pakt starostu a primatoru.
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e Doprava a mobilita

V oblasti dopravy a mobility jsou zdsadni pro rozvoj obci ndsledujici dva
strategické dokumenty. Prvnim z nich je Generel dopravy joko jedna
ze slozek vypracovani Uzemné pldnovaciho podkladu, ktery je dualezity pro
vytvareni politiky Uzemniho rozvoje. Tato situace vyplgva z § 33 zdkona
¢.183/2006 Sb., o Uzemnim pldanovdni a stavebnim Fadu, v platném znéni.
Dopravni generely obsahuji zdkladni koncepce silni¢ni  (individudlni
automobilové dopravy - ddle IAD, verejné hromadné dopravy - ddle VHD,
ale i pesi a cyklistické), zeleznicni, letecké a vodni dopravy. V posledni dobé
se tyto dokumenty zacaly mj. vice zamérovat na problematiku chytrgych meést.

Dalsim dokumentem je Pldn udrzitelné méstské mobility, ktery je reSen
podle Metodiky pro zpracovdni strategickych pland udrzitelné méstské
mobility (dale SUMP - z anglického Sustainable Urban Mobility Plan)
a strategickych ramc udrzitelné méstské mobility (ddle SUMF - z anglického
Sustainable Urban Mobility Framework), kterou vypracovalo Centrum
dopravniho vyzkumu, v. v. i. (ddle CDV) a certifikovalo Ministerstvo dopravy
(ddle MD)*’. Podle vySe uvedené metodiky se pldnem udrzitelné mobility
rozumi strategicky dokument urceny k uspokojovdni potfeb mobility osob
a firem ve méstech a jejich okoli za Ucelem zlepSovani kvality zZivota, ktery
nalezité zohlednuje zdsady integrace, participace a evaluace. SUMP/SUMF
jsou nedilnou soucdsti irstho projektu SC. V legislativé Ceské republiky sice
neexistuje zadnd prdavni povinnost pro zpracovani SUMP/SUMF, nicméné
pokud obec uvazuje o vyuziti dotaci z ESIF, pak md povinnost zpracovat
SUMP/SUMF za podminky, Ze se jednd o obec s priblizné 40 tisici obyvateli
a vice. Doporucujici stanovisko vyddvd Komise pro posuzovdni dokumentd
mestské mobility na Ministerstvu dopravy. Samozifejmé existuji i desitky
pripadd, kdy maji jednotlivé obce zpracované své plany mobility, ale protoze
nepldnuji vyuziti ESIF, nepredklddaji je zminéné komisi.

e Vodni hospoddrstvi

V oblasti vodniho hospoddrstvi se obci dotygkaji predevsim ndsledujici dva
strategické dokumenty, do jejichz pripravy jsou obce a mésta zahrnuty. Pldny
rozvoje vodovodd a kanalizaci Uzemi krajo Ceské republiky (zndmy pod
zkratkou PRVKUK) a ddle Pldny diléich povodi obsahujici celkem 10 dil¢ich

>7 Jordovd R. a kol. (2015). Metodika pro piipravu pland udrzitelné mobility mést Ceské
republiky. Centrum dopravniho vyzkumu, v. v. i.. Dostupné on-line:
https://www.cdv.cz/file/metodika-pro-pripravu-planu-udrzitelne-mobility-mest-ceske-

republiky/.
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plan® podrazenych Narodnim plandm povodi, které jsou taktéz schvalovany
jednotlivymi zastupitelstvy krajo.

PRVKUK jsou schvalovany zastupitelstvy jednotlivych krajd a jsou zakladnim
prvkem pldnovdni v oblasti vodovodU a kanalizaci. Jejich zpracovani vyplgva
ze zdkona®, Obsahuji koncepci feSeni zdsobovdani pitnou vodou, vcetné
vymezeni zdroj0 povrchovych a podzemnich vod, a koncepci odkanalizovani
a cisténi odpadnich vod v daném uUzemnim celku, vzdy s ohledem
na hospoddrnost. Plany obsahuji identifikacni, demografické a bilancni udaje,
technickd a ekonomickd feseni pro obce a mistni ¢dasti obci celé Ceské
republiky. Zdroven plany vytvari informacni systém pro evidenci zdkladnich
demografickych, bilancnich, technickych a ekonomickych dat 2z oblasti
vodniho hospoddfstvi a jsou podkladem pro zpracovdni uzemné pldnovaci
dokumentace, navazuji na pldny oblasti povodi a jsou také vychodiskem
pro zpracovdni Planu rozvoje vodovodd a kanalizaci Ceské republiky.5®

Plany dil¢ich povodi potizuji spravci povodi dle své pUsobnosti ve spoluprdci
s prislusngmi krajskymi Ufady a ve spoluprdci s Ustfednimi vodoprdavnimi
Ufady. Schvaluji je dle své Uzemni pUsobnosti kraje. Plany dil¢ich povodi
doplnuji narodni plany povodi o podrobné udaje a ndvrhy opatreni, které jsou
nutné k dosazeni cild pro dané dil¢i povodi na zdklade zjisténého stavu
povrchovych a podzemnich vod, hodnoceni povodnovych rizik, potfeb uzivani
vodnich zdrojd, a ¢asovy pldn jejich uskutecnéni. Zakladni obsah pldnu dil¢iho
povodi ddle upravuje Vyhldaska ¢. 24/2011 Sb., o planech povodi a pldnech pro
zvladani povodniovych rizik, ve znéni pozdéjsich predpisd.®

e Obéhové hospoddrstvi - odpadové hospoddrstvi

V oblasti odpadového hospoddrstvi je pro rozvoj obci zdsadni zejména Pldn
odpadového hospoddrstvi. Povinnost zpracovdvat Pldn odpadového
hospoddarstvi (ddle POH) vyplyvd pro obec z § 44 zdkona ¢ 185/2001 Sb.,
o odpadech, v platném znéni. Povinnost zpracovdani POH se vztahuje k bézné

8 Zakon ¢&. 76/2006 Sb., ktergm se méni zakon &. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich
pro verejnou potiebu a o zméné nékterych zakond (zdkon o vodovodech a kanalizacich),

ve znéni pozdéjsich predpist, a dalsi souvisejici zdkonuy.

%7 Ministerstvo zemédélstvi (2006). Plény rozvoje vodovodd a kanalizaci uzemi krajd Ceské
republiky (PRVKUK) - zdkladni informace. Dostupné on-line:
http://eaqri.cz/public/web/mze/voda/vodovody-a-kanalizace/plany-rozvoje-vodovodu-a-
kanalizaci/prvkuk/zakladni-info-prvkuk.html.

60 Ministerstvo zemédélstvi (2019). Plany dil¢ich povodi. Dostupné on-line:
http://eaqri.cz/public/web/mze/voda/planovani-v-oblasti-vod/priprava-planu-povodi-pro-
2-obdobi/plany-dilcich-povodi/.
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ro¢ni produkci odpadu, pokud roc¢né vyprodukuje vice nez 10 tun
nebezpecného odpadu nebo vice nez 1 000 tun ostatniho odpadu. Plan
odpadového hospoddrstvi obce musi byt v souladu se zdvaznou ¢dsti planu
odpadového hospoddrstvi kraje a jejimi zménami. Z pohledu odpadového,
ale i obéhového hospoddrstvi, md tento strategicky dokument vyznamnou
Ulohu v konceptu SC, protoze zdvaznd ¢dst planu odpadového hospoddrstvi
obce je zdavaznym podkladem pro jeji cinnosti v oblasti odpadového
hospoddrstvi  a podkladem  pro  zpracovdavdani  Uzemné  pldnovaci
dokumentace obce.

e Vzdéldvani a skolstvi

Vzhledem k tomu, Ze pro Ceskou republiku je, pokud jde o vzdélavani,
charakteristickd decentralizace fizeni vSech stupn0 vzdéldvdni, smart
vzdélavani potfebuje holisticky pristup napfic gescni kompetenci. O tento
pristup se aktudlné cdastecné snazi projekty realizujici Mistni akéni pldny
rozvoje vzdéldvani (dale MAP)® diky iniciativdm Mistnich ak&nich skupin
a projekty realizujici Krajské akéni pldny rozvoje vzdéldvani (ddle KAP)®2,
které realizuji kraje. V oblasti vzdélavani je pro rozvoj obce ¢i mésta zdsadni
zejména Strategicky rdmec MAP.% Vystupem projektU je identifikace potreb
Skol, které mimo jiné zahrnuji potieby skol v oblasti digitalniho vzdélavanis

1 Vvyzva & 02_15_005 - Mistni akéni plany rozvoje vzdélavdni (Operaéni program Vyzkum,
vyvoj a vzdeélavani, dale OP VVV) zahrnuje v rdmci aktivit ,Oteviend skola” podporu rozvoje
matematické a digitdini pregramotnosti v materskych skoldch a matematické a digitdini
gramotnosti na zdkladnich $koldch. Vétsina Strategick(ch rdmcd vzdélavdni v izemi
podporu digitdiniho vzdéldvani obsahuje jak v oblasti zpracovdni potieb kol na vybavenost
tfid technologiemi, tak v oblasti novych pfistupUd k vjuce zakd a na to navazané vzdéldvani
pedagogd.

62 \Vyzva & 02_15_002 - Krajské akénf pldny rozvoje vzdéldvani (OP VVV) zahrnuje kli¢ovd
témata, jejichz podpora v radmci KAP je mandatorni: Infrastruktura stfednich skol a vyssich
odbornych skol (oblast podpory prirodovédného a technického vzdélavani, podpora center
odborného vzdéldvani, podpora cizich jazykd, konektivity Skol a digitdinich kompetenci,
celozivotniho vzdélavani, zdjmového a neformdlniho vzdélavani).

63 Mistni akénf pldn rozvoje vzdélavéni (MAP) je produktem spoluprdce partnert v Uzemi,
stanovuje priority a jednotlivé kroky nutné k dosazeni cild vzdeldvaci politiky v uzemi

na zdakladé mistni potifebnosti a naléhavosti, lokdlnich pfinost a podloZzenosti redingmi daty
a analyzami z Uzemi.

%4 Data o Potiebach skol (véetné potteb pro podporu digitdiniho vzdélavani) zverejnénd

na webovych strankdch www.uzemnidimenze.cz vyuziva Ministerstvo Skolstvi, mladeze

a télovychovy ve spoluprdci s MMR pro mapovdni investi¢nich potieb v oblasti
infrastruktury regiondlniho Skolstvi, a to zejména pro potreby stdatniho rozpodtu a pripravy
nového programoveého obdobi.
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Specifikem oblasti strategického pldnovani ve vzdélavani je zdkonnd
povinnost krajU, které na zakladeé Dlouhodobého zdmeéru vzdélavani a rozvoje
vzdéldvaci soustavy Ceské republiky na obdobi 2015-2020¢ zpracovdvaji
vlastni dlouhodobé zdmeéry. Ministerstvo Skolstvi, mlddeze a télovychovy
jejich tvorbu metodicky fidi a koordinuje. Dlouhodobé zdméry vzdeéldvani
obsahuji prvky SC, v¢etné digitdiniho vzdélavani.

Mistni Uroven predstavuje obec, kterd je zdkladnim ¢lankem samospravy
ve Skolstvi. Tato oblast zahrnuje vzdeldvani od predskolni urovné po Uroven
vyssi odbornou a souvisejici Skolské sluzby. Obce s rozsitenou pUsobnosti
(ddale ORP) zaqjistuji v prenesené pUsobnosti nékteré kompetence stdtni
spravy. Obce také mohou zagjistovat fungovdni sluzeb ur¢enych nejmensim
détem mimo pUsobnost tzv. détské skupiny, které jsou v gesci Ministerstva
prdace a socidlnich véci (ddle MPSV). V gesci MPSV je téz vzdéelavani dospélych.
Obce maji vyznamnou roli jako zfizovatelé zdkladnich Skol, které mohou
pro vzdeélavani dospélych poskytnout prostory, i pracovniky, ale také
jako zrizovatelé vétsiny muzei, galerii, knihoven a kulturnich domd, mohou byt
organizdtory vzdeéldvacich a kulturnich akci.

e Socidlni sluzby

Komunitni pldnovani sluzeb v socidlni oblasti je metoda, kterou Ize oteviené
a verejné pldnovat socidini sluzby dle zdkona ¢ 108/2006 Sb. o socidlnich
sluzbdch, v platném znéni. Zdakladem pldnovani  socidlnich  sluzeb
je spoluprace zadavateld (obci, krajd) s poskytovateli (jednotlivgmi
organizacemi) a uzivateli (klienty) socidlnich sluzeb pfi vytvareni pldnu,
vyjedndvdni o budouci podobé sluzeb arealizaci konkrétnich krokd.
Spole¢nym cilem je zajistit dostupnost kvalitnich socidlnich sluzeb.
Pri planovdni socidlnich sluzeb se vychdzi z porovndni existujici nabidky
socidlnich sluzeb se zjisténymi potirebami (potencidlnich) uzZivateld sluzeb
a vysledek provedeného srovndni slouzi jako jeden z klicovych podklad®
pro zformulovani priorit v oblasti socidlnich sluzeb. Je nutné prirozené
zohlednit i dalsi podstatné udaje (napf. ndkladovost sluzeb, rozmisténi sluzeb
v regionu, kapacitni moznosti  poskytovateld), zohlednit zkuSenosti
zUCastnénych aktérd celého planovaciho procesu a zajistit ndvaznost

%5 Dlouhodoby zamér vzdéldvani a rozvoje vzdéldvaci soustavy Ceské republiky na obdobf
2015-2020 vychdzi z dokumentd o stdtnim rozpoctu, regiondinim rozvoji, zameéstnanosti,
rozvoji lidskych zdrojU, socidiné ekonomickém rozvoji a udrzitelném rozvoji, z dokuments
o spole¢nych cilech evropskych procesd ve vzdélavani prijatych viddou, z virocnich zprav
Ceskeé skolni inspekce a kone¢né i z vyhodnoceni dosavadniho dlouhodobého zdméru

a jeho plnéni.
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planovdni  socidlnich sluzeb na ostatni  souvisejici oblasti  (Skolstvi,
zdravotnictvi, bezpecnost apod.). Obec podle § 94 zakona ¢. 108/2006 Sb.,
o socidlnich sluzbdch, v platném znéni, kromé jiného muize zpracovat
strednédoby pldn rozvoje socidlnich sluzeb ve spoluprdci s krajem,
poskytovateli socidlnich sluzeb na Uzemi obce a za Ucasti osob, kterym jsou
poskytovany socidlni sluzby. Obec ddle spolupracuje s krajem pfi pripravé
a realizaci stfednédobého pldnu rozvoje socidlnich sluzeb kraje. Za tim
UCelem sdéluje kraji informace o potfebdch poskytovani socidlnich sluzeb
osobdm nebo skupindm osob na Uzemi obce, 0 moznostech uspokojovdni
téchto potreb prostrednictvim socidlnich sluzeb a o jejich dostupnych zdrojich.

Strategickym dokumentem v oblasti socidlnich sluzeb vydangm MPSV
je Ndrodni strategie rozvoje socidlnich sluzeb na obdobi 2016 - 2025%.
Jednd se o prvni strategii pro oblast socidlnich sluzeb, kterd byla vytvorena
v souladu s Metodikou pfipravy vefejnych strategii®’. Ucelem této strategie
je nastavit systém socidlnich sluzeb tak, aby odpovidal potrebdm lidi
VvV nepriznivé situaci a ndsledné uzivateldm socidlnich sluzeb, a umoznil jim zit
v jejich prirozeném prostredi, pokud je to mozné s vyuzitim neformdlni péce.
Strategie uddavd smér rozvoje socidlnich sluzeb. Celd strategie md ve svém
vysledném dopadu slouzit k podpore a pomoci lidem, ktefi ji potrebuji a kde
mohou byt socidlni sluzby odpovidajicim ndstrojem. V logice Vize - Globdlni
cil - Strategické cile - Opatreni se strategie snazi o pristup, Ze klient socidlnich
sluzeb je vnimdn jako stfedobod smérovdani strategie ve vSech jejich Cdstech,
nebot’ socidlni sluzby maiji slouzit lidem v nepfiznivé socidlni situaci. Strategie
vytvari rdmec pro ¢innost subjektd zapojenych do systému socidlnich sluzeb
v Ceské republice, tedy pro $iroké spektrum aktérd, vé. mést a obci.

% Ministerstvo préce a socidlnich véci (2015). Narodni strategie rozvoje socidlnich sluzeb

na obdobi 2016 - 2025. Dostupné on-line:
https://socialnipolitika.eu/wp-content/uploads/2018/02/11I-NSRSS  2016-

2025 po korekture-1.pdf.

67 Ministerstvo pro mistni rozvoj (2018). Metodika ptipravy verejnych strategii (aktualizovand
zkrdcend verze). Dostupné on-line: https.//www.mmr.cz/getmedia/08a14dd9-27e8-4a3c-
a5cc-532936845297/Metodika-pripravy-verejnych-strategii-zkracena-

verze 1.pdf.aspx?ext=.pdf.
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e Zdravotnictvi

V oblasti zdravotnictvi je vgyznamnym dokumentem Ndrodni strategie
elektronického zdravotnictvi Ceské republiky 2016 - 2020%. Jednd
se o hlavn( zastresujici strategii rozvoje elektronizace zdravotnictvi v Ceské
republice. DuUlezitym a sté&Zzejnim Ukolem strategie je nalezeni takového
konceptu dalsiho rozvoje, ktery by reSengm oblastem dal spolecné
jmenovatele, spolecné sdilené sluzby a navzdjem  spolupracujici
(interoperabilni) prostredi. Prostfedi, které by umozniovalo jednotlivgm
Ucastnikdm sdileni informaci definovanym zpUsobem a Ucelné podporilo
rozvoj zdravotniho systému v kontextu elektronizace verejnych sluzeb. Oblast,
ve které strategie vidi nezastupitelnou roli stdtu, spocivd ve vytvareni
predpokladd a zdkladnich stavebnich kamenU, o které se ndsledné bude
rozvoj elektronizace moci opirat.

Co se tyce vlivu obci na zdravotnictvi, moznosti jsou oproti krajim cdstecné
omezené. Obce vSak mohou zfizovat zdravotnickd zarizeni podle zdkona
¢. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi, a témto zdravotnickgym
zarizenim poskytovat dotace. Diky tomu ndsledné zabezpecuji vsechny ukoly
spojené s funkci zfizovatele svych zdravotnickych zarizeni.

%8 Ministerstvo zdravotnictvi (2019). N&rodni strategie elektronického zdravotnictvi. Dostupné
on-line: http://www.nsez.cz/.
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Zastresujicim smérovanim/cilovanim je pro tento dokument/projekt materidl
Pfeména naseho svéta: Agenda pro udrzitelny rozvoj 2030 (ddle Agenda
2030), v soucasnosti hlavni svétovy dokument k udrzitelnému rozvoji. Byla
prijata na Summitu Organizace spojenych ndrodd o udrzitelném rozvoji v zdri
2015 a stala se stézejnim dokumentem, na jehozZ cile se odkazuji vSechny
zastreSujici i dil¢i strategie v r0znych zemich a uskupenich zemi svéta,
jednoznacné zejména v Evropské unii (dale EU) a na urovni EU. Agenda
obsahuje celkem 17 cil0 udrzitelného rozvoje (z angl. Sustainable Development
Goals, ddle SDGs), hlavnich cild rozvoje svéta a v jejich rdmci 169 podcilC.
Jednd se o agendu prirezovou. Z tohoto divodu je v Ceské republice
odpovédnost za plnéni jednotlivgch cild rozdélena jednotlivgm resortdim,
koordinacni roli mé& MZP. Mira dllezitosti jednotlivich ¢l pro Ceskou
republiku byla stanovena na zékladé analyzy rozvoje Ceské republiky, kterd
byla podkladem pro vypracovdni Strategického rdmce: Ceskd republika
2030 a ndsledné Implementaéniho pldnu Strategického rédmce Ceskd
republika 20307

Cile udrzitelného rozvoje do roku 2030 jsou ndsleduijici:

1. Vymuytit chudobu ve vsech jejich formdch vSude na sveté.

2. Vymuytit hlad, dosdhnout potravinové bezpecnosti a zlepSeni vyzivy,
prosazovat udrzitelné zemédelstvi.

3. Zajistit zdravy zivot a zvySovat jeho kvalitu pro vsechny v jakémkoli
veku.

4. Zajistit rovny pristup k inkluzivnimu a kvalitnimu  vzdélavani
a podporovat celozivotni vzdélavani pro vsechny.

5. Dosdhnout genderové rovnosti a posilit postaveni vsech zen a divek.

6. Zajistit véem dostupnost vody a sanitacnich zafizeni pro vSechny
a udrzitelné hospodareni s nimi.

9 OSN (2015). Transforming our world: The 2030 Agenda for Sustainable Development.
Dostupné on-line: https://sustainabledevelopment.un.org/post2015/transformingourworld.
0 Urad viddy Ceské republiky (2017). Strategicky ramec Ceskd republika 2030. Dostupné
on-line: https://www.vlada.cz/assets/ppov/udrzitelny-rozvoj/CR-2030/Strateqgicky-ramec-
CR-2030-compressed.pdf.

I Ministerstvo Zivotniho prostredi (2018). Implementacni plan Strategického ramce Ceskd
republika 2030. Dostupné on-line:

https://www.cr2030.cz/strateqie/wp-
content/uploads/sites/2/2018/10/Implementacn%C3%AD-pldn.pdf.
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Zajistit  pfistup k cenoveé dostupnym, spolehlivgm, udrZitelngm
a modernim zdrojOm energie pro vsechnu.

Podporovat trvaly, inkluzivni a udrzitelng ekonomicky rUst, plnou
a produktivni zameéstnanost a ddstojnou prdci pro vsechnu.
Vybudovat odolnou infrastrukturu, prosazovat inkluzivni a udrzitelnou
industrializaci a inovace .

Snizit nerovnost uvnitf zemi a mezi nimi.

Vytvorit inkluzivni, bezpecnd, odolnd a udrzitelnd mésta a obce.
Zajistit udrzitelnou spotfebu a vyrobu.

Prijmout bezodkladnd opatfeni k boji se zménou klimatu a zvladani
jejich dusledkd.

Chranit audrzitelné vyuzivat ocedny, mofe a morské zdroje
pro zajisténi udrzitelného rozvoje.

Chrdnit, obnovovat a podporovat udrzitelné vyuzivani suchozemskych
ekosystémuy, udrzitelné hospodafit s lesy, potirat rozsifovani pousti,
zastavit a ndsledné zvrdtit degradaci pO0dy a zastavit Ubytek
biodiverzity.

Podporovat mirové a inkluzivni spole¢nosti pro udrzitelng rozvoj, zajistit
véem pristup ke spravedinosti a vytvorit efektivni, odpovédné
a inkluzivni instituce na vSech urovnich.

Ozivit globdlni partnerstvi pro udrzitelny rozvoj a posilit prostredky
pro jeho uplatnovdni.
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Obrdzek 2: Cile udrzitelného rozvoje
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Zdroj: OSN, www.osn.cz

Cil 1, ktery se nejvice tykd udrzitelngch mést a obci, tedy v rozvinutém svété
SC, md celkem 11 podcild, které byly pro Ceskou republiku formulovdny
zpUsobem uvedenym v ndsledujici tabulce. Vldda v roce 2018 zdroven

schvdlila odpovédnost jednotlivych resortd za napliiovdni téchto cild.
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Tabulka 2. Podcile cile 11 - Vytvorit inkluzivni, bezpeénd, odolnd a udrzitelnd mésta a obce

umrti a pocet osob postizenych ndsledkem
katastrof a vyrazné snizit primé
ekonomickeé ztraty v pomeéru ke globdlnimu
hrubému domdcimu produktu zpUsobené
katastrofami, véetné katastrof souvisejicich

Podcile Relevance Gesce (spolugesce)
pro CR

11.1 Do roku 2030 zajistit vSem pristup ANO MMR, Ministerstvo vnitra

k odpovidajicimu, bezpe¢nému a cenové (ddle MV), Urad viddy

dostupnému bydleni a zakladnim sluzbdm (ddle UV), MPSV,

a zlepsit podminky bydleni ve slumech. Ministerstvo zahranicnich

véci (ddle MZV)

11.2 Do roku 2030 poskytnout vsem pristup ANO MD, MMR, MZV, MZP

k bezpe&nym, finan¢né dostupnym, snadno

pristupnym a udrzitelngm dopravnim

systémuam, zlepsit bezpecnost silni¢niho

provozu zejména rozsirenim verejné

dopravy, se zvldstnim ddrazem na potieby

0s0b ve zranitelném postaveni, Zzen, déti,

0s0b se zdravotnim postizenim a starsich

osob.

11.3 Do roku 2030 posilit inkluzivni ANO MMR, MV, Ministerstvo

a udrzitelnou urbanizaci a kapacity pro zemeédélstvi (ddale MZe),

participativni, integrované a udrzitelné MZP, MZV

planovdni a Fizeni lidskych sidel ve vsech

zemich.

11.4 Posilit Usili na ochranu a zachovdani ANO Ministerstvo kultury (ddle

svétového kulturniho a prirodniho dédictvi. MK), MZV, (MZP, MMR)

11.5 Do roku 2030 vyznamné snizit pocet ANO MZP, MV, MZV
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s vodou, s ddrazem na ochranu chudych

a 0sob ve zranitelném postaveni.

11.6 Do roku 2030 snizit nepfiznivy dopad ANO MZP, MMR, MZV
meést na zivotni prostiredi na jednoho
obyvatele, mimo jiné zamérenim pozornosti
na kvalitu ovzdusi a nakladdni

s komundinim a jingm odpadem.

11.7 Do roku 2030 zajistit vSeobecny pristup ANO MZP, MMR
k bezpecné, inkluzivni a pristupné méstské
zeleni a verejnym prostranstvim, zejména
pro zeny a déti, starsi osoby a osoby

se zdravotnim postizenim.

11.a Podporovat pozitivni ekonomické, ANO MMR, MZV (MZe, MZP)
socidlni a environmentdlni vazby mezi
meéstskymi, primeéstskymi a venkovskymi
oblastmi zlepsenim ndrodniho a
regiondliniho pldnovdani rozvoje.

Zdroj: OSN, https://www.osn.cz/osn/hlavni-temata/sdgs

Koncept SC vsak Ize povazovat nejen za zpUsob naplnéni jednoho z cild
udrzitelného rozvoje, ale za koncept, kterg v hospoddisky a kulturné vyspélém
svété zcela pini Agendu 2030, neni zaméfen pouze na jeden cil. Uspésnd
realizace tohoto konceptu je ndsledné prilezitosti, jak rozvinuty svét mize
pomoci urychlit rozvoj ,tretiho svéta” k vyrovndvdani disparit a tvorbé
podminek pro dobry zivot obecné.
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Samosprdvy a SC

Ukolem samosprdv je zajistit spokojeny zivot svych ob&and’, coz vyzaduje
znacné rozsdhlé a rdznorodé aktivity vedouci k zajisténi chodu obce. Jednou
z téchto aktivit - v idedInim pripadé zastresujici aktivitou - je implementace
konceptu a vyuziti ndstrojd SC. Stejné tak, jako jsou rozdilné bézné aktivity
zqjistujici chod obce, existuje mnoho zpUsobU uplatnéni konceptu SC, kdy
dochdzi k déleni SC na samostatné useky se specifickym obsahem. Z tohoto
ddvodu se obtizné hledd spole¢ny pristup, ktery by realizaci komplexu véech
aktivit usnadnil a zefektivnil.

Spolec¢ny pristup k aktivitdm SC

Takovym spolecngm pristupem, ktery usnadni a zefektivni chod obce,
je chdpdni konceptu SC jako sluzby, ktery s sebou nese mnoho benefitd.
Existuje totiz celd rada vlastnosti (atributd), které jsou spolec¢né obecné véem
sluzbdm, a jejichz zqgjisténi vede k vyznamné jednodussi realizaci sluzeb
ajejich managementu. Tento pfistup se vyznacuje predevsim Uzkou
vazbou/spolupraci mezi rdznymi typy sluzeb a souvisejicimu sdileni zdroju.

Pfistup z pohledu sluzeb

Zadavatel - v tomto pripadé obec - analyzuje, jakou potrebu potrebuje
uspokojit/naplnit, co pottebuje fesit, a jakou sluzbu md ndsledné zadany kol
Ci projekt splnit. Ptd se, co véechno musi byt spinéno, aby vysledek byl kvalitni
a skutec¢né slouzil svému pOvodnimu zdméru. Zadavatel takovou analyzou
obvykle zjisti, ze existuje celd Fada dopliujicich cinnosti, sluzeb, které je treba
zajistit, aby sluzba byla Ucelnd’, ¢imz dochdzi k lepSimu zaddni projektu nebo
sluzby. Teprve poté md zadavatel jasnou predstavu, co potirebuje, nenechd se
ovlivnit nevhodnymi nabidkami a zac¢ne hledat dodavatele nejvhodnéjsiho
reSeni. Hlavnim benefitem takového pristupu je skutecnost, ze ve stfedu zdjmu
je konec¢ny uzivatel (zde obec) a jeho potreby, a nikoliv produkt nabizeny
dodavatelem. Dodavatel se musi ndsledné zaméfit na maximdaini shodu
nabizeného produktu s identifikovanymi potirebami/sluzbou. Uzivatel se musi
v pribéhu analyzy zamerit také na skutecnost, ze sluzba se bude vyvijet,

2 Toto tvrzeni se opird o definici § 2 odst. 2 zékona ¢&.120/200 Sb., o obcich, kdy obec pec¢uje
o vsestranny rozvoj svého Uzemi a o potieby svych ob¢and; pfi plnéni svych Ukold chrdni
téz verejny zdjem.

3 Toto tvrzeni se opird o definici v § 4 odst. 1d) zdkona & 320/2001 Sb., o finanéni kontrole

ve verejné sprdavé a o zméneé nékterych zakond - Hlavnimi cili finanéni kontroly je provérovat
hospodarny, efektivni a u&elny vgkon verejné spravy (také 3E).
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a proto mdze v pripadé relevance vyzadovat, aby dodavatel zajistil za jasné
stanovenych podminek vyvoj instalovaného produktu. Uzivatel ziskd také
jasnou predstavu, jakd data od produktu mu musi dodavatel zgjistit (véetné
jejich formatu), jak zajistit jejich pripojeni na spole¢nd data a moznost preddni
dalsich dat generovanych produktem.

3.1 Service Science

Uvedeny pfistup k feseni aktivit SC md vyrazny teoreticky zdklad. Je jim teorie
Service Science. Byla rozpracovdna na Fakulté Informatiky Masarykovy
univerzity v Brné v tymu Ing. PhDr. Leonarda Walletzkého.

Zdakladnim popisem této teorie je fada paradigmat, popisujicich procesy pfi
poskytovani sluzby (vychdzi z ¢lanku Stevena Varga a Roberta Lushe’™):

Sluzba je elementdrnim zdkladem pro sménu

V obecné roviné je sluzba aplikaci znalosti a informaci pro benefit nékoho
jiného, zdroven vsSak pro prijeti tohoto benefitu musi byt znalostmi
a informacemi vybaven ijeji prijemce. Sluzba je tedy vzdy smeénovdna
zajinou sluzbu, coZ je pomérné zdsadni zména chdpdni teorie sluzeb
- z&kladem smeény je sluzba, nikoliv prosty stfet poptdvky s nabidkou. Sluzba
je nové nahlizena jako mnohem komplexnéjsi stfet znalosti a kompetenci
dodavatele a znalosti a kompetenci uzivatele sluzby.

Uzivatel sluzby je vzdy spolutvircem hodnoty

Jeden z nejvyraznegjsich rozdild mezi servisni a produktovou logikou v oblasti
chdpdni sluzeb je v pojeti jeji hodnoty. V servisni logice nelze hodnoty vytvorit
bez uzivatele - je treba jej aktivné zapojit do celého procesu a teprve
tak Ize hodnotu  sluzby  vytvorit. Naopak pro produktovou logiku
je charakteristické, Ze uzivatel pouzije hodnotu, kterou predtim vytvoril
dodavatel - je nutné uZivatele pouze motivovat, aby sluzbu pouZil (nebo zbozi
koupil) bez ohledu na to, zdali mu skute¢né prindsi veskery (¢i vibec néjaky)
pozadovany uzitek a nemd nezddouci vedlejsi dopaduy.

Vsichni aktéri jsou ve skutecnosti integrdtofi zdroju

VSichni socioekonomicti aktéri, ktefi se setkavaji, at” uz v komeréni, neziskové
nebo statni sféfe, nejsou ve skutecnosti nic jiného nez integratori zdkladnich
zdroju = informaci a znalosti. Poskytovdani sluzeb Ize tedy chdpat

"4 Vargo, S.L, Lusch, R.F. (2008). Service-dominant logic: continuing the evolution.
J. of the Acad. Mark. Sci. (2008) 36: 1. Dostupné on-line: https://doi.org/10.1007/s11747-007-
0069-6.
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jako nekonecny retéz rbGznych kombinaci znalosti a zdroj0. Je to sit’ siti
- v8ichni Ucastnici jsou v ni zdroven prijemci i poskytovatelé sluzeb. Z této
zdsady také plyne velky diraz na edukaci vsech U¢astnikd.

Hodnota je vzdy vytvoirena unikdtné a je ve vSech pripadé uréovdna
prospéchem

Chdpdni hodnoty ve sluzbdch je dynamicky proces, ktery neni samozfejmy
a lze jej nahlizet v nasledujicich ¢tyrech rozmérech:

a. Hodnota je vzdy vytvorena pro konkrétniho uzivatele
(z&kaznika). ProtoZe je hodnota za vSech okolnosti vytvdrena
(s) uzivatelem, kazdy vysledek je jing a odpovidd Urovni znalosti,
schopnosti a potfebdm uzivatele

b. Také poskytovatel kazdou sluzbu poskytuje za jingch podminek
- poskytovdnim sluzby se uci a nové znalosti a zkuSenosti pak zapojuje
do procesu poskytovdni sluzby stdvajicim i novym uZivatelOm. Tedy
i poskytnuti stejné sluzby stejnému uzivateliv rizném case prindsi jinou
hodnotu.

C. Hodnota je tedy vzdy vytvdrena v kontextu, ktery se prirozené
meni. Nelze proto spoléhat na to, Ze v minulosti vyuzitd sluzba
bude neménnd a nebude jiz treba vénovat zdadné Usili k jejimu
ziskdni/poskytnuti - sluzba je vzdy soucdsti kontextu, ktery lze popsat
jako mnozinu znalosti, zkuSenosti a informaci, které se neustdle méni.

d. Hodnota musi byt za vSech okolnosti srozumitelnd - jak
poskytovateli, tak uzivateli musi byt jasné, pro¢ hodnotu vytvari a proc
spolu spolupracuiji.

Primd& sména maskuje skute¢ny divod, proc€ k ni doslo

Sménu Ize chdpat tak, Ze jsou vymeénovdany financni prostredky za zbozi nebo
sluzby, které vznikaji ve vyrobné-dodavatelském Fetézci. Toto pojeti je tak
zazité, ze casto unikd skutec¢ny divod smény, a tim je pozadavek na aplikaci
znalosti a informaci zpdsobem, ktery uzivatel neznd nebo neumi tak, aby byla
uspokojena jeho konkrétni potifeba. Principialné je hlavni motivaci ndkupu
sluzby védomi, ze nékdo jiny dokdze naplnit potreby |épe, efektivnéji a levnéji,
a tim pom0ze vytvorit i vyssi hodnotu.

Zbozi je pouze distribuénim mechanismem pro sluzby

Drive platilo, Ze sluzba je prostfedkem, jak distribuovat zbozi k uzivateli. Dnes
je v8ak logika zcela opaénd - zbozi je vlastné jen distribu¢nim kandlem
pro stdle vice sluzeb. VétSina dodavatelskych firem dnes pracuje virtudlng,
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za pomoci virtudinich dvojcat, kterd se virtudiné rozbiji milionkrat denné
za nulovych ndkladd. Tato skute¢nost umoznuje firmdm navrhovat inovativni
sluzby a teprve ndsledné k nim konstruovat hmotnou podporu, coz drive
nebylo z ekonomickych divodd zvykem. V dnesni dobé jiz neni nejzdsadné;jsi
otdzkou zpUsob doddani (hmotného) zbozi, ale naopak podpora takovych
sluzeb, které prinasi zakaznikovi nejvyssi pridanou hodnotu.

Poskytovatel nemuize dodat hodnotu, pouze hodnotovou nabidku

Pro vSechny dodavatele - od technologii, cloudovych sluzeb, ale v podstaté
jakéhokoliv zbozi nebo sluzeb - je zcela klicovd kooperace se zdkaznikem.
Zbozi ani sluzba nepfindsi zddnou hodnotu do chvile, nez uzivatel hodnotu
potfebuje a bude ochoten ji patficné ocenit. K osloveni uZivatele musi kazdy
poskytovatel sluzby vytvorit nabidku hodnoty, coz je spiSe obecnd nabidka
spoluprdce na spoluvytvdareni hodnoty. Klicovd je tedy komunikace
s uzivatelem, sezndmeni se s jeho potfebami, a teprve ndsledné vytvoreni
nabidky zaloZzené na konkrétnim problému. Nabidka musi byt také vzdy
formulovand v jazyce uzivatele, aby ji byl schopen/ochoten porozumét -
v opacném pripadé nebude sména realizovdna a nedojde k vytvoreni
oCekdvané hodnoty.

Pohled zaméreny na sluzby je ve své podstaté orientovdn na zdkaznika
a vztah s nim

Definovand servisni logika je tak ve skutec¢nosti logika zdkaznickd. Nejednd
se véak o zmeénu zaméfeni z hmotnych produktd na nehmotné sluzby,
ale o podstatné hlubsi a zdsadnéjsi zménu - za skutec¢né kvalitnim
poskytnutim sluzby stoji pozndni jejiho prijemce/uzivatele, jeho problém
a potfeb, kterého Ize dosdhnout vytvorenim dlouhodobych vazeb
s uzivatelem, a které je klicovou podminkou pro spoluvytvdareni ocekdvané
hodnotuy.
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3.2 Management podle kompetenci

Management podle kompetenci je uceleny manazersky komplex, vytvoreny
Zdenkem Fiserem a Jiffim Plaminkem v roce 2005”. Na rozdil od vétsiny
ostatnich teorif o fizeni se zabyvd otdzkou, jak zajistit, aby se firma (¢i obec)
Fidila do jisté miry sama, a to pomoci souboru zdkladnich tezi, které budou
sdileny nejen vdemi zaméstnanci, ale i $irsi mnozinou stakeholderd/partnerd
(investor(, zakaznikd apod.).

Zdakladnim teoretickym konceptem managementu dle kompetenci je Teorie
vitality. Vitalita je zde definovdna jako dosahovdni soucasnych cild tak,
aby nebylo omezeno jejich dosahovani v budoucnosti. Tato idea je zasadni
také pro tvorbu a realizaci konceptu SC.

Proces dosahovdni vitality je ddle definovdan jako neustdld snaha o rovnovahu
dvou svétu:

e Svéta pozadavkU - reprezentuje mnozinu vsech pozadavky,
prichdzejicich k poskytovateli sluzeb (obci, firmé&) od obyvatel
nebo zdkazniky.

e Svéta moznosti - predstavuje prostiedky, ktergmi je mozné
na tyto pozadavky reagovat a poskytnout tim paddem sluzbu.

Vitalita se pak sklddd ze ¢tyr zakladnich znakd vrstvenych postupné na sebe:

e Uziteénost - vzdy kazdda sluzba, kazdy koncept, musi mit smysl
= musi byt pro nékoho uzitecny. Bez naplnéni této vlastnosti nenf
mozné postupovat ddle.

e Efektivita - o efektivité se hovorilo uz pfi stanoveni zdkladnich
pozadavkd pro SC. Efektivni musi byt nejen zpUsob, jakym
je sluzba poskytovana, ale i zpUsob jejiho rozsirovani a udrzbuy.

e Stabilita - pokud md byt koncept SC i kazdd jednotliva sluzba
stabilni, musi existovat koncept jejiho rozvoje - zjistovani zpeétné
vazby od jejich uzivateld, ale i ostatnich stakeholderd, a jeji
ndsledné  zpracovani, sledovdni  stanovenych  klicovych
ukazateld vgkonnosti atd.

e Dynamika - posledni a klicovd vlastnost, navazujici na zakladni
muyslenku dosahovdani cild v budoucnosti. Spocivd predevsim

> Plaminek, J., Fiser, R. (2005). Rizeni podle kompetenci, Praha: Grada Publishing, a.s.
ISBN 80-247-1074-9.
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v moznostech adaptace, akceptovdani rozvoje koncepci, které
nebyly v dobé zavadéni sluzby zndmé nebo dostupné a jejich
ndsledné zaclenéni do sluzby, pfipadné kompletni modifikace
sluzby apod.

Zakladni znaky vitality se velmi Casto zobrazuji v Pyramidé vitality,
kterd je zobrazena na ndsledujicim obrdzku.

Obrdzek 3: Pyramida vitality

Dynamika

Uzitecnost

Zdroj: Plaminek J., Fiser R.: Rizeni podle kompetenci, 2005

Pyramida zdroven urcuje i poradi jednotlivych prvkd vitality. Pri koncipovdni
sluzby je treba brat v Uvahu také teorii omezeni, kterd fikd, Zze neni mozné
zaplnit vSechny znaky na 100 %. V praxi to znamend opakované provérovani
vSech Ctyr urovni pyramidy vzdy tak, aby bylo zaru¢eno, ze vylepseni jedné
vlastnosti nepovede ke snizeni Urovné vlastnosti niz&l. Tento postup
je schematicky popsdan v obrdazku nize.
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Obrdzek 4: Postup pri vylepSovdni 4 Urovni pyramidy v praxi

Efektivita! UzZiteénost!

Plaminek J., Fiser R: Rizeni podle kompetenci, 2005

Po kazdém jednotlivém vylepseni sluzby se tedy vzdy musime vrdtit
na zacdtek a znovu otestovat vSechny znaky pocinaje uzitecnosti. V opacném
pripadé hrozi, ze vylepseni vyssi vlastnosti negativné ovlivni zéklad celého
konceptu (napf. zavedeni podrobné zpétné vazby je sice prinosné pro stabilitu
a efektivitu sluzby, mdze ale negativné ovlivnit uzite¢nost tim, Zze ¢astd zpétnd
vazba bude uzZivatele obtézovat atak je od vyuZiti sluzby odrazovat).
Tim je zqjistén kontinudini rozvoj celé organizace (obce, firmy).
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Ucelem analytické casti projektu Strategicky rdmec Svazu mést a obci
v oblasti Smart City - podle znéni projektu tak, jak byl schvdlen fidicim
orgdnem Operacniho programu Zameéstnanost (ddale OPZ) - je zmapovani
sou¢asného stavu priprav koncepci SC ve méstech a obcich Ceské republiky,
analyza aktudlnich potfeb a bariér mést a obci v oblasti zavddéni metodiky
SC. Sohledem na pozadavek posuzovdani podle Metodiky Smart Cities:
Metodiky pro pfipravu arealizace konceptu SC na Urovni mést’s,
obci a regiond byly posuzovdny vyhradné koncepce vybranych obci a mést,
nikoli dil¢i akce v oblasti SC’7. Posuzovdany byly jak zasttesujici strategie
a koncepce, tak dil¢i koncepce v jednotlivgch klicovych oblastech zdjmu
(pokud existuji). Rada posuzovanych strategickych dokumentd nemad v ndzvu
souslovi SC, ale v textu se na koncept SC explicitné odkazuje, pfipadné
strategie odpovidd zcela nebo Cdstec¢né oblastem korespondujicim s prvky
smart dle vySe uvedené Metodiky Smart Cities. Strategické dokumenty byly
vybirdny k posouzeni podle nize uvedenych parametr0.

4.1 Vybér c¢eskych mést a obci k posouzeni kvality zpracovani
strategickych dokument0 a sektorovych strategii

Strategické dokumenty, které byly analyzovany vzdy v klicovych oblastech
z&jmu, byly vybrany na zdakladé nekolika kritérii. Hlavnim z téchto kritérii byla
velikost obci a meést a jejich (relativné) rovnomeérné rozmisténi v ramci celého
uzemi Ceské republiky. Posouzeny byly strategické dokumenty véech tif
aglomeraci nad 300 tisic obyvatel, coz byl hlavni indikdtor pro tvorbu SC
koncepce podle Strategického evropského technologického pldanu (Strategic
Energy Technology (SET) Plan)’”® v oblasti FeSeni otdzek spojenych
s budoucnosti  energie. Ddle byly posuzovdany strategické dokumenty
10 vybranych meést ve velikostnich kategoriich od 50 do 300 tisic obyvatel,
od 10 do 50 tisic obyvatel a obce pod 10 tisic obyvatel. V rdmci uvedenych
kategorii byla prednostné vybrana mésta, kterd jiz maji zpracovanou SC

’6 Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské republiky (2018). Metodika Smart Cities: Metodika
pro pripravu a realizaci konceptu Smart Cities na Urovni mést, obci a regiond. Dostupné
on-line: https://mmr.cz/getmedia/f76636e0-88ad-40f9-8e27-

cbb774ea7caf/Metodika Smart Cities.pdf.aspx?ext=.pdf.

7 Posuzovany tak byly strategické dokumenty obci a mést s vazbou na oblast SC,
nikoliv dil¢i realizované projektu.

8 Evropskd komise (2015). Strategic Energy Technology (SET) Plan. Dostupné on-line:
https://ec.europa.eu/research/energy/index.cfm?pg=policy&policyname=set.
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strategii nebo meésta, jejichz obecné strategické dokumenty obsahuji
explicitné uvedeny koncept/segment SC nebo jeho prvky. Tato mésta byla
identifikovana a kvantifikovéna v Analgze aktudlni Urovné zapojeni Ceské
republiky do konceptu Smart City a Smart Region v souvislosti s novgmi
trendy, v€etné navrhd opatieni’”®, konkrétné v priloze Seznam strategickych
dokumently dotazovanych meést. Zejména mensi meésta a obce, jejichz
strategické dokumenty byly posuzovdany, byly vybrany s pfihlédnutim
k existenci strategického dokumentu MA21, protoZze meésto i obec, kterd pri
realizaci MA21 soucasné naplnuje prvky a pristupy doporuc¢ované metodikou
MMR pro SC, se mUze zdroven hldsit také ke konceptu SC&. Vbér téchto obci
a mést byl proveden na zékladé jejich ¢lenstvi v NSZM CR®

Pri vybéru obci a meést, jejichz strategické dokumenty byly ndsledné
analyzovdny, bylo prihlizeno rovnéz k jejich pristoupeni k Paktu starostd
a primdtord pro udrzitelnou energii a klima a existenci Akéniho pldnu
pro udrzitelnou energii a klima (z angl. Sustainable Energy and Climate Action
Plan, SECAP)#, do jisté miry také s ohledem na odpovidajici podil statutdrnich
meést®.

Pri vgbéru zvlasté malych obci a mést hrdlo roli i ocenéni v oblasti vyuziti
inovativnich feSeni, které tyto municipality v minulosti obdrzely®*.

9 Grega, L. a kol. (2018). Analyza aktudini urovné zapojeni CR do konceptu Smart City

a Smart Region v souvislosti s novymi trendy, véetné navrh opatieni. Dostupné on-line:
https://www.vlada.cz/assets/evropske-zalezitosti/aktualne/Zaverecna-

zprava Smart City a Smart Region.pdf.

80 Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské republiky (2018). Metodika Smart Cities: Metodika
pro pripravu a realizaci konceptu Smart Cities na Urovni mést, obci a regiond. Dostupné
on-line: https://mmr.cz/getmedia/f76636e0-88ad-40f9-8e27-

cbb774ea7caf/Metodika Smart Cities.pdf.aspx?ext=.pdf.

8 Nd&rodni sit zdravgch mést CR (2019). Zdrava mésta, obce, regiony - piehled a kontakty.
Dostupné on-line: https://www.zdravamesta.cz/cz/koordinatori-zm-kontakty.

82 Covenant of Mayors for Climate & Energy (2019). Covenant community. Dostupné on-line:
https://www.covenantofmayors.eu/about/covenant-community/signatories.html.

85 Statutarni mésta jsou popsdana v Hlaveé VIl zédkona & 128/2000 Sb., o obcich (obecni
zfizeni), v platném znéni. Pri stanovovdni vhodnych opatteni bude tfreba brat ohled na to,
Ze statutarni mésta, ktergmi jsou podle zakona ¢.128/2000 Sb., o obcich, v platném znéni,
Kladno, Ceské Budé&jovice, Plzen, Karlovy Vary, Usti nad Labem, Liberec, Jablonec nad
Nisou, Hradec Krdlové, Pardubice, Jihlava, Brno, Zlin, Olomouc, Prerov, Chomutov, Dé&cin,
Frydek-Mistek, Ostrava, Opava, Havitov, Most, Teplice, Karvindg, Mladd Boleslav, Prostéjov
a Trinec, se mohou ¢&lenit na méstské obvody nebo méstské ¢dsti s vliastnimi orgdny

84V rBznych soutézich byla ocenéna energeticky sobé&stacnd obec Knézice. Mé&stys Svitavka
zvitézil v soutézi Chytrd mésta pro budoucnost 2018.
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Pri stanovovdani vhodnych opatieni bude treba brdt ohled na to, Ze statutdrni
mésta, ktergmi jsou podle zakona ¢.128/2000 Sb., o obcich, v platném znén,
Kladno, Ceské Budé&jovice, Plzen, Karlovy Vary, Usti nad Labem, Liberec,
Jablonec nad Nisou, Hradec Krdlové, Pardubice, Jihlava, Brno, Zlin, Olomouc,
Prerov, Chomutov, Dé&cin, Frydek-Mistek, Ostrava, Opava, Havifov, Most,
Teplice, Karving, Mladd Boleslav, Prostéjov a Trinec, se mohou clenit
na méstské obvody nebo méstské cdsti s vlastnimi orgdny samosprdvy.
Z toho plyne slozitéjsi koordinace spoluprdce na Uzemi mésta.

Posuzovdny byly strategické dokumenty a koncepce ndsledujicich mést
a obct:

Meésta/aglomerace nad 300 tisic obyvatel:

Praha* Brno*, Ostrava*

Mésta od 50 do 300 tisic obyvatel:

Hradec Krdlové, Karlovy Vary, Ceské Budé&jovice, Plzen, Zlin, Opava,
Pardubice, Olomouc, Usti nad Labem, Jihlava

Mésta od 10 do 50 tisic obyvatel:

Mladd Boleslav, Ceskd Lipa, TFinec, Pisek*, TEebi€, Tdbor* Dé&cin, Prostéjov,
Pribram, Litomérice*

Obce a mésta do 10 tisic obyvatel:

Milevsko, Strmilov, Pacov, Svitdvka, Semily, Knézice*, Zbyslavice, Cesky Brod,
Bolatice, Dobfi$

Pozndmka:

Tuéné uvedené ndzvy oznacuji mésta a obce, kterd mela v dobé vybéru
zpracovanou strategii SC®.

Podtrzené oznacuji obce a mésta se zdvazkem MA21.

Hveézdickou jsou oznacena meésta a obce, jejichz vedeni se prihldsilo k Paktu
starost0 a primdatord®,

8 Grega, L. a kol. (2018). Analyza aktudini Urovné zapojeni CR do konceptu Smart City

a Smart Region v souvislosti s novymi trendy, véetné ndvrhd opatieni. Dostupné on-line:
https://www.vlada.cz/assets/evropske-zalezitosti/aktualne/Zaverecna-

zprava Smart City a Smart Region.pdf.

86 Covenant of Mayors for Climate & Energy (2019). Covenant community. Dostupné on-line:
https://www.covenantofmayors.eu/about/covenant-community/signatories.html.
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4.2 Metodika analyzy strategickych dokumentU Ceskych mést
a obci

Mezi posuzované strategické dokumenty patfily vzdy prednostné strategie
SC, jak uz bylo uvedeno vyse, a ddle hlavni strategicke, rozvojové a koncepcni
dokumenty jednotlivgch vybranych obci a mést. Dokumenty byly posuzovdny
vzdy v ndsledujicich 10 samostatnych oblastech popsanych v prvni kapitole.

Cilem analyzy v kazdé oblasti bylo zhodnotit pomoci Ctyfstupriové skaly
naplnéni 16 kritérii Metodiky Smart Cities: Metodika pro pripravu a realizaci
konceptu Smart Cities na Urovni mést, obci a regiond a ddle zpracovdni
analyzy SWOT, a to vzdy pro soubor relevantnich dokument’ u kazdého
mesta ¢i obce. Soucdsti analyzy bylo i kvalitativni hodnoceni popisujici
vyjimecné aspekty souboru vybranych dokumentd pro danou oblast.

Posuzované dokumenty ve vétsiné pripadd explicitné nepracuji s provazbou
na cile SDGs (kromé dokumentd MA21), cozZ je zpUsobeno predevsim dobou
jejich  vzniku, kdy nebyl pozadavek tyto cile prisné akcentovat,
a to ani na urovni EU.

Tabulka 3. Ctyfi trovné SC a priklady naplnéni

Hlavni zastresujici strategicky dokument/SC koncepce /sektorové strategie
energetika; cirkuldrni ekonomika/odpadové hospoddistvi; ICT;
eGovernment/eGovermance; doprava a mobilita; vzdéldni a skolstvi; zdravotnictvi;
socidlni sluzby

Posouzeni dle 16 kritérii AT az D4 dle 16 kritérii dle metodiky SC zpracované MMR

A 1. Politicky zavazek Vize inteligentniho mésta

Urceni Utvaru mésta a pridéleni
A 2. Organizace a odpovédnost |osobnich odpoveédnosti pti realizaci
Smart City

A: Organizace
Vypracovdni Strategického

A 3. Strategie/Akeni pl¢
rategie/Akeni plan a Akeniho pldanu pro naplnéni vize

A 4. Spoluprdce a dlouhodobi Zfizeni pracovni skupiny slozené ze
partneri zainteresovanych osob a organizaci

Aplikace/web pro sbér ndpadd

B 1. Aktivuje a propojuje a pripominek pro zlepseni kvality
. meésta, komunitni koordindtor
B: Komunita
B 2. Vytvari komunity, dava Motivaéni a podplrné programy
prostor k seberozvoji pro obcany, vzdélavani k zdjmu
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o kvalitni prostredi mésta

B 3. Sdileni (ekonomika sdileni)

Koncepty sdileni (pracoviste,
dopravnich prostredkd apod.)

B 4. Kultivuje verejny prostor

Srozumitelny uzemni pldn a jeho
Vizualizace, Uzemni studie

a regula¢ni plany verejného
prostoru, kategorizace verejného
prostoru. Koordina¢ni uloha
méstského architekta ¢i obdobné
pozice.

C: Infrastrukura

C 1. Plosné pokryti

Technologie a celoplosnd regulace,
sbér dat, fizeni a vyuziti chytrych
scénard

C 2. Viceuceloveé resent

Jedna investice/technologie pro
pokryti vice Uceld, synergie mezi
technologiemi

C 3. Integrované reseni

centrum a integrac¢ni platforma)

Jedna centrdini sprava (napf. datové

C 4. Otevrené reseni

Méstskd data v otevienych
datasetech ¢&i v integrovanych
aplikacich pro ob¢any, komunity,
servisni organizace a firmy

D: Vyslednd
kvalita zivota
a atraktivita
meésta

D 1. Kvalita zivota: mésto
propojeng, oteviené
kooperativni

Pestrost sluzeb a prostor
pro podnikdni

D 2. Kvalita Zivota: mésto
zdravé, ¢isté, kultivované
a pfijemné pro zivot

Environmentdlni dopad na ob&ana

D 3. Kvalita zivota: mésto
ekonomicky zajimavé
a atraktivni

Finan¢ni dopad na ob¢ana

D 4. Mésto se skvélou poveésti

Medidlni obraz SC program’ mésta

Zdroj: Metodika Smart Cities MMR, 2018

Zavery plynouci z téchto analyz jsou podrobné popsdny v kapitole 5.
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43 Vybér strategickych dokumentld zahranicnich meést
k posouzeni a metodika jejich analyzy

Vybér zahrani¢nich mést, jejichz strategické dokumenty byly posuzovany, byl
do jisté miry limitovan dostupnosti téchto dokumentd v anglickém nebo
némeckém jazyce. Posuzovdny byly téZz dostupné koncepce v jinych jazycich
(finsky, dansky, Spanélsky), strojove prelozené. Byla vybirdna evropskd
mésta, a to zprehledu, ktery zverejnuje Evropskd komise®. DOvodem
je pouzivani obdobnych pristupl v prostoru evropského spole¢enstvi,
v pfipadé postupujici digitalizace a dalsich aspektd dOlezitych pro SC
nezbytnost transponovat spolec¢nou evropskou legislativu.  DuUlezitd
je ipodobnd mentalita obyvatel, s predpokladem snazsiho preneseni
vhodnych reseni do prostredi Ceské republiky. Upfednostnéna byla mésta
obdobné velikosti a srovnatelnych aktivit s mésty v Ceské republice, a ddle
mesta zapojend v deviti vybranych iniciativdch EU v oblasti SC®. V kazdé
velikostni kategorii bylo vybrano nékolik mést, kterd jsou do jisté miry
vyjimecnd v urcité sledované oblasti (v oblasti energetiky, dopravy,
vzdélavani atd). Uvedené posouzeni je znacné subjektivni a ukazuje
spravnost jedné ¢dasti Metodiky Smart Cities: Metodika pro pfipravu a realizaci
konceptu Smart Cities na Urovni mést, obci a regiond - vgyznam brandu dané
municipality.

Hodnoceni strategii SC ¢i  souvisejicich  relevantnich  strategickych,
rozvojovych a koncepcnich dokumentd, md podobu kvalitativni analyzy.

Celkem byly analyzovany strategie 20 evropskych meést. Pokud jde o vetsi
meésta, tj. mésta nad 1 mil. obyvatel, jednalo se zejména o ta, kterd jsou
srovnatelnd s hlavnim méstem Praha, resp. ta meésta, kterd jsou uvdadéna jako
,vzorovd SC” v Evropé - byly analyzovany strategie mésta Birminghamu
(Velkd Britanie), Barcelony (Spanélsko) a Vidné (Rakousko).

Podobné u meést od 250 tisic do 1 mil. obyvatel byla zvldstni pozornost
vénovdana tém, jejichz zkuSenosti mohou byt uzitecné pro mésto Brno
a Ostravu. V kategorii 250 tisic az cca 1 mil. obyvatel proto byly analyzovdny
strategické dokumenty ndsledujicich osmi meést: Espoo (Finsko), Lublin

87 EU Smart Cities Information System (2018). Cities participating in EU initiatives. Dostupné
on-line:
https://smartcities-infosystem.eu/library/resources/cities-participating-eu-iniatives.

8 EU Smart Cities Information System (2018). Cities participating in EU initiatives. Dostupné
on-line:
https://smartcities-infosystem.eu/library/resources/cities-participating-eu-iniatives.
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(Polsko), Bristol (Velkd Britanie), Antverpy (Belgie), Kodan (Ddansko), Helsinki
(Finsko) a Amsterdam (Nizozemsko).

V kategorii od 50 do 250 tisic obyvatel byly analyzovdany strategické
dokumenty v ndsledujicich Sesti méstech: Nitra (Slovensko), Santiago
de Compostela (Spanélsko), Limerick (Irsko), Pforzheim (N&mecko), Oxford
(Velkd Britanie) a Tampere (Finsko).

V kategorii meést od 4,5 do 50 tisic obyvatel byla vybrdna ndsledujici Ctyfi
meésta: Faxe (Ddnsko), Kirchlinteln (Némecko), Hedensted (Ddansko) a Stirling
(Skotsko, Velkd Britanie).

Analyzy strategickych dokumentU téchto vybranych zahrani¢nich meést jsou
uvedeny v kapitole 5.3, a to sestupné podle jejich velikosti.

4.4 Fokusové skupiny

Jednou z aktivit, v rdmci projektu, je projedndvdani a konzultace vystupd
jednotlivgych ¢dasti projektu ve fokusovych skupindach. Clenové téchto
pracovnich skupin byli nominovdni zejména z fad zdstupcd municipalit, ktefi
byli Uspésnymi prijemci ve vyzve 058 OPZ#, a které zahrnuli do svych projektd
tvorbu strategie SC, ddle manazefi SC a dalsi odbornici v rdmci deseti
definovanych klicovych oblasti z&djmu, a ddle zastupci Mistnich akenich skupin,
svazk® obci a mikroregiont, a zdstupcd akademické sféry, ktefi se vénuji
predmétné problematice. V kazdé oblasti bylo osloveno minimdalné
30 odbornik( dle uvedeného klice.

Ukolem ¢&lend téchto pracovnich skupin bylo na jedné strané inspirovat
resitelsky tym pri tvorbé Strategického rdmce Svazu mést a obci v oblasti
Smart City a vzdjemné sdilet zkuSenosti, na druhé strané zajistit, aby byl
vznikajici Strategicky rdmec SC (nejen) ¢leny pracovni skupiny v roli uzivateld
prijimdan a respektovan pfi tvorbé ¢i aktualizaci novych strategickych
dokumentU v oblasti SC a aby s nim byly tyto dokumenty v souladu.

Jedndni pracovnich skupin se uskutecnilo ve dvou kolech. V prvnim kole, které
se konalo v pribeéhu kvétna 2019 a bylo vazdno na zpracovdani analytické cdsti
projektu, byly predstaveny zdavéry z posouzeni strategickych dokument(
a uskutecnila se Sirokd diskuze nad zdvéry téchto analyz. Ve druhém kole,
které se konalo od zari do rijna 2019, byly projedndvdany teze strategické ¢dsti.

8 Ministerstvo prdce a socidlnich véci (2019). Vyzva pro Uzemni samosprévné celky (obce,
kraje a sdruZeni a asociace USC). Dostupné on-line: https://www.esfcr.cz/vyzva-058-opz.
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Zavéry z jedndni byly v pripadé nutnosti doplnény o dotaznikové Setreni
v ramci kvalitativniho prizkumu a jsou podrobnéji popsdny v podkapitole 5.4.
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Ndsledujici kapitola shrnuje hlavni zavéry analyz strategickych dokumentd
vybranych 33 obci a mést Ceské republiky. Prvni podkapitola popisuje pomoci
analyzy SWOT situaci v oblasti strategickych dokumentd SC v Ceské
republice. Vzhledem k §ifi a komplexnosti problematiky md spiSe orientacni
charakter. Nasleduji hlavni zavéry analgz kazdé z deseti klicovych oblasti
zajmu, které jsou vzdy uvedeny na zacdatku podkapitoly a podrobnéjsi
charakteristika mést dle velikostni kategorii spolecné s analyzou SWOT.

5.1 Celkovd analyza SWOT v oblasti strategickych dokumentu

Smart City v Ceské republice

Silné strdnky

Slabé strdnky

- Velkd vétSina mést a fada obci
nad 1000 obyvatel ma svij strategicky
rozvojovy dokument, resp. dil¢i
rozvojovy dokument. Nékteré z nich
pro podporu jeho naplnovani realizuji
koncepci SC.

- V8echna vétsi mésta (veetneé ORP,
které byly v minulosti okresnimi
meésty) maji specidlini Utvary, které
zqjist'uji provoz ICT. V nejvétsich
meéstech se vyraznd pozornost vénuje
zavadeéni internetu.

- Rozsiruje se znalost vyznamu
udrzitelné méstské mobility - roste
podpora Pldnd udrzitelné méstské
mobility, snaha o koncepeni resent.

- Dokumenty explicitné oznacené jako
SC strategie jsou provdazdany
na energetické koncepce a mésta
a zavadeéji energeticky management.

- Neékteré SC dokumenty zahrnuji oblast
vzdéldvani a skolstvi.

- Realizuji se prvni pilotni projekty,

v nékterych SC strategiich jsou
definovany cile a opatreni vedouci
k podpore ob&hového hospoddarstvi.

- Rada mést a obci tvori a aktualizuje
rozvojové pldany socidlnich sluzeb
pomoci komunitniho pldnovani.

SC koncepce vétsinou nevznikaiji

ve spoluprdci s prislusngm krajem
(krajskym uradem),

resp. V ndvaznosti na statni
strategické dokumenty.

ICT, az na vyjimky, neni soucdsti
strategickych dokumentd mést

a obci. Mésta a obce si neuvédomuiji
dUleZitost zavedeni
vysokorychlostniho internetu.
Neexistuji (verejné dostupné)
strategie ICT mést a obci,
kyberbezpecnost neni predmétem
strategickych uvah.

Metodika pro Plany udrzitelné
mé&stské mobility v prostredi Ceské
republiky je neflexibilni.

Pozice energetického manazera neni
béZnou soucdsti organizacni
struktury mésta ¢&i obce.

Nizké uvédomeni si odpovédnosti
zrizovatele skoly (obce)

za vzdélavani.

Prakticky zadnd implementace
snizovani byrokracie

v decentralizovaném Fizeni §kol.
Nedostate¢nd implementace principU
obé&hového hospoddrstvi zvlasté

ve vztahu ke klimatické zmeéné,

k vodé ani k odpaddm
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Vedeni mést a obci si uvédomuje
dopady demografickych zmén

a nutnost odpovidajici reakce,
zejména na odliv mladych obyvatel
a zvysujici se poptdavku po zdravotni
péci.

Soucdsti SC strategii/akénich pland
je vétsinou prehled pripravovanych
projekt’ a zdroj jejich financovdni.

V fadé mést a obci roste spoluprdce
s ob¢&any a jejich participace

na rozvoji mésta ¢i obce.

Zvlastni vyznam md fungovdni NSZM
CR a zavadéni Agendy 21.

Rada obci ma prorodinnou politiku,
protidrogovou politiku a koncepci
podpory sportu.

Existuji priklady dobré praxe v kazdé
oblasti rozvoje SMART Ceska®.
Nékterd mésta a obce maji
mimorddné Uspésny zpUsob
komunikace s ob&any.

Existuji priklady dobré elektronické
komunikace radnice s ob¢any

a verejné dostupnd datovd zdkladna
(v nékterych pripadech na principu
open data).

Vyuziti socidlnich siti mésty a obcemi
se rozsifuje, weby jsou prizpisobeny
handicapovanygm.

se nepristupuje jako ke zdroiji.
Nedostate&né zapojeni
multidisciplindrniho pristupu

a mezioborové spoluprdce socidlnich
sluzeb a zdravotnictvi.

Absence oblasti zdravotnictvi ve SC
konceptech a neexistence dalsich
koncepcnich materidld v této oblast.
Akeni plany ke strategickym
dokumentOm (vétsinou do roku
2020) se ve velké mite neaktualizuji
a neni zcela ztejmé, které projekty
jiz mésto realizovalo/realizuje,

a které realizovat nebude nebo jsou
Vv pripravé.

Na pripraveé SC strategii se nepodileji
vSichni partneri (stakeholderi).
Strategie jsou ¢asto psdany
poradenskymi firmami na zdklade
pozadavkd dotacnich tituld.

Nejsou dostate¢ne
posuzovdny/brdny v potaz
environmentdlni dopady noveé
zavdadénych reseni
(pozitivni/negativni externality).

V fadé dokumentd neni vazba SDGs.
Udrzitelny rozvoj je explicitnim
predmétem zdjmu pouze v nékterych
obcich (zejména realizujicich MA27).
Snizeni kvality bydleni (s ohledem
na dojizdéni, vnitfni prostredi budov
apod.).

Z dostupnych materidld plyne nizka
mira meziobecni spoluprdce.
Strategie se bud’ vibec nebo
okrajove zabyvaji moznostmi
podnikdni v obci a jeho podporou.
Strategie se az na vyjimky

(v nékolika SC strategiich) nezabyvaiji
sprdavou vlastniho majetku obce

a jeho ,smart” fizenim.

Neni ziejmd vazba mezi ndvaznosti
SC konceptu a fesenim problému

v obci.
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Prilezitosti Hrozby

Realizace SC strategie CR jako
,strategie udrzitelného rozvoje CR

v 21. stoleti“ - na zdkladé principU
udrzitelného rozvoje, s vyuzitim
smérovani dle cild udrzitelného
rozvoje (SDGs) a novych technologii.
Zamereni ESIF 2021+ na mimordadné
inovativni projekty (v&etné living labs)
- ,skokovd® zména v inovacni
vykonnosti.

Prosazovdni konceptd SC z Urovné
MMR jako zdakladniho strategického
smérovani novych rozvojovych
strategii pro obdobi ESIF 2021+.
Vytvoreni ,makro” podminek

pro rozvoj SC reSeni z Urovné stdtu

a kraj0 (vétsina starostd, zejména
mensich obci) vitd co nejvétsi podporu
Z Urovneé statu (nejen financni,

ale také vécnou/ideovou).

Vytvoreni systému podpory fungovdni

radnic a rozvoje obci prostifednictvim
neziskovych projektd na zdkladé
technologické neutrality (inova¢ni
brokefi, poradenstvi pro zavadeéni
rychlého internetu, energetického

a dopravniho managementu,
socidlnich sluzeb atd.)

Siroké vyuziti moznosti meziobecni
spoluprdce na principu vzdjemné
vyhodnosti (obci mezi sebou, obci

a mést)

Zd&sadni posileni odolnosti (resilience)
obci a mést jako spole¢enstvi obcant
jejich participaci na zivoté obci
Rozsiteni moznosti podpory kulturniho
Zivota, prorodinné politiky,
mezigeneracni soundlezitosti,
celozivotniho vzdélavani a sportu (CR
jako vlast a obec jako domov)

Nové pristupy k tvorbé Plans
udrzitelné meéstské mobility, regiondini
plany udrzitelné mobility.

Prosazeni principu ,mést kratkych

Nedostate¢nd podpora Ustredni
statni spravy konceptu SMART
Cesko®/Smart Cities, Villages,
Regions.

Nepochopeni prilezitosti k principidlni
zmeéné ve spolecnosti, kterou davaji
nové ndstroje (digitalizace) a nové
technologie (autonomni mobilita).
Nedostatecnd podpora inovaci,
vyuzitelnosti vysledkd vyzkumu

a vyvoje pro rozvoj obci, mést

a region0.

Nedostate&né rozsireni ,rychlého
internetu” po celém uzemi CR.
Nebude dostate¢nd spoluprdce

s ob&any a partnery na tvorbé

a realizaci koncepce SMART Cesko®.
Dotac¢ni podpora ESIF 2021+ a dalsi
zdroje nebudou dostate¢né vazdny
k cildm udrzitelného rozvoje (SDGs)
a inovaci.

Chybi zvazovani v Sirsich
souvislostech

(holisticky - multidisciplinarni
pristup).

Nevhodné zacilené dotac¢ni
programy na podporu SC aktivit

a nepochopeni pfinosu SC reseni
zejména ve smyslu jejich holistického
pojeti.

Obavy z vyuziti novych pristupd,
pouzivdni nevhodnych ndstrojl

pro specifickou oblast.

Nevyurziti prilezitosti, kterou prindsi
rozvoj decentrdlni energetiky

a budouci podpory komunitnich
projekt0.

Zastaralost nebo nedostatecné
vyuZziti ICT povede k viraznému
zpozdéni v rozvoji mésta ¢i obce.
Zachovdni soucasného stavu,

kdy se v rdmci decentralizovaného
rizeni Skolstvi dil¢i strategie soustredi
pouze na Uzky okruh skol nikoliv
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vzddlenosti® na vSechny typy zfizovatell

Systematickd podpora autonomni
mobility (nemotorové dopravy)
Dopracovdni dalsich strategickych
dokument zdsobovdni energii,
zejména SECAP, energetickych pldang,
prispévek obci k plnéni vnitrostatniho
klimatického a energetického planu
CR

Vyuziti ndstroje energetického
managementu k hleddni uspor
energie. Energetika by méla byt
soucdsti bézné agendy mésta.
Zaclenéni ICT do strategickych pland
meést a obci s cilem zvysit kvalitu

a rozsah jejiho vyuziti

Implementace chytrého fizeni skol
(potteby skol - procesy i ndklady
vzdélavani - v jednom informacnim
systému, kam se budou moci
prostfednictvim integracnich rozhrani
pripojovat krajskeé urady, obce jako
zfizovatelé skol, obce s rozsirenou
pUsobnosti, Skoly a $kolskd zarizen.
Vybavenost skol ICT technologiemi,
v&etné oprav a obnovy, rezijni
ndklady budov, ndklady na lidské
zdroje - pedagogické i nepedagogické
pracovniky a nové profese ve §kolstvi.
Implementace principd obéhového
hospoddrstvi s podporou ob¢anl

do strategickych dokument ¢eskych
obci a mést, vyuziti vSech souvisejicich
benefitd.

Snizovdni dopadd klimatické zmény,
podpora sméfovdni k uhlikové
neutrdini ekonomice.

Prohlubovdni spoluprdce subjektl
poskytujicich zdravotni a socidlni
sluzby a vyurziti jejich mezioborové
spoluprdce.

Explicitni zarazeni integrované péce
do strategickych dokumentd a vyuziti
sdilené infrastruktury pro oblast
zdravotnictvi.

Zapojeni/participace ob&and a vsech

a poskytovateld vzdéldvdani, aniz

by byly vycisleny rediné ndklady
vzdélavani na jednoho
Zaka/studenta.

Nejasnd legislativa v oblasti
odpadového hospoddrstvi, mald
ochota prosazovat téma ob&hového
hospoddrstvi na ndrodni rovni.
Rychle se blizici problém starnuti
populace a pokles lékarského
persondlu bez adekvatni reakce
povede k nedostatku kapacit
socidlnich a zdravotnich sluzeb.
ZpUsob a zmény ve financovdni

a nekoncepcnost podpory
integrované péce ze strany stdtu

a kraji mohou vést k celkové skepsi
Z pohledu samospravy.
Nepochopeni ,rozdrobenosti CR jako
bohatstvi a prilezitosti pro tvorbu
kulturni krajiny.
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dalsich partnerd (stakeholderd) v obci
pri pripravé novych, pripadné
aktualizovanych SC strategii a jejich
akénich pland.

- Systematickd intenzivni vertikdlIni®
spoluprace a provdzanost v CR - stat
- kraje - mésta a obce.

- Vuytvdreni odolnych (resilientnich)
celkd na mistni Urovni - odolnych
ekonomicky, spole¢ensky,
environmentdlné.

- Vyuziti ekosystémovych sluzeb jako
prirozené soucdsti sluzeb
infrastruktury.

- Rozvoj tizeni radnic jako soucdst
eGovernmentu/eGovernance, dalsi
rozvoj MA21.

-, Smart” fizeni majetku obci
- se znalosti dat a na principu 3E
(evidence based, informed based).

- Co nejrychlejsi porizeni digitdlnich
map obci, krajd a stadtu na zakladé
centrdalné poskytnutych standardd
(moznosti vertikdlniho propojent).

- Tvorba ,smart* Uzemnich pland.

- Systém zaddvani verejnych zakdzek
obcemi dle princip¥ ,smart cities”
(jedno reseni, vice efektl, ,zeleng”
zaddvdani), zejména v oblasti ICT (exit
Lvendor lock in® resent).

- Podpora mistniho podnikdni a vzniku
start up0.

- Spoluprdce vsech partner® v obci,
véetné mistnich podnikateld a firem.

- Redlizace eGovernmentu.

5.2 Zdveéry z posouzeni a analyzy SWOT v jednotlivych kli€¢ovych
oblastech v Ceské republice

V ndsledujicich podkapitoldch jsou podrobné predstaveny zdvéry analyz
strategickych dokumentd vybrangch meést Ceské republiky. Celkem byly
analyzovdany strategické dokumenty 33 mést a obci v Ceské republice. Zavéry
z analyz byly diskutovany s odborniky v danych oborech na fokusovych
skupindach - pracovniky samosprdv a jejich organizaci.
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Vzhledem k nestdlosti pouziti pojmu SC byly analyzovany strategické
dokumenty mést a obcf v Ceské republice, z nichz nékteré byly deklarovany
prfimo jako strategie SC, v jinych pripadech se jednalo obecné o strategické
dokumenty, a to jak strategie rozvoje, tak dil¢i strategie v klicovych oblastech
z&djmu. Byly posuzovany podle 16 kritérii Metodiky Smart Cities MMR
(viz podkapitola 4.1: Vybér ceskych meést a obci k posouzeni kvality zpracovani
strategickych dokument( a sektorovych strategii), u kazdého mésta byla
provedena analyza SWOT v jednotlivych oblastech a celkovd analyza SWOT.
Nd&sledné byly vypracovdny analyzy pro jednotlivé velikostni kategorie
posuzovanych obci a mést v klicovych oblastech zdjmu, které jsou predstaveny
a popsdny v této kapitole.

Na zdkladé provedené analyzy lze konstatovat, ze dil¢i aktivity a dilci Feseni
zejména ve méstech Ceské republiky vznikaji a dochdzi ke zkvalithiovdni sluzeb
ob&anim. Slabym mistem je vSak komunikace s obcany, nedostate¢nd
infrastruktura ICT a pretrvavajici mald orientace (kromé nejvétsich meést) na
fizeni mést a obci podle stanovenych strategii. Je evidentni velky vyznam
vertikdIni  provdazanosti (stat-kraj-obec) a schopnosti  spoluprdce obci
navzdjem. Rozhodujici pro vytvoreni strategii a realizaci novych projekt0
je i dotacni politika stdtu a moznost podpory z ESIF.
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5.2.1 Smart koncepce

V posledni dobé roste pocet mést a obci, které pripravuji strategie Smart
City/Smart Village. Mésta urcité velikosti vdak zpracovdvaji své strategie
(celkové strategie rozvoje nebo dil¢i strategie v rdznych oblastech - doprava,
energetické Uspory atd.) bud’ proto, Ze je jim to ulozeno zadkonem nebo jako
predpoklad pro Cerpdni prostredkd z ESIF. Platnost vétsiny koncepci meést
a obci konéi v roce 2020. Rada z nich uvadi zémér postupovat v souladu
s principy SC nebo obsahuje jisté prvky smart dle Metodiky Smart Cities:
Metodiky pro pfipravu a realizaci konceptu Smart Cities na Urovni mést, obci
aregion0 (ddale Metodika MMR). Specializované SC strategie jsou stdle
propracovanéjsi. Je zrejmé, ze se jejich autofi postupné uci a ziskdvaji
zkusenosti z realizace SC koncepce. Navic je patrny trend, kdy se v posledni
dobé prikldani tvirci strategii pfi jejich zpracovdni k postupdm uvedengm
v uvedené metodice. Strategiim vSak na druhou stranu ¢asto chybi jasny cil
a redIny horizont jeho dosazeni.
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Analyzy SWOT pro oblast SC
e Mésta nad 300 000 obyvatel

V této velikostni kategorii mést byla analyzovana meésta hlavni mésto Praha,
statutdrni mésta Brno a Ostrava. VSechna mésta disponuji silngm urednickym
apardtem a zdroven se intenzivné potykaji s problémy, které vyzaduji smart
reSeni. Hlavni mésto Praha a statutdrni mésto Brno disponuji smart koncepci
jako takovou, statutarni mésto Ostrava implementuje smart feseni
prostfednictvim svého strategického planu, ale vSechna mésta splAuji
16 kritérii SC dle Metodiky MMR. Hlavni mésto Praha navic zridilo vliastni podnik
- ICT operdtor, a.s. pro realizaci koncepce, kterg se zaméruje na vyuzivani dat
z provozovanych aplikaci a nasazeni modernich technologii. Nutnost nasazeni
chytrych reseni vznikd ,zdola” diky problém0m, které Zivot v aglomeracich
prindsi. Tato mésta jsou jako prvni v hleddacku firem, které technologie i nova
reSeni prindsi. Velkou vyhodou statutdrniho meésta Ostravy, je dobrd
spoluprdce s krajem (krajskym Ufadem) na reseni spolecnych probléma.

Vize Operdtora ICT, a.s,, pro rozvoj hlavni mésta Prahy je ndsledujici: ,Hlavni
mésto Praha vyuzivad osvédcené inovativni technologie pro lepsr Zivot Prazand
a varzitelnou Prahu v roce 2030.”

Strategie hlavniho mésta®™ obsahuje celkem pét rozhodujicich oblasti:

e Mobilita budoucnosti - cCistd, sdilend, inteligentni, mobilni a samofidici
mobilita.

e Chuytré budovy a energie - Uspornd a udrzitelnd energetika a zdravé
a inteligentni verejné budovy.

e Bezodpadové meésto - udrzitelné, inteligentni a odpovédné odpadové
hospoddrstvi.

e Atraktivni turistika - mobilni, datové Fizeny, privetivy a zdbavny
turisticky ruch.

e Lidé a meéstsky prostor - bezpecny, moderni a informativni verejny
prostor a asistivni pece.

Vyjimecné je statutarni mésto Ostrava a jeho hlavni motto: ,Ostrava je mésto
pro nové zacdtky!l Ostrava je bliZze svétu, lidem a prirodé/ Ostrava
je sebevédomé evropské mesto nabité energii aktivnich lidi. Ostrava nabizi
vysokou kvalitu Zivota pro vsechny generace.”

% Operdtor ICT (2018). Koncepce Smart Prague do roku 2030. Dostupné on-line:
https://smartprague.eu/files/koncepce smartprague.pdf.
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Podle Strategického pldnu rozvoje statutdrniho mésta Ostravy (s vghledem
do 2030)"" jsou priority rozvoje mésta ndsledujict:

e Metropole regionu (propojit meésto uvnitf a se svétem, Ozivit historické

centrum meésta),

Bohatstvi v lidech (Byt centrem prvotfidniho vzdélavani,

Zlepsit

prostfedi pro podnikdani, Podpora komunitniho Zivota a zapojeni

ob&anl do spravy mésta),

Zdravé mésto (Kultivovat meésto pro zivot vSech generaci, Priblizit

meésto prirode).

Strategie SC statutdrniho meésta Brna vynikd zejména v pfistupu
k environmentdlnim tématdm, o cemz vypovidd i motto ,Cisté a cirkuldrn/
mesto”.

Silné strdnky

Slabé strdnky

Méstdm je problematika SC ddvérné
znama.

V8echna analyzovand mésta disponuji

koncepcemi SC, nebo strategickym
rozvojovym dokumentem.
Dokumenty jsou gescné prislusné
odboru, ktery s nimi pracuje
(aktualizuje, dava podnéty k realizaci).
Dokumenty vice méné dodrzuji

tzv. 16 kritérii Metodiky MMR, ale spise
intuitivné, nez diky znalosti metodiky
Dokumenty vétsinou maji akeni plan
a jeho vyhodnoceni, indik&tory vyvoje
(metriky).

Mésta pfi tvorbé dokument( aktivné
Zapojuji verejnost (pocitové mapy,
hlasovdni o projektech, verejnd
projedndani).

- Dokumenty témer neresi funkeni
zdzemi meést. Poptdavka po reseni
zdzemi je uméle vyvolana
integrovanymi uzemnimi investicemi
(dale ITI), které jsou povinné
pro Cerpdni z ESIF.

7 Statutarni mésto Ostrava (2017). Strategicky pldn rozvoje statutdrniho mésta Ostravy

2017-

http:

2023. Dostupné on-line:

fajnova.cz/wp-content/uploads/2017/03/Strateqgicky-plan fajnOVA verze.pdf.
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- Provazani dokumentU se strategiemi
rozvoje kraje (i oborovymi)

a strategiemi rozvoje obci v zdzemi.
Pokud mésto s krajem spolupracuje
profituji oba samospravné subjekty.

- Regiondlni stald konference kraje
mUze hrdt roli nositele SC koncepce
regionu.

- SCkoncepce by méla byt
mezioborovou strategii ,nad” vsemi
dil¢imi strategiemi mésta.

- ITI mdze popsat typy projektd,
ktergmi budou financovdny aktivity
SC/Smart Regionu.

- ITl je prilezitosti pro feSeni SC regionu
(mésto + jeho funkeni zdzem).

- Mésta mohou pti rozvoji SC aktivit
kromé& investovdni vlastnich
prostfedkd vyuzit také piijmy
z dotacnich tituld nebo jinych zdrojU
financovani.

- Vznik smart koncepci a strategii
md politickou podporu, moznym
rizikem je ale zmeéna politické
reprezentace spojend s upozadénim
nékterych priorit.

- Nezdadouci mozny odklon
od realizace klasické strategie
rozvoje mésta, diky ,maédni” smart
koncepci.

e Mésta od 50 000 do 300 000 obyvatel

Mésta v uvedené kategorii samoziejmé dlouhodobé zpracovavaji rdzné
strategie a koncepce, véetné dokumentd nutnych pro cerpdni z ESIF. SC
koncepce je pfipravovdna, nebo jsou jeji principy uplatihovdany v hlavnim
strategickém dokumentu, nebo/a zdroven maji dil¢i koncepce (napt. plany
udrzitelné méstské mobility). | zde - jako v predchozi kategorii - plati, Ze mésta
disponuji znalostnim a organiza¢nim zdzemim v podobé Urednikd magistratu.

Velmi origindlné byla pripravena strategie statutdrniho mésta Plzné®, kterd

obsahuje ¢tyri hlavni role:

e enabler  (vytvdari  fungujici

nespolupracovali),

ekosystémy  téch, kteri dosud

e sprdvce (ten, kdo vytvari prostredi, ve kterém vznikaji nova reseni),
driver (davd novgm reSenim smer),
e inovdtor (v interni organizaci a procesech podporuje inovace).

92 Smart City Plzen (2018). Smart City Plzen: Tady chceme zit. Dostupné on-line:

https://smartcity.plzen.eu.
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Nejcasteji se iniciativa SC uplatiuje v oblasti dopravy, energetiky, ICT,
odpadovém hospoddrstvi, vodohospoddrstvi, krizovém Fizeni nebo zivotniho
prostredi.

Silné strdnky

Slabé strdnky

MéstOm je problematika SC ddvérné
znadmda. Casto jsou soucdsti Narodni
sité zdravych mést a uplatnuji MA21.
Oproti nejvétsim méstdm s mnozstvim
agend je MA21 dUslednéji
uplatiiovdna.

V8echna analyzovand mésta disponuji
koncepci SC, nebo strategickym
rozvojovym dokumentem.
Dokumenty jsou pridéleny ges¢né
prislusném odboru, ktery s nimi
pracuje (aktualizuje, davd podnéty

k realizaci).

Dokumenty z velké ¢dasti dodrzuji

tzv. 16 kritérii Metodiky MMR, ale spise
intuitivné nez diky jeji znalosti.
Dokumenty vétsinou maji akeni plan
a jeho vyhodnoceni, indikdtory vyvoje
(metriky).

Mésta pfi tvorbé dokument( aktivné
Zapojuji verejnost (pocitové mapy,
hlasovdni o projektech, verejnd
projednani).

- Dokumenty neresi funkeni zdzemi
meést. Poptdvka po reseni zdzemi
je umeéle vyvoldna integrovanymi
Uzemnimi investicemi, které jsou
povinné pro Cerpdni z ESIF.

Prilezitosti

Hrozby

| zde plati, Ze provdazani méstskych
strategii a krajskych strateqii

je prinosné. Vice nez polovina
analyzovanych meést v této kategorii
jsou zdroven i krajskd meésta se sidlem
krajského a méstského uradu.
Regiondlini stald konference kraje
muUze hrdt roli nositele SC koncepce
regionu.

SC koncepce by méla byt
mezioborovou strategii ,nad” vsemi
dil¢imi strategiemi mésta.

- Vznik SC koncepci a strategii
md politickou podporu, mozngm
rizikem je ale zmeéna politické
reprezentace spojend s upozadénim
nékterych priorit.

- Nezdadouci mozny odklon
od realizace klasické strategie
rozvoje mésta, diky ,,maodni” SC
koncepci.

89



G Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
* * v s v
* Operacni program Zaméstnanost

ovez Mést a opgy

s Mo‘ ” SMART Cesko

CESKE REPUBLIKY

- VTl méstech” m0ze dokument ITI
obsahovat i typy projektd, ktergmi
budou financovdany aktivity SC/ Smart
Regionu.

- ITl je prilezitosti pro feSeni SC regionu
(mésto + jeho funkeni zazem).

- Z hlediska rozpoctu nejsou mésta
limitovdna pouze pfijmy z dotaci,
do SC aktivit mohou investovat své
prostredky.

- Zapojeni ob¢an’ mésta do véech fazi
zpracovdani a realizace
strategie/koncepce.

e Meésta od 10 000 do 50 000 obyvatel

V této velikostni kategorii mést vétSinou nejsou samostatné SC koncepce
vytvareny, ale jeji prvky (dle 16 kritérii Metodiky MMR) jsou obsazeny v hlavni
rozvojové strategii mésta. Velmi zdlezi na aktivité predstaviteld mésta,
zda svoje stavajici, ¢i aktualizované rozvojoveé strategie prehodnoti pohledem

LSC.

Silné strdnky

Slabé strdnky

- Mésta maji kvalitné zpracované
strategie rozvoje meésta, nékde i SC
koncepce (napr. Pisek, Trebic), nebo
dilef smart koncepce (Uzemni
energetickd koncepce mésta
Litomérice).

- Diky mendimu mnozstvi problémi
ve srovndni s vétSimi mésty jsou
strategie kvalitné napliovdny
(realizovany).

- Mésta (nékterd) dosud neaplikovala
moderni, ale zadouci trend SC.
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- Propojeni strategie rozvoje mésta/SC
koncepce s rozvojem Uzemniho
obvodu rozvoje obce s rozsirenou
pUsobnosti ptipadné navdzani

- Mésta az na vyjimky nedosdhnou
na koncentrovanou podporu z ESIF,
jako je tomu v pripadé ndstroje ITI
pro vétsi mésta.

na strategie rozvoje mistnich akénich
skupin z jedné strany a strategie
rozvoje kraje z druhé strany.

- Uplatnéni metodiky SC pri zpracovani
koncepce.

- Zapojeni ob¢an’ mésta do véech fazi
zpracovdani a realizace
strategie/koncepce.

e Mésta a obce do 10 000 obyvatel

Oproti predchozi kategorii je trend SC, respektive Smart Village velmi
sklonovdn, zejména diky predstaviteldm Mistnich akénich skupin (ddle MAS).
Obce si uvédomuji, ze se za UcCelem realizace aktivit v doprave, Skolstvi,
socidlnich sluzbdch, odpadovém hospoddrstvi apod. musi slu¢ovat do vétsich
celkd.

Obecné vsak plati, Ze obce do 10 tisic obyvatel se obecné strategiemi vétsinou
nezabyvaji. Vyjimkou jsou obce se starosty, ktefi si vyznam strategii
uvédomuji (Bolatice i dalsi, vétSinou se starosty, kteff jsou ve funkci nejméne
druhé, Casto treti a dalsi obdobf) a systematicky buduji rozvoj obce. Strategie,
pokud existuji, Casto vznikaji v komunikaci s obcany, ve spoluprdci
s pracovnimi skupinami a nejvice odpovidaji realité obce.

Silné strdnky

Slabé strdnky

- Zvolend kategorie obci
do 10 000 obyvatel je velmi
roznorodd, pricemz plati, ze u mensich
obci (do 1000 obyvatel) prebird roli
strategického dokumentu strategie
rozvoje MAS/mikroregionu. Pro obce
do 1000 obyvatel je tak rozhodngm
dokumentem Uzemni plan.

-V této kategorii jde Uroven zpracovdni
a napliovdni strategického
rozvojového dokumentu s prvky

- Mésta az na vyjimky nemaji
zpracovanou koncepci SC.
- S Metodikou MMR spi$e nepracuiji.
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Smart Village ruku v ruce se zaujetim
radnice pro danou véc.

Prilezitosti

Hrozby

Pripravovand metodika Koncept
chytrého venkova od Svazu mistnich
samosprdv coby metodické voditko
pro mensi obce.

Prvky Smart Village mohou byt
zapracovdny do ndstroje Komunitné
vedeného mistniho rozvoje

(ddle CLLD) v programovém obdobi
2021-2027, tedy obce budou mit
finanéni prostredky na realizaci prvkd
Smart Village.

Zapojeni ob¢and obci do vech fazi
zpracovdani a realizace
strategie/koncepce.

- Prilezitost v podobé financi z ndstroje

CLLD mdze byt zdroven i hrozbou
v pripadé jejich vyuziti.
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5.22ICT

Cilem analyzy oblasti ICT bylo posouzeni pozice ICT v celkové strategii SC,
jejiho uplatnéni a zpusobu realizace. Vedle strategickych dokumentd byly
analyzovany i dalsi dokumenty, které obsahovaly informace o uplatnéni ICT
ve spravé mésta/obce.

Z analyzy vyplynulo, Ze pristupy k uplatnéni ICT se vyrazné lisi podle velikosti
meést a obci, a to jak z pohledu strategie SC nebo celkového rozvoje,
tak v Uloze ICT pfi realizaci aktivit mésta a obce. Zatimco aglomerace
nad 300 000 obyvatel maji samostatné Utvary nebo i zfizené spolecnosti
pro provoz ICT, v ostatnich méstech a obcich se ve strategickych
dokumentech vénuje ICT a jeho rozvoji méné pozornosti. V fadé meést vsak
ICT Utvary prokazatelné existuji (zejména v rdmci magistratd vétsich mest),
ale v dokumentech jsou uvazovdny spise jako podpUrnd slozka. Pri detailni
analyze vsech dokumentd mést a obci Ize zjistit, Zze plni vSechny typy
sluzeb - magistrdtu, kraji a stdtu i ob¢andm, a to s klesajicim rozsahem
umeérngm uvedenému poradi. Vyjimkou v dokumentech je uvedeni rozvoje
internetu, ne vzdy vysokorychlostniho, ktery je vSak nutnou podminkou
pro dalsi rozvoj aktivit véech mést a obci Ceské republiky. Nejkritict&jsi situace
je u obci pod 10 000 obyvatel, zde jsou vsak pro tuto situaci ¢asto objektivni
pric¢iny - nedostatek znalosti o ICT a prislusnych odbornikd, byrokratické
zatizeni starostd, maly zdjem o veétsi rozvoj aktivit obce atd. U vSech typd mést
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a obci vsak existuji pozitivni vyjimky. Je jich vdak mdlo, jak ukazuji ndsledujici
analyzy SWOT.

Analyza SWOT pro oblast ICT
e Mésta nad 300 000 obyvatel

Velkd meésta, hlavni mésto Praha, statutdrni mésta Brno a Ostrava, maji
samostatné a rozsahlé Utvary, které se vénuji provozu ICT. Utvary maji své
strategie rozvoje a stdle je inovuji. Pokrgvaji vSechny aktivity jak verejnych,
tak statnich sluzeb. Jsou realizdtorem projektd SC a o tuto problematiku
se aktivné zajimaji. Vénuji pozornost otevienym datdm, vétsSina z nich
provozuje portdly, na kterych data poskytuje. Problémem je jejich aktudlnost
a udrzba. Je patrny zdjem o oblast kybernetické bezpecnosti. PFHimy podil
Utvar® ICT na fFizeni mésta a jejich moznost ovlivhovat rozvoj mésta
a implementaci SC je vSak minimdlni. Velkym problémem je rovnéz volebni
cyklus a s nim spojené zmeény ve vedeni meést. Nové vedeni md casto odlisSny
ndzor na ulohu ICT i implementaci konceptu SC..

Silné strdnky Slabé strdnky

Ve v§ech aglomeracich existuji
specidlni Utvary nebo i organizace
pod sprdavou meésta, které maji na
starost provoz ICT. Zqjist'uji agendu
a fizeni projektd Smart City, odborné
poradenstvi v oblasti ICT a nasazeni
ICT ve sluzbdch jak pro obcany , tak
pro magistrat a statni spravu. Maji
stabilizovany tym pracovnik(

a schopny management

a momentdlné potirebné technické
vybaveni. Vytvareji a rozsituji soubor
otevirenych dat. Mezi jejich dokumenty
|ze nalézt plan strategického rozvoje.

Jejich aktivity vyrazné urcuje
magistrat. O rozvoji Utvaru rozhoduje
magistrat, ktery ne vzdy respektuje
nutné potreby Utvaru. Nadméty

na dalsi uplatnéni ICT, zejména

z hlediska finan¢nich ndkladd, nejsou
¢asto akceptovdnuy.
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- Prosadit vétsi uplatnéni stanoviska
Utvaru u vedeni mésta. Vyuzit véechny
moznosti pro inovace a dalsi vybaveni
ICT.

- Podstatnou hrozbou jsou volby.
Zména ve vedeni magistrdatu ¢asto
vede ke zmeéné ndzoru na Ulohu ICT
ve spravé meésta. Na tuto zménu

se obtizné reaguje a vétsinou brzdi
uplatnéni a rozvoj utvaru.

e Mésta od 50 000 do 300 000 obyvatel

Mésta v uvedené velikostni kategorii se nejvice zamé&ruji na strategii rozvoje
meésta. V ni se vSak ICT vibec neuvddi nebo se zminuje jen obecné - bude
pouZita -, proto se Uloha ICT obtizné hodnoti. Z dostupnych dokumentd
lze zjistit, Ze ve méstech existuje ICT Utvar, ktergy pokryvd potreby
samosprdvy, jeho Uloze v ramci realizace SC vSak neni vénovdana pozornost.
Existuji ale vyjimky, napf. statutdrni mésta Jihlava, Hradec Kralové a Plzen,
ve ktergych md ICT vyraznou ulohu ve strategii rozvoje mésta a existuje pro jeji
uplatnéni samostatny Utvar nebo organizace. Jejimu rozvoji vSak neni
vénovdna ve strategii samostatnd kapitola. Kybernetickd bezpecnost
je vétsinou na okraji zajmu.

Napf. ve statutdrnim mésté Hradec Krdlové si uvedomuji nezbytnost digitdlni
infrastruktury pro rozvoj eGovernmentu. Existuje jiz studie na konektivitu,
kterd obsahuje jak infrastrukturu, tak cilové skupiny pro pfipojeni.

Statutdrni mésto Jihlava md ve svém strategickém dokumentu samostatnou
projektovou Ulohu pokladat chranicky pro rychly internet (financni ndro¢nost
50 K&/b m), a to v navaznosti na strategii Kraje Vysocina®, kterd obsahuje
samostatnou kapitolu rozvoje ICT infrastruktury a ICT gramotnosti.

Statutdarni meésto Zlin vytvari metropolitni optickou sit’, na niz je v souc¢asnosti
pripojeno 120 objektd, coz dava dobry predpoklad pro sbér dat a pripadné
vyuziti pro loT.

Silné strdnky Slabé strdnky

Mésta nevénuji ICT specidlni
pozornost.

- Existence samostatnych Utvard ICT -
(napf. statutdrni mésta Jihlava,
Hradec Krdlové a Plzen).

% Krajsky utad Kraje Vysocina (2015). Strategie rozvoje Kraje Vysocina. Dostupné on-line:
https://www.kr-vysocina.cz/assets/File.ashx?id org=450008&id dokumenty=4092317.
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- VYznamnd role ICT ve strategii - Chybi ve vsech rozvojovych

rozvoje nékterych mést. dokumentech.

- Utvary ICT se prevdzné vénuji
potirebdm magistratu a statni
spravy.

- Pokud jsou uvedeny v dokumentech
meésta aktivity SC, o Uloze ICT tam
neni zminka.

Prilezitosti Hrozby
- Zahrnout samostatnou kapitolu o ICT - Uloha ICT v ¢innosti samospravy
do rozvojovych dokumentd a strategii a aktivitdch SC stdle stoupd. Pokud
meésta. se nebude ICT vénovat soustavnd
- Zvysit podil Utvaru ICT v Fidicich pozornost, nebude vytvorena
orgdnech mésta. strategie rozvoje, mésta nebudou
- Prosazovat efektivni nasazeni ICT schopna realizovat své plany
pri spoluprdci meéstskych sluzeb. rozvoje a operativné resit vzniklé
- Urychlit prechod na vysokorychlostni problémuy.
internet.
- Zvysit Ulohu otevrenych dat.

e Meésta od 10 000 do 50 000 obyvatel

Mensi mésta maji jen zridka specidlni strategii pro oblast SC, ale ¢asto maji
strategii rozvoje, ve které jsou prvky SC obsazeny. Nékde se ve strategii
rozvoje mésta ICT zminuje (open data, komunikace s obcany, rozvoj
internetu), neni ji véak vénovdna specifickd pozornost.

PFi studiu strategickych dokument0 bylo zjisténo, Ze ¢innost ICT realizuje Utvar
ICT samosprdavy. Vétsinou vsak realizuje sluzby statni spravy, z oblasti SC
poskytuje dopravni informace a komunikaci s ob&any. O rozvoji a efektivnim
uplatnéni se cilené neuvazuje. Hledd se jen FeSeni jiz vzniklgych problémd,
rozvojovd koncepce neni v dokumentech z hlediska ICT pfitomna. Vyrazngm
problémem je i nedostatek odbornych specialistd.

Existuji ale i priklady kvalitniho FesSeni. Napf. statutdrni mésto Trinec
mad vzorovy pldan vyuziti ICT pripraveny Ostravskou univerzitou. Neni vSak
publikovdna jeho realizace. Podobné mésto Trebi€ md ve své strategii rozvoje
dUsledné uplatnénf ICT. Cinnost ICT realizuje specidinf Utvar mésta. Minimainf
pozornost se vSak vénuje oblasti bezpecnosti.
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Silné strdnky

Slabé strdnky

- Statutdrni mésto Trinec md vzorovy
plan vyuziti ICT pripraveny
Ostravskou univerzitou. Neni vSak
publikovdna jeho realizace.

- Podobné mésto Trebi¢ md ve své
strateqii rozvoje ddsledné uplatnéni
ICT. Cinnost ICT realizuje specidini
utvar mésta.

- Mensi mésta maji jen ztridka specidlni
strategii SC, ale maji strategii rozvoje.
V ni jsou obsazeny prvky SC,
ale strategie rozvoje ICT chybi.

- Uloha ICT je v&ude implicitng zahrnuta.
Neni ji véak vénovdna specidini
pozornost.

- Cinnost ICT realizuje Utvar ICT
samospravy. Vétsinou vsak realizuje
sluzby statni spravy,

z oblasti SC poskytuje dopravni
informace a komunikaci s ob&anuy.

O rozvoji a efektivnim uplatnéni se
cilené neuvazuje. Redi se, aZ vzniknou
problémuy.

- Vygrazngm problémem je nedostatek
odbornych specialist.

Prilezitosti

Hrozby

- Vénovat provozu ICT soustavnou
pozornost.

- Zahrnout ji jako samostatnou
kapitolu do v§ech rozvojovych
dokument¥ a planovanych akcl.

- Urychlit prechod na vysokorychlostni
internet.

- Zvysit Ulohu otevrenych dat.

- Uloha ICT v ¢innosti samospravy
a aktivitdch SC stdle stoupd. Pokud
se nebude ICT vénovat soustavnd
pozornost, nebude vytvorena
strategie rozvoje, mésta nebudou
schopna realizovat své pldny rozvoje
a operativné resit vzniklé problémy.

e Mésta a obce do 10 000 obyvatel

Malé obce o samostatné uloze ICT ve sprdvé obce vibec neuvazuji. Pokud
je implicitné zahrnuta do realizace objednané sluzby, berou ji jako nezbytny
fakt a ddle se o to nezajimaji. VétSina z nich v8ak zagjistila v obci provoz
internetu, a to v znac¢né rdzné formé a kvalité. Jednd se vzdy o sluzby
externich komerc¢nich subjektd, nezdvislych na obci.

O dalsi rozvoj vétSinou nemaji zdjem. Prohlasuji, ze soucasnym potrebdm
obce i obyvatel to postacuje. Rada obci rovnéz nemd informace o vihoddéch
a prilezitostech nasazeni vysokorychlostniho internetu.

Jind situace je v uskupeni Mistnich ak¢nich skupin. V nich Ize zaregistrovat
vyraznou presvedcovaci kampan o klicové roli vysokorychlostniho internetu
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v rozvoji obce. Nejlepsi vysledky se ocekdvaji ve sdruzovdni obci pfi jeho
zavedeni. Zatim se provadéji pripravné kroky pro usnadnéni budouci
realizace. Dobrym prikladem jsou Mistni akéni skupiny Stfedoceského kraje,
které pripravili projekt vzdéldvani Mistnich akénich skupin v oblasti
inovativnich feSeni zahrnujici Sirokou oblast aktivit obci. | kdyz fada obci
mdad pldn  strategického rozvoje, o ICT v ném vSak neni zminka. Pod
infrastrukturou se uvddi vodohospoddrstvi, rozvod plynu a elektriny.

Silné strdnky Slabé strdnky

U této kategorie se tézko hledaqji siiné
stranky. Zejména malé obce,

do 1000 obyvatel, kromé zdjmu

o internet nevénuji ICT zaddnou
pozornost. Samospraveé chybi
potiebné znalosti, o vylepseni

se v ramci Mistnich akénich skupin

a Smart Village stard vznikajici
skupina tzv. inovativnich brokerd, ktefi
pres osobni kontakt presvedcuji
starosty obci o vyhoddch a vhodném
postupu pfi uplatnéni ,smart” pristupu
a také o Uloze ICT v pfi jejim
uplatnéni. Mistni ak&ni skupiny
podnikaji kroky, jak efektivneé zavést
vysokorychlostni internet do sdruzeni
obci.

- Malé obce maji vyrazny nedostatek
znalosti o moznostech uplatnéni ICT.
Vyjimkou jsou starostové
s vysokoskolskym, zejména
technickym vzdélanim. Tato mezera
ve znalostech se vyrazné projevuje
pri rozhodovdni o pfrijeti nabidky
feseni jejich probléemu
od dodavatelskych firem, kdy obce
podléhaji jejich argumentaci a berou
nabizené rfeseni, aniz by proverily
jeho hodnotu. Z pohledu ICT ¢asto
dochdzi k situaci, kdy ICT pouzité
u feseni riznych problémd jsou
nekompatibilni a brani efektivnimu
vyuziti jejich vystup®. Mésta vénuji ICT
malou pozornost a neuvédomuiji si
ztraty pfi jejim neefektivnim nasazeni.

Prilezitosti

Hrozby

Vyuzit moznosti, které nabizi Mistni
akeni skupiny, Smart Village

a dokonce i soukromé firmy, k ziskani
informaci o Uloze a moznostech
pouziti ICT pfi rozvoji, mésta a obce.
Uplatnéni téchto znalosti pri vgbéru
dodavateld feseni problémd téchto
meést a obci. Vénovat pozornost
regiondlnim i statnim aktivitédm

pro podporu zavadeni
vysokorychlostniho internetu a vyuzit
je. Provadét pripravné kroky pro jeho
ndsledné zaveden.

- Pokud se neodstrani uvedené slabé
stranky a nevyuziji prilezitosti, vzniklé
nasazené ICT bude nekompatibilni,
neumozZni jeho dalsi rozvoj
a uplatnéni generovanych vystupu.
Ndklady na provoz ICT budou drahé.
Ndprava chyb bude ndkladnd
a dlouhd. Mésto/obec vyrazné
zaostane za vyvojem v aktivnim okoli.
Na kvalité feSeni ICT, zejména siti
zdvisi rozvoj podnikatelskych aktivit.
Pokud nebude na vysi, odlakd
podnikatele a dojde k vylidiovani
téchto mést a obci.
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5.2.3 eGovernment/eGovernance

SC je Casto prezentovdna jako sprdva veéci verejnych za pomoci novych
technologii, zejména ICT. Lze konstatovat, ze prdave vyuziti elektronickych cest
komunikace s ob¢any, systematicky sbér dat, jejich vyhodnocovani, vyuzivani
k optimalizaci procest (,evidence based” verejnd sprdva) a zkvalithovani
sluzeb  obcanOm, ¢&i  zvefejnovdni  (zejména  jako open  data
ve standardizovaném formdtu) patii k nejslabsim ¢castem analyzovanych
strategil.

Strategie  prfimo  oznacené jako SC  obsahuji  zdmér  zabyvat
se eGovernmentem, ziskavdanim, analyzou a dalsim vyuzitim dat. Vzhledem
k tomu, Ze se jednd o nové nebo teprve pripravované strategie, je v nich tato
oblast pouze pldnovdana. Ve strategickych dokumentech obecné povahy
se eGovernment, zverejnovdani dat a komunikace s ob¢any objevuje pouze
sporadicky, v podstaté neexistuji samostatné strategie eGovernmentu
na urovni mest a obci.

Zcela zrejmé jsou tri aspekty podpory obci a mést v eGovernmentu:

1. Vytvoreni legislativnich podminek pro rozvoj elektronickych sluzeb
radnic (napf. obcanské a fidicské prikazy pouze elektronicky
a propojeneé).
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2. Podpora tvorby a realizace strategii eGovernmentu z ESIF 2021+.

3. Spoluprdce s vnéjsimi dodavateli sluzeb obcim a méstdm (u mensich
municipalit zejména sprdvci a zpracovatelé webl, dodavatelé GIS
sluzeb).

V Casti oznacené jaoko eGovernment/eGovernance byly posuzovdny
strategie, resp. dil¢i zdmeéry v ramci SirSich strategii, které se tykaji nékolika
oblastf:

1. Vykonu verejné sprdvy, a to jak statni spravy v prenesené pudsobnosti,
tak samosprdvy a s tim spojeného vnitrniho chodu radnice.

2. Sluzeb radnice ob&andm.
3. Zverejnovani dat a informaci, vcetne GIS.
4. Komunikace s obcanuy.

Rada mést a obci je zapojena do iniciativ, které podporuji kvalitu vgkonu
verejné spravy - TQM, CAF, ISO 9001 (také 14 001, 27 001, 30 301), MA21, EFQM.
V tomto pripadé pak maji dokumenty pro Fizeni kvality v ¢innosti radnic.
Obecné vsak plati, ze vétsina meést a obci nemd zvldstni strategii
pro eGovernment, resp. komunikaci s ob¢any, realizaci sluzeb ob¢andm nebo
zverejnovdni dat a informaci. Mnozi se portdly GIS, u obci a mést se vSak jednd
spie o prijeti nabidky firem, které takovou sluzbu poskytuji. Rada vétsich
a velkych meést poté poskytuje data systematicky, mimorddngm pripadem
je statutdrni mésto Decin®. Neékterd mésta zverejnuji alespor nékteré datové
sady ve formdtu open data (standardizované datové sady jsou zvefejiovdany
na portdlu Oteviend data®). Jednd se vSak spise o vyjimky.
U posuzovanych/hodnocenych mést a obci nebylo nalezeno zddvodnéni
pro poskytovani velkych objem0 dat, byt tyto zdmeéry existuji. Nejsou zfejmé
strategické vyhledy, tj. co je cilem poskytovdni dat a jaky je postup jejich
zverejnovdni (harmonogram postupného ,otevirdni® dat, standardizace).
To, Ze radnice vyse uvedenym zpUsobem postupuji, je mozné zjistit
z verejnych informacnich zdrojU, v zdkladnich strategickych dokumentech
vétSina meést a obci (kromé nejvétSich aglomeraci) tuto ¢dst Cinnosti verejné
spravy nepopisuje. | ve vétsich méstech neni docenén management chodu
radnic, spisovd sluzba, systém spoluprdce odbord uvnitf radnic, management
dokumenty, sbér a zverejnovani dat a informaci. Z jedndani prislusné pracovni

% Otevrend data mésta D&¢in (2019). Transparentni a otevieny Urad. Dostupné on-line:
https://opendata.mmdecin.cz.
% Ministerstvo vnitra (2019). Oteviend data. Dostupné on-line: https://data.gov.cz.
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skupiny a z vefejné dostupnych dokumentd lze zjistit fadu informaci
o diskutované problematice, v podstate vSak neexistuji strategie mést a obci
v této oblasti. Pouze u jednoho z analyzovanych meést existuje zprdva
o strategii rozvoje ICT jako sluzby radnice uvnitf i navenek, neni vsak verejné
dostupnd.

VétSina meést a obci (prakticky vsechny obce s rozsitenou puUsobnosti)
ma objedndvkovy systém na nejcasteji vykondvané agendy - zejména
ridicské a obcanské prikazy, pasy, registraci aut atd. Nékterd mésta maji
platebni portdly pro elektronickou platbu poplatkd (za odpady, psy apod.).
Cilem je Setrit ¢as obcanim, ktefi si potiebuji vyridit formality na Uradech -
zajistit, aby dlouho necekali na fyzické vyrizeni dokumentd. Nejednd se vSak
o0 moznosti realizovat veSkerou komunikaci s radnici elektronicky. Je celkem
pochopitelné, ze se timto radnice pfrilis nezabyvaji, protoze vétsina agend,
které by mohly byt vykondvdny elektronicky, se tykd statni sprdvy
Vv pfenesené pusobnosti, coz je zdvislé na tom, jak danou zdlezitost vyrizuje
prislusny Ustfedni orgdn statni spravy  (napr. elektronické hlaseni
o odpadech). Velkd mésta (zejména  statutdrni  meésto  Brno)
se vimplementacnich pldnech ke svgm strategiim touto problematikou
zabyvaji, ovéem spise jako zdmeérem do budoucnosti.

Pokud se jednd o komunikaci radnice s obcany, vétsina mést a vétsich obci
ma radni¢ni noviny, poskytuje informace a komunikuje na socidlnich sitich
(nejCasteji na Facebooku). Mensi obce sdéluji informace prostrednictvim
mistniho rozhlasu. VSechny obce maji webové stranky, pficemz fada z nich
je uz prizpUsobena hendikepovanym a poskytuje zejména zvukovy
zdznam/Cteni zprdv z webu nebo prizpUsobeni velikosti pisma hdre vidicim.
Radnice jsou pristupné obcandm napf. on-line prenosem jedndni
zastupitelstva. Ze zkusenosti vétsich mést vsak plyne, ze se jednd o pomeérné
drahou zdlezitost, kterou vyuzivd jen minoritni ¢ast obcand. Opét se vsak
nejednd o postup na zdkladé zpracované verejné dostupné strategie.

Mimordadnym prikladem dobré praxe je statutdrni mésto Ostrava, realizujici
vizi ,Ostraval Mésto pro nové zacdtky“s rozsahlgm portdlem verejnych sluzeb
a informacemi pro obcany, zvldste kvalitni komunikaci s ob¢any a jejich
zapojovdanim do ¢innosti radnice.

Mezi strategickymi dokumenty meést do 50 tisic a nad 50 tisic obyvatel neni
zdsadni rozdil. Strategie meést nad 50 tisic obyvatel vétSinou vytvareji
poradenské firmy na zdkladé zaddni daného v zaddvacim fizeni. Ve vétsich
meéstech je proto ¢astéjsi ,mensi afinita” politické reprezentace i Urednik(
radnice ke zpracovanému dokumentu.
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Vétsi mésta rovnéz nezpracovavaji samostatné eGovernment strategie,
ale ve svych strategickych dokumentech castéji na tuto oblast pamatuiji.
Problematika eGovernmentu je vSak vyznamnou soucdsti explicitnich SC
strategii mést rbzné velikosti (mésta Pisek, Trebi¢ a Tdbor). V mimordadné
vyhodeé pri potencidlnim vzniku SC strategii jsou obce a mésta Kraje Vysocing,
kterd je mimorddné dobfe penetrovdana ICT infrastrukturou.

Zcela v jiné situaci jsou tri nejvetsi aglomerace - hlavni mésto Praha
se ,poméruje” s Barcelonou a jeji SC strategie je takto orientovdna, statutarni
meésta Brno a Ostrava se velmi podrobné vénuji vztahu radnice s obcany,
transparentnosti Uradd a poskytovdni dat a informaci verejnosti. Zminénd
meésta mohou byt lidry v oblasti eGovernmentu a priklady dobré praxe, pokud
zrealizuji vSechny pldnované a predpoklddané aktivity ve vSech Ctyrech
oblastech vyznamnych pro eGovernment/eGovernance. Vzhledem ke své
velikosti a vyznamu jsou rovnéz prirozengm partnerem statni spravy v dané
oblasti.

Obecné tedy Ize Fici, ze pokud se jednd o strategie v oblasti
eGovernment/eGovernance, ve vétsing analyzovanych mést neni zdsadni
kapitola o této problematice v zdkladni municipdini strategii, ani neexistuje
dil¢i strategie eGovernment. Mésta, kterd explicitné deklaruji pfipravenost,
resp. zahdjily cinnosti k prosazeni konceptu SC, si uvédomuji vyznam
eGovernmentu, sbéru, vyuziti a zverejiiovdni dat a ve svych SC strategiich maji
rozsdahlejsi segment, ktery se touto problematikou zabyvd. Pouze v jednom
pripadé je deklarovdna interni strategie eGovernmentu, neni vSak verejné
dostupnd. Obecné& Ize Fci, e obce a meésta Ceské republiky jsou zatim
nejslabsi prave v tom, co je deklarovdano jako zdsadni ve SC pristupu
- rozsifeni ICT infrastruktury (pro loT feSeni, rychly internet atd.) a schopnost
ve standardizovaném formdtu systematicky sbirat, analyzovat a vyuzivat
data.

Analyzy SWOT pro oblast eGovernment/eGovernance
e Mésta nad 300 000 obyvatel

Velkd mésta maji mimorddné moznosti k prosazovani konceptu SC. Z hlediska
eGovernmentu (a velikosti rozpoctu, mnozstvi a velikosti spravovanych
meéstskych a prispévkovych organizaci) je Ize povazovat za ,ministerstva
svého druhu”, mimordadné kvalifikované partnery Ustfednich orgdan0 statni
spravy. Predstavitelé téchto mést mohou efektivné pUsobit na statni sprdvu
také ve smuyslu zkvalithovani a rozsifovani eGovernmentu. Pro svou ¢innost
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maji pomeérne rozsahly a kvalifikovany apardat, vétsinou v IT odboru, pripadné
samostatné organizaci (hlavni  meésto Praha). Jejich komunikace
k systematické spraveé v oblasti eGovernment/eGovernance je nékolika druh{
- mésto se statem a krajem, mésto s méstskymi ¢astmi, mésto s primo
Fizengmi a dalsimi organizacemi a mésto v komunikaci s obcany. Spoluprdce
mésta a méstskych &dasti hraje vgyznamnou roli pro hladky pridbéh vgkonu
samosprdavné role mésta, v zadné ze studovanych koncepci vsak neni
vyznamné obsazena. Vé&tsi je orientace na spoluprdci mésta s méstskymi
a dalsimi firmami, které mohou byt zdrojem dat pro efektivni fizeni mésta
a prosazovdni konceptu SC. Toto si jednotlivd mésta dobre uvédomuiji
a napf. Operdator ICT, as., s fadou z nich spolupracuje. Pokud se jednd
o komunikaci s obcany, ta je pro velk&d mésta nejobtizngjsi, i kdyz se jim v fadée
pripadd dafi vtdhnout verejnost do rozhodovdni, velkd mésta jsou schopna
efektivné ziskdvat od ob&anl zpétnou vazbu, napf. anketami, prostrednictvim
socidlnich siti atd.

V principu lze nase nejvétsi meésta usilujici o SC oznacit tak, ze hlavni mésto

VVVVVV

mad nejpropracovangjsi vyhledy v eGovernmentu a statutdrni mésto Ostrava
md nejjasnéjsi ideové zameéreni a uvédomeéni si role obcand a komunitniho
pladnovdni.

V Usili o ,smart” feSeni mda zvldastni postaveni hlavni mésto Praha, které
k realizaci tohoto konceptu zalozilo samostatnou spole¢nost - Operdtora ICT,
a.s. Ke SC velmi vgyznamné patfi otevirdni prazskych dat (open data). Hlavni
meésto Praha rozsdhle podporuje zpracovdvani big data a open data, loT
a podporuje ,chytrd” technologickd reSeni. Na radnici hlavniho mésta Prahy,
i jednotlivych méstskych cdasti, si obcané mohou vyridit bézné zdlezitosti
a Setfit ¢as vyuzitim objedndvkového systému.

Statutdrni mésto Brno pripravuje novou strategii do roku 2050. Co se tyce
oblasti eGovernmentu, cilem je zjednodusit a zprijemnit spravu mésta vOci

jeho ob¢anim a vytvdret oteviend data. Toto je rozvedeno v dil¢ich cilech
a prioritéch, formulovanych ndsledujicim zpdsobem:

e Zqjistit jednoduchy pristup ke kvalitnim informacim a sluzbdm meésta
tak, aby lidé rychle nasli a vyridili, co hledaji a potiebuiji.

e Zabezpecit kontinuitu provozu, zabezpecit data a komunikaci proti
ztraté.

e \Vuytvdret, katalogizovat a zvefejiovat oteviend data jako soucldst
vSech datovych procest meésta i méstskych firem.
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e Podporovat vyuziti dat prostfednictvim aplikaci a sluzeb postavenych
nad otevienymi daty (zvysit mnozstvi a kvalitu aplikaci a sluzeb).

V pripadé participace verejnosti je jejim cilem zapojit vefejnost do sprdvy
meésta, a to vSech potencidlnich partnerd. Mély by byt identifikovdny procesy
vhodné pro participaci. Dulezité je zapojeni do oblasti Uzemniho
a strategického rozvoje mésta a s timto pocitat i ve financovani projektd
navrzenych verejnosti. Soucdsti komunikace s verejnosti bude vytvoreni
a provoz jednotného informac¢niho webového portdlu participace, ktery
prehledng, strukturované a srozumitelné predstavi oblasti mozného vnejsiho
zapojeni do verejné spravy. K oblastem, na které bude zaméfena pozornost,
patff i odstranovdni bariér pro umoznéni participace znevyhodnénych skupin
(seniofi, ndrodnostni mensiny, cizinci apod.).

Pristup k ITI Brnénské metropolitni oblasti Ize vyjadrit takto: Vsichni tdhnou
za jeden provaz a podporuji rozvoj mésta/spoluprdce s okolnimi obceminese
ovoce véem/informace jsou jednoduse pristupné a méstskd data verejna.

Pozoruhodné byla vytvorena strategie SC Ostravy®, za mimorddné aktivni
spoluprdce s obcany. Strategie statutdrniho meésta Ostravy pocitd
se systematickym rozvojem technologii pro vygkon verejné sprdavy
- coZ je ve strategii uvedeno jako ,zavedeni prvko eGovernmentu a SC
pro efektivnejsi verejnou sprdavu. Jednodussi a rychleisi administrativn/
procedury, lépe dostupné informace a kvalitnéisi komunikace s obcany”
Samostatnd strategie v oblasti eGovernmentu neni verejné dostupnd,
zastresujici strategie vSak obsahuje vyznamnou Ccdast, kterd se tykd
komunitniho Zivota. V pfipadé komunikace ob&and a meésta, mésto usiluje
o otevienou informovanost a zapojeni obyvatel do pldnovdni budoucnosti
meésta prostfednictvim pracovnich skupin. K tomu vyuzivd zagjisténé
komunikacni kandly, napt. periodicky vyddavané tiskoviny statutdrniho mésta
a méstskych casti, tisténd média, televizi, rozhlas, odborné magaziny, digitdalni
meédia, newslettery, internetové stranky, socidlni sité, plochy na verejnych
a frekventovanych  prostranstvich, UCast na  verejnych  setkdnich,
konferencich, semindrich, osobni jedndni apod. Participaci verejnosti
v pldnovdni mésta povazuje radnice za jeden ze zdkladnich predpokladd
demokratické samospravy s primym vlivem na kvalitu zivota. U¢ast vefejnosti
umoznuje, aby samosprdva porozumeéla specifickym potrebdm Sirokého
spektra obyvatel mésta a jejich hodnoceni soucasné situace. Ddle radnice

% Statutdrni mésto Ostrava (2017). Strategicky pldn rozvoje mésta Ostravy na obdobi 2017-
2023. Dostupné on-line: https://fajnova.cz/strategicky-plan/.
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usiluje, aby ziskala k ndvrhdm pladnovacich dokumentd a konceptdm zamérd
zpéetnou vazbu od téch, kterych se budou tykat.

Pokud jde o sluzby radnice ob¢anim, existuje rozsdhld nabidka objedndvek,
je moznost poddni informaci ob&ant radnici, existuje GIS portdl.

Silné strdnky

Slabé strdnky

- Vsechny velké aglomerace v Ceské
republice se problematikou SC
intenzivné zabyvaiji.

- Aglomerace maji velkou datovou
zdkladnu a jsou schopny data
shromazd’ovat a vyuzivat.

- Velmi dobré zdzemi pro tvorbu
a realizaci strategie.
eGovernment/eGovernance.

- Dobrd (v pripadé statutdrnich meést
Brna a Ostravy vynikajicl) dostupnost
sluZeb radnice ob&anim.

- Vynikajici komunikace obce s ob&any
(zejména ve statutdrnim meésté
Ostrava).

- Podrobnd rozpracovanost do Urovné
aktivit/projektovych uloh, stanoveny
odpoveédnosti a indikd&tory.

- Velmi dobré Fizeni radnic jako Utadd
vnitfnimi predpisy atd.

- Vytvoreni samostatnych jednotek,
resp. organizaci pro SC jako
Lelektronizované sluzby”.

- Dobrd provdazanost mésta
a méstskych ¢dasti, zejména v pripadé
statutdrnich mést Brna a Ostravy.

- Mimordadny intelektudini potencidl
pro SC tim, Ze na VS existujf silné
obory IT a dalsi.

- Aglomerace v CR nelze srovndvat
mezi sebou, kazdd strategie meésta
(hlavni mésto Praha, statutdrni mésto
Brno a Ostrava) je postavena
na odlisnych principech - z toho plyne
obtiznost sdileni dobré praxe (do jisté
miry Ize srovndvat statutdrni mésta
Brno a Ostravu).

- Nedostatec¢nd participace ob¢and
na novych resenich v hlavnim meésté
Praha.

- Zdvislost na ndzorech momentaini
politické reprezentace tam,
kde sluzby nejsou postaveny
na dlouhodobém konsenzu a strategii
k urcitému cili.

- Komunikace mést a méstskych ¢asti.
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Prilezitosti Hrozby

Dalsi prohloubeni systematického
sbéru dat, tvorby a vyhodnocovani
indikatord.

Rozsiteni sluzeb ob¢andm.Posileni
zdjmu obc¢and o déni ve mésté

a hledani novych reseni.

Open data.

Transparentni radnice.

Lidrovstvi v oblasti SC pro mésta nad
50 tisic obyvatel.

Orientace na potieby obc¢anld podle
stdle lépe popsanych cilovych skupin.
Velkd prilezitost pro racionalizaci
chodu radnic a potencidlni vliv na

Nejasnost zaméreni v pripadée
nedostate¢ného formulovdni cild.
Zména priorit se zménou politické
reprezentace.

Neschopnost zainteresovat ob&any
na realizaci konceptu.

Oteviend nebo neverejnd
zainteresovanost firem na tvorbé
konceptu SC - nemusi se jednat

o nejlevnéjsi a pro obcany
nejvhodngjsi reseni.

Nedostate¢nd ochrana dat,
nemoznost jejich provdzani, ztrata
kredibility konceptu.

celondrodni Uroven veetné legislativy.

e Meésta od 50 000 do 100 000 obyvatel

V kontextu Ceské republiky ,velkd mésta”, tj. mésta nad 50 000 obyvatel, jsou
v oblasti eGovernence charakteristickd tim, Ze si uvédomuji vyznam
shromazd’ovdni a analyzy dat pro zkvalithovani sluzeb ob&andm. Na druhé
strané Fada strategii je vytvarena na zakdzku, ¢asto v pomeérné velkém
rozsahu, ale bez vétsi zainteresovanosti pracovnikd radnic a/nebo obcand.
Z toho plyne ,Zivotnost” dokumentd, vétSinou platnych do roku 2020. Vyznam
eGovernmentu/eGovernance je ziejmy tam, kde mésta vytvareji piimo SC
strategii, v fadé z nich je tato ¢dst velmi dobfe rozpracovdna, a to ve vsech
Etyrech &dstech, které jsou uvedeny na zacdtku kapitoly. Zadné sledované
mesto v8ak nemd zpracovdanu samostatnou strategii eGovernmentu. V této
kategorii mést je vSak velky potencidal pro vytvdreni skute¢né SC reSeni.
Ze strany stdtu (pripadné krajd) je nezbytnd jistd koordinace aktivit,
aby vysledky mohly slouzit nejen méstim samotnym, ale spole¢né vytvarely
,Sit sdilenych sluzeb a zdajmU0” (viz Kraj Vysocina), ddle rozsireni sluzeb
eGovernmentu ze strany statu (vytvoreni podminek pro dalsi elektronizaci
agend). Rovnéz je zirejmé, ze ve vyhodé jsou ta meésta, kterd navazuji
na regiondlni ,smart” koncepci (viz statutdrni meésto Opava).

Statutdrni mésto Opava je jednim z mdla mést, kterd kombinuji dva pristupy
ke SC - jednak ,elektronizaci véeho”, zaroven vsak vyuziti ,zdravého rozumu”
k dobrému zZivotu lidi, aniz toto vyzaduje ICT. V C&dsti, kterd se tykd
eGovernmentu, mésto predpokladd vyuziti informacniho modelovdni staveb
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(dale BIM) v oblasti facility managementu, coz nebylo dohleddno v zadné jiné
strategii, predpokladd se elektronizace verejné sprdavy, moznost Uplného
elektronického poddni, navdazdni informacnich systém0 meésta na zdkladni
registry, propojeni vnitfnich IS radnice, vyuziti elektronické identifikace
a autentizace ob&anu, vyuziti open data.

Ponékud jiny je pristup statutdrniho mésta Hradec Krdlové, kde chytrd sprdava
a fizeni znamend, Zze obcané maji dostatec¢né informace o vefejnych
rozpoctech, aby je mohli ovlivihovat. Verejné vydaje jsou transparentni
a kontrolovatelné komunitou a obcané maji vliv na to, na jaké konkrétni
projekty budou jejich penize vyuzity. Dalsim znakem Smart Governance
je moznost obcan0 zajistit si verejné sluzby prostfednictvim vzddlené
komunikace (telefonicky, prostfednictvim internetu) - k tomu je pripravovan
Portdl ob&ana.

Statutarni mésto Jihlava, kterd mize té&zit z jiz existujici infrastruktury
pro vysokorychlostni internet, md radu sluzeb ob¢anim, které nejsou jinde
bézné - na webu mésta lze vyuzit aplikaci pro pohyb vozidel méstské
hromadné dopravy, je zde uvedena sit' nekurdckych restauraci, v mapdch
jsou vyznacena mista, na kterych Ize nalézt sbérné dvory, ,hnizda" pro tridény
odpad atd. V primuyslové zoéoné jsou rovnéz vyznacena mista, kterd
|ze pronajmout.

Rostouci vyznam wvyuziti dat pfi  rozhodovdani na vSech Urovnich
managementu mésta si uvédomuji ve statutdrnim meésteé Zlin, v jehoz strategii
je popsdna rovnéz participace obc¢and na chodu mésta a podminky
transparentniho fungovdani Uradu. Mésto rozviji datové centrum, portdl
obcana a pripravuje open data.

Netradi¢nim zpUsobem pristoupilo k diskutované problematice statutdrni
mesto  Plzen. Md& samostatnou strategii  zapojeni Spravy méstskych
informac¢nich technologii do realizace SC. Cést strategie, kterd se zabyvd
Smart Governance, je spojena se Smart Education a business support.
Statutdarni mésto Plzen zverejfiuje momentdlné 162 datovych sad?”. Obcané
mohou ddat informaci o nedostatcich ve svém okoli pomoci aplikace ,Plzni to".
Vedle komunikace s obcany strategie mésta uvadi zdvazek spolupracovat
s okolnimi obcemi, coZ neni v analyzovanych strategiich obvyklé.

97 Mésto Plzen (2019). Datové sady. Dostupné on-line: https://opendata.plzen.eu.
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Silné strdnky

Slabé strdnky

- Dobré rizeni mést z hlediska vnitiniho
chodu radnice.

- Dostatec¢né zdzemi pro realizaci
konceptu
eGovernment/eGovernance
v pripadé, Ze se k tomu politickd
reprezentace rozhodne.

- Casto rozsitené sluzby radnice
obc¢andm, tj. nejen u zdkladnich
agend danych prenesenym vykonem
statni spravy.

-V nékterych pripadech origindlni
pristup k tvorbé celkové koncepce
a zapracovdani eGovernment
do ni - znak skute¢ného promysleni
této véci.

- Schopnost vyuzit méstskd data,
zejména v Uzemné-pldnovaci
dokumentaci.

Strategické dokumenty vétsinou
zpracovavaji poradenskeé firmy,
nékdy se jednd o ,strategii pro
strategii®, protoze se toto vyzaduje
(napf. pro podporu z ESIF) - jednd
se tedy o ,mrtvé” dokumenty.
Nejednoznacnost ,uchopeni®
eGovernmentu, kterd je dand
nedostate¢nou komunikaci se statni

spravou, resp. informovdanim od statni

spravy k municipalitédm, jaké jsou
plany v eGovernmentu a kdy budou
naplnény, jak se budou tykat obci.
Nedostate¢nd komunikace s ob&any
a ziskavani zpétné vazbuy.
Nedostatecnd orientace na vnitfni
chod radnic jako zdkladu

pro poskytovdani dobrych sluzeb
ob¢andm.

Prilezitosti

Hrozby

- Rozvoj konceptu SC, vyuZiti ndstrojU
digitalizace a dostupnych dat.

- Prosazeni konceptu transparentni
radnice.

- Moznost ovlivnit obce ve svém okoli
(reSeni nelze hledat jen pro mésto
samotné, ale také pro jeho Sirsi
zdzemi, se ktergm se velmi ovliviiuje).

- Vyuziti sbéru dat pro kvalitng;jsi

- Moznosti vyuziti infrastruktury
pro loT.

- Vyuziti BIM pro facility management.

- Umoznéni nového podnikdani
na zdakladé open data.

- Vytvareni vazby mezi obc¢any
a méstem.

Nejasnost cild
eGovernmentu/eGovernance, tim
ohrozZeni jejich realizace.
Nedostatecné systematickd
(dlouhodobd) prace.

Nepochopeni ze strany politikd (napr.
pro transparentni radnici nebo open
data).

Nemoznost realizovat nékteré aktivity
bez jasné vazby na eGovernment

ze strany statu.
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e Meésta od 10 000 do 50 000 obyvatel

Mésta ve zminéné kategorii obyvatel ve svych strategiich do jisté miry
pamatuji na eGovernment, zejména na komunikaci s obc¢any. Predevsim
ta mésta, kterd zacala tvofit SC strategii, v ni maji zapracovdnu ¢dst, kterd
se tykd elektronickych komunikaci a/nebo eGovernance. Autofi strategii
si vétSinou dobfe uvédomuji potreby kvalitnich a snadno (elektronicky)
dostupnych sluzeb pro obcany, vétsinou jsou vSak
eGovernment/eGovernance strategie zatim ve vyhledu a ¢dsti SC strategif,
které se této oblasti tykaji, jsou rovnéz ve stddiu pland a zdmérd,
jen v nékterych meéstech byly provedeny alesponn zdkladni analyzy.
Zvlastnosti je Kraj Vysocina s infrastrukturou pro vysokorychlostni internet
budovanou jiz fadu let. Vyhodou mést v Kraji Vysocina je snadngjsi zavdadéni
konceptu SC, resp. eGovernmentu, protoze infrastrukturu jiz maji pfivedenou
,az do domu” (viz mésto Trebic). Nejméné se meésta ve svych strategiich
zameéruji  na efektivni chod radnice a procesy uvnitf  Uradu.
Mésta od 10 do 50 tisic obyvatel patfi mezi mimorddné nadéjnd z hlediska
realizace skutecného eGovernmentu - z jejich strategif plyne, ze si uvédomuji
potfebu elektronickych komunikaci a uréitych strategickych zameérd radnic
s cilem danym v rozumném casovém horizontu. V téchto méstech jsou
strategie vytvdreny s podporou firem, castéji vSak s vétsi osobni
zainteresovanosti politickych predstaviteld mést a/nebo Uredniho apardtu
radnic. Vice proto odpovidaji realit¢ a potfebdm meést. Mésta maji
jiz dostatecny Urednicky apardt pro svou c¢innost a zdroven nejsou prilis
vzddlena ob&anim, takze vznikajici strategie - zejména piimo SC strategie -
obsahuiji realistické cile v oblasti eGovernmentu, kdy hlavnim cilem je efektivni
sluzba obcantm.

Mésto Prostéjov odkazuje ve své SC strategii na samostatnou strategii
eGovernmentu, kterd vSak neni verejné pristupnd (je vnitfrnim dokumentem
UFadu). Strategie vznikala za spoluprdce pracovnich skupin, je zamérena
na komunikaci s ob&any, open data, sbér a vyhodnocovani dat, tvorbu GIS
vrstev, postupnou elektronizaci agend mésta. Obsahuje tedy vSechny ctyri
oblasti eGovernance.

Také SC strategie mésta Tdbor obsahuje samostatnou prifezovou prioritu
ICT, zahrnujici mj. bezpecnost, v€etné bezpecnosti dat a informaci. Ocekdava
se vznik a rozvoj méstské datové site, do které by prispivaly jednotlivé
spolecnosti, zajistujici infrastrukturu. Pozoruhodnou zvldstnosti je aplikace
na webu, jejimz prostfednictvim, je mozné pozdadat o vyjadieni sprdvce vsech
siti v daném uzemi - tj. nikdo nemUze byt opomenut a sluzba je zdarma.
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Velké plany md i statutarni mésto Trinec, které ovéem nemd vyhodu
jiz instalované ICT infrastruktury. Z tohoto dOvodu pro realizaci SC zdmérd
musi zacit od zdkladnich predpoklad® - chystd vybudovani datového centra,
v prvni fazi jako zdzemi pro budovdani chytré mobility a chytrého prostredi.
Oboji za prioritu povazuji obcané.

Strategie meésta Pisek obsahuje samostatnou €dst Integrované infrastruktury
a ICT. Je to jedno z mdla mést, které umi Fici, kolik informacnich systému
existuje uvnitf radnice a obecné ve meésté. Mésto predpokladd realizaci
eGovernmentu. Rovnéz se predpoklddd zapojeni obcand do rozhodovani
meésta, systematickd komunikace s nimi. VSe je zatim ve stadiu pland
a zacinajici ¢innosti.

Strategie SC mésta Trebi¢ obsahuje samostatny pilif ,mésto a ICT”. Obsahuje
prioritni oblasti chytré fizeni mésta a chytfi obyvatelé (méstskd data, digitdini
gramotnost obyvatel). Vyhodou mésta je, ze md vlastni metropolitni datovou
sit. Mésto je napojeno na ,hot spot” v nemocnici TrebiC. Vyuziva tak moznosti,
které poskytuje CESNET a Kraj Vysocina.

Mésto Litomeérice md ve své velmi stru¢né a prehledné strategii samostatnou
¢ast k problematice eGovernmentu - tykd se zejména komunikace s ob&anuy.
Z roku 2017 pochdzi samostatnd strategie vyuziti novych médii. Mésto
md mimorddné silnou participaci verejnosti - studentské ,zastupitelstvo”,
Skolskou radu atd. V soutézi MV byl v roce 2019 litoméricky meéstsky urad
vyhlagen nejvstiicngjsi radnici Ceské republiky.

V oblasti zverejnovdni dat je zcela mimordadné statutdrni mésto Decin.
Md& pfimo vzorovy portdl otevienych dat, datové sady splnuji principy
otevfenych dat, Ufad je velmi transparentni, zverejfivuje na webu Fadu
informaci. Mésto md ddle rozsdahly systém elektronického feseni Zivotnich
situaci.
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Silné strdnky

Slabé strdnky

- Mésta jsou vybavena veskerou
zdkladni infrastrukturou pro chod
samospradvy, v pripadé vétsich mést
(obce s rozsitrenou pdsobnosti)
pro dobry vykon statni spravy
v pfenesené pUsobnosti.

- SoundleZitost ob¢anU se svou obci
a méstem je pomeérné velkd a radnice
o ni usiluiji.

- Existuje zdkladni (objedndvkovy)
systém pro sluzby obcandm, rozsiruji
se dalsi sluzby.

- Radnice poskytuji ob¢andm rfadu
informaci na webovych strankdach.
Webové stranky jsou ¢asto
prizptsobeny handicapovanych
obc¢andm (Spatné vidici, neslysict).

- Mésta jsou schopna shromazdit velké
objemy dat a vizualizovat
je (prikladem je statutdrni mésto
Dé&cin).

-V fadé mést ,oteviend radnice”

- prenos zaseddni zastupitelstva,
Jrozklikdvaci” rozpocet atd.

- Velmi dobry chod radnice tam,
kde je mésto &i obec zapojeno
do MAZ21, resp. je ¢lenem NSZM CR.

- Rostouci zdjem o GIS a vizualizaci dat.

- VyYznam eGovernmentu je akcentovdn
ve specificky pfipravovanych SC
koncepcich.

- Nedostatecnd orientace chodu
radnice na dlouhodobéji stanovené
cile.

- Prevaha ad hoc reseni.

- Jsou poskytovany pouze zdkladni
sluzby (objedndvkového systému)
ob¢andm.

- Samostatnd strategie eGovernment
vétSinou neexistuje, pripadné
jen zminkou v obecném strategickém
dokumentu.

- Aktivity v oblasti eGovernmentu
jsou ve stddiu pland.

- Zavislost na resenich ,dodanych
shora® (v§yznam napt. dodavateld
webU pro rozsitovdni sluzeb).
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Prilezitosti Hrozby

Digitalizace sluzeb ob¢anim,

napf. elektronickd platba poplatk.
Open data - také jako moznost
pro nové podnikdni.

Koordinace mést a jimi zfizenych,
resp. s nimi spolupracujicich
organizaci pro efektivni fizeni

a hospodareni mésta.

Veétsi participace ob¢and na chodu
mésta.

Vytvoreni strategie
eGOvernment/eGovernance

a zkvalitnéni chodu radnic véetné
finan¢niho fizeni a nakladani

Mensi moznosti specializace radnice
vzhledem k omezenému poctu lidi

v apardtu radnic.

Nedostatecné formulovdni
dlouhodobych cild v oblasti
digitdlnich sluzeb a dostatecné
dlouhé Usili (a politickd podpora)
pro jejich prosazeni.

Nedostatecnd kvalifikace v oblasti IT,
tim nizk& podpora digitalizace.
Riziko zmeény zaméreni pri zmeéné
politické reprezentace,
znevérohodnéni digitdlnich sluzeb
ob¢andm.

s majetkem.

- RUst vyznamu radnice ve mésté,
pokud dojde k rozsireni, resp. lepSimu
vyuZzivani dalsich sluzeb pro ob&any
(rozsireni sluzeb CzechPOINT, vypisy
ze zdkladnich registrd atd.).

e Mésta a obce do 10 000 obyvatel

Obce do této kategorie byly vybirany dle kritérii uvedenych vyse, nejednd
se tedy Uplné o ,bé&Zzné” obce. Z toho vyplyvd jejich vétsinou velmi dobrd
komunikace s ob¢any a kvalitni sluzby radnice. Jen v nékterych pripadech
se vSéak zamér realizovat eGovernment/eGovernance objevuje ve strategiich
téchto obci. Cast&ji je komunikace s ob&any nastavena prostfednictvim
webovych stranek bez zakotveni v n&jakém strategickém dokumentu. Zadnd
z analyzovanych obci nemd samostatnou strategii pro eGovernment,
resp. komunikac¢ni strategii, i kdyz v néktergych meéstech bude pravdépodobné
vytvorena v dohledné dobé. U obci do 10 tisic obyvatel Ize konstatovat,
Ze strategie obecné nejsou jejich ,silnd stranka”. Pokud vSak vznikaji, vznikaji
za Vetsi Ucasti obcand a jako reakce na jejich potreby. Jak je zrejmé
i z priklad® nize, za dobrou spravu (eGovernance) povazuji efektivni sprdvu
vlastniho majetku a transparentni hospodareni radnice. Vice se obraceji
k ob&andm, a méné se zabyvaji samotnym vnitifnim chodem radnic.

Jako priklady dobré praxe Ize uvést ndsledujici zameéry nékterych obcf:

Strmilov predpoklddd elektronizaci svych agend a vzdéldvani Urednikd
v eGovernmentu.

12
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Milevsko ve své strategii Zivé Milevsko® uvadi ndasledujici vizi: ,Mésto a region
budou chytré tak, jak chytrd bude jejich sprdva, rizeni a lidé kteri zde Ziji.”
Strategie vénuje zvldastni pozornost chodu radnice a good governance.
Predpokladd vznik samostatné komunikacni strategie, kterd se zaméfi
na komunikaci uvniti  Ufadu  (zefektivnéni vnitinich  procesU, Fidicich
mechanismy, verejnych zakdzek, investi¢nich akci, elektronizace agend atd.)
a ve vztahu k ob&anUm (propagace ¢innosti radnice, zjistovani zpétné vazby
od ob&anu, rozsirovani moznosti elektronické komunikace obcana s Uradem).

Podobné mésto Pacov uvadi ve Strategii rozvoje mésta Pacova a jeho
mistnich ¢dasti (2018-2022)%° fadu aktivit k zajisténi efektivni verejné spravy
a méstem zfizenych organizaci. Planuje aktualizaci digitainé technické mapy
meésta, vzdéldvani zaméstnancU radnice a jejich profesni rdst a efektivni
spravu majetku mésta.

Méstys Svitdvka md pro obcany sluzbu MojelD (jedno prihlasovani na Fadu
webU0), md rubriku ,o¢i na Stopkdch” - ohlasovdni nepordadku, Spatného
parkovdni, neuklidu po psech, problémd na komunikacich atd. radnici
prostfednictvim MMS na zvefejnéné telefonni ¢islo.

Obec Bolatice patii k mimoradnym obcim, pokud jde o komunikaci s ob&anuy.
K tomu slouzi zejména webové stranky. Existuje moznost odebirat informace
e-mailem a pro nékteré ukony existuji mobilni aplikace.

Podobné obec Zbyslavice, kterd strategii pripravuje, velmi Uspésné
komunikuje prostirednictvim webovych stranek s obcany. Maji i vlastni GIS
portdl a umoziuji ob¢antm dostdvat informace z radnice e-mailem.

Pozoruhodny je pristup k diskutované problematice u mésta Semily. Motto
mésta ,Semily - nejcists/ mésto v Cesku” neznamend pouze fyzickou ¢istotu
meésta, ale tgkd se rovnéz sprdvy mesta, kterd je charakterizovana takto:
,Cistd sprava mésta: Vedle minimalizace dopadd na Zivoin/ prostredi bude
Sprava mésta uspornd ve smyslu efektivity svého fungovadni v souladu
s principem ,Smart Cities”. Mésto bude transparentni ve smyslu hospodarens
a zadavani verejngch zakdzek.”

% Mésto Milevsko (2018). Strategicky rozvojovy dokument Smart City v Milevsku: Zivé
Milevsko - Smart region. Dostupné on-line:
https:.//www.zivemilevsko.cz/wp-content/uploads/2019/02/Strategie-Milevsko-Smart-
region.pdf.

99 Mésto Pacov (2018). Strategie rozvoje mésta Pacova a jeho mistnich ¢dsti (2018-2022).
Dostupné on-line:
https:.//www.starostove-nezavisli.cz/regiony/vysocina/strategie-rozvoje-mesta-pacova-a-
ieho-mistnich-casti.
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Silné strdnky

Slabé strdnky

- U dobre fungujicich radnic pomérné
velkd soundlezitost obcand
s obci/méstem.

- Orientace na to, co ob¢an nejvice
potitebuje/co komunita ocekavd.

-V nékterych obcich schopnost
zainteresovat ob¢any na tvorbé
strategie (obec Bolatice).

- Dobré fungovdni radnice tam, kde
je starostka/starost po vice funkénich
obdobi.

- Nejlepsi komunikace radnice s ob¢any
ze v$ech velikostnich kategorii obci
a mést.

- Rada radnic si uvédomuje potiebu
zkvalitnéni sluzeb ob¢andm pomoci
elektronickych komunikaci.

- Nedostupnost rady dat.

-, Sousedské” Fizeni radnic jako Uradd.

- Slabd pripravenost na digitalizaci,
nedostupnost IT odbornikd.

- SluZzby ob¢anm nejsou
digitalizovany.

-V podstaté neexistence strategie,
resp. pldnu rozvoje v oblasti
eGovernment/eGovernance.

- Transparentnost radnice neni
vyznamnym predmétem zdjmu.

- Zdvislost na ESIF.

Prilezitosti

Hrozby

- P podpore ze strany statu/MMR
z&sadni zkvalitnéni ¢innosti radnic
v&etné digitalizace a poskytovani
dalsich sluzeb radnice.

- Optimalizace chodu radnic.

- RUst meziobecni spoluprdce jako
,smart” feseni problém’ mensich obcit.

- Digitalizace, rozsiteni rychlého
internetu a na né&j vazanych sluzeb.

- RUst prirozené komunikace s ob¢any
a ziskavani zpétné vazbuy.

- Prili§ vysokd zdvislost na osobnosti
starostky/starosty.
- Nedostate¢nd kvalifikace persondlu.
- Zavislost na vnéjsich dodavatelich
(napf. webovych stranek)
a poradenskych firmdach.
- Ad hoc rozhodovdni v zdvislosti
na vyzvach z ESIF.
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5.2.4 Energetika

Zdakladem pro postupné zavadéni smart feSeni v energetice ve méstech
a obcich v radmci konceptu SC je zavedeni energetického managementu
a jeho ndsledné provdzani do ostatnich aktivit mésta ¢i obce.

Zavedeni  energetického  managementu, at uZz bude zaveden
dle ISO 50001, nebo se jim bude alespon Fidit metodicky, se neobejde bez
pozice energetického manazera a podpdrnych ndstrojo v podobé
softwarovych aplikaci ¢i externiho poradenstvi.

Energeticky manazer neni schopen mit znalosti ze vSech oborU, které jeho
¢innost provazi, a tudiz je UCelem jeho pozice zejména koordinace a Fizeni
jednotlivych procesd a dosazeni lepsSich parametrd prostrednictvim
energetickych Uspor pfi zaddvani stavebnich zakdzek a soutézeni na cenu.

Z uvedenych dOvodd musi byt pozice energetického manazera zakotvena
v organiza¢nim faddu mésta a obce tak, aby jeho stanovisko mélo prislusnou
vahu a mél moznost své ndzory prosadit, nebot’ jeho pozadavky na inovativni
technologie pridéelaji Urednikdm prdaci. Jsou situace, kdy jasnd deklarace
vedeni mésta (Energetickd politika, Energeticky pldn atd.) s plnou politickou
podporou jeho prdci podpofi a vize mohou byt naplnény za plné podpory
vedeni mésta nebo obce.
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V nize uvedenych analyzach SWOT je vzdy kladen diraz na posouzeni
provdazdni oblasti energetiky v rdmci strategickych dokumentd, at’ uz SC,
Rozvojovych plant, na dalsi konkrétni energetické politiky nebo koncepce
obce ¢ municipality se zavedenim energetického managementu a pozice
energetického manazera.

Analyzy SWOT pro oblast Energetika
e Mésta nad 300 000 obyvatel

Mésta nad 300 tis. obyvatel, jejichz strategie byly posuzovany, maji provazané
koncepty SC na energetické koncepce a dokumenty se navzdjem prolingji.
Konkrétni energetickd opatreni jsou uvedena a prezentovdna v jednotlivych
projektech a mésta maji aktivni zdjem pouzivat nejnovéjsi inovacni
technologie a zapojovat odborné firmy a vyzkumné organizace do ndévrhu
reSeni. Z verejné dostupnych dokumentU neni vzdy zifejmd provdzanost
jednotlivich projektd na strategicky dokument - UEK. Ddle rovnéz chybi
vyhodnoceni napliiovani Akéniho planu vici UEK.

Silné strdnky Slabé strdnky
- Zavedeny energeticky management. - Neukotveni pozice energetického
- Vypracované Uzemni energetické manazera v organiza¢nim radu
koncepce. meésta.
- Dostatek lidskych a finanénich zdrojd - Uprednostiovani projektd
pro realizaci projektd. podporenych dota¢nimi tituly
- Projekty provdazané na SC koncepce. ovliviuje celkovou koncepci
- Dostatek uskutecnénych a koncepce se prizpUsobuje
a pldnovanych projektd. projektOm.
- Vyuzivani EPC metody. - Neprovdzanost strategickych

dokumentU a jednotlivych projekt.
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Schopnost prokazovat potreby vzniku
odpovidajicich dotac¢nich titul 0.
Poskytnout podklady pro zmeénu
legislativy.

Dopracovdni dalsich strategickych
dokument( SECAP (kromé
statutdrniho mésta Ostrava).

Absence komunikace ohledné
energetickych projekt’ s ob¢any
(kromeé statutdrnino meésta Ostravy).
DUraz na projekty a zavdadéni
technologii mUze vést k delsi a drazsi
cesté k cili nez s jasnou koncepci
vyhodnocenou jednou ro¢né.

- Vznik komunitnich projekt0.
- Zavedeni pozice energetického
manazera.

e Mésta od 50 000 do 300 000 obyvatel

U mést uvedené velikosti je Casto obtizné dohledat aktudlni akeni plany
Ciredlné kroky vedouci k energetickgm koncepcim ¢&i strategiim
a provdzanost na koncept SC.

Z 10 hodnocenych velkych meést maji koncept explicitné oznaceny jako SC
pouze 3 mésta.

Velkd mésta maji dostatek finanénich prostiredkd, aby jim strategie
zpracovavali poradenské firmy, a to vcéetné strategickych dokumentd
v oblasti energetiky. V disledk( to znamend, Ze do strategie neni zapojen
ob&an ani Urednik a dokumenty nejsou zivotaschopné. Strategické
dokumenty vznikaji s podporou ESIF a nezaclenuji se do bézné agendy mésta.
Separované dokumenty UEK nenavazuji na strategické dokumenty
ani na dokumenty SC. Navazné akéni pldny rovnéz nejsou verejné, a proto
je nelze provdzat s projekty uvedengmi v jednotlivgch strategickych
dokumentech.

Jako priklad dobré praxe Ize vnimat wvyuzZivani  fotovoltaickych
a fototermickych technologii, tepelnych cerpadel a provedeni nucenych
vetrani s rekuperaci pri vystavbe ve statutdrnim meésté Pardubice. Ddle
k napliovani vypracovaného akéniho pldnu byla sestavena pracovni skupina
energetika magistratu mésta Pardubic, v€etné zavedeni procesu ,Energetické
komise®, kterd bude vyddavat doporucujici stanoviska k investi¢nim akcim
meésta a zdroven zagjistovat poradenskou a konzultaéni ¢innost obcandm
meésta. Cilem je podat pripadnym investordm nezdvislé informace bez ohledu
na vyrobce ¢i dodavatele konkrétnich zarizeni.
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Silné strdnky

Slabé strdnky

Zavedeny energeticky management.
Vypracované Uzemni energetické
koncepce.

Dostatek lidskych a finanénich zdrojd
pro realizaci projekt.

Vyuzivani EPC metody.

Neukotveni pozice energetického
manazera v organizacni strukture
mésta.

Uprednostiovdani projektd
podporenych dota¢nimi tituly
ovliviuje celkovou koncepci

a koncepce se prizpdsobuje
projektOm.

Neprovdzanost strategickych
dokumentU a jednotlivych projekt.

Prilezitosti

Hrozby

Vznik komunitnich projekt0.

Aktivni pristup pri ovlivhiovani
dotacnich tituld pfi transformaci
energetiky na decentrdlni energetiku
pres zajmové organizace SMO CR,

Absence komunikace ohledné
energetickych projekt’ s ob¢any.
Municipality bez ziskdni dotace nejsou
schopny sami investovat

do inovativnich projektd.

SMS CR, SEMMO.
- Dopracovani dalsich strategickych
dokument® SECAP.

e Meésta od 10 000 do 50 000 obyvatel

Mésta zminované velikosti se vyznacuji tim, ze maji prehledné webové
strdnky, jejich dokumenty jsou na jednom misté a daji se dobfe analyzovat.
Celkem 6 z10 mést md SC dokument, ktery je zverejnén a mésto se k nému
hldsi.

Vétsina mést se SC koncepci md zavedenou pozici energetického manazera
nebo tyto Cinnosti vykondvad urednik na obdobné pozici.

Potencidl rozvijeni energetického managementu je v uvedené skupiné mest
obrovsky a zaslouZi si specidlni pristup ve vzdeldvdni v tomto oboru.

Z piikladd dobré praxe lze jmenovat samostatny pristup a profesionalitu
pfi realizaci projektt a k vypracovanému strategickému dokumentu Manudl
chytrého mésta statutdrniho mésta Prostéjov. Ddle je vhodné uvést mésto
Tdabor za strategicky pristup k vybéru dodavatele tepla v dlouhodobém
horizontu a prikladu mozného pristupu k prevzeti kontroly nad tepelngm
hospoddrstvim. Mésto Litoméfice md& naopak vhodné vypracovanou
energetickou koncepci, zavedeny energeticky management, je Ucastnikem
evropskych projektd a velmi dobfe zpracovanym ro¢né vyhodnocovanym
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akénim pldnem a muze slouZzit rovnéz jako vzor pro mésta zminéné velikosti.
Je nutné rovnéz zminit mésto Pisek, které zpracovalo prvni dokument SC
jiz v roce 2015, a jeho pristup k jednotlivym technologiim je pfikladem dobré
praxe, jak smart technologie vyuzivat.

Silné strdnky Slabé strdnky

- Provdzané SC dokumenty - Absence pozice energetického
na Energetické koncepce. manazera.

- Vypracované Energetické koncepce. - Nezavedeny energeticky

- Provdazanost opatreni s ndzory management.
obcand. - Nedostatek lidskych a finan&nich

zdroj0 pro realizaci projekt0.

Prilezitosti Hrozby

- Vznik komunitnich projekt0. - Municipality bez ziskani dotace

- Aktivni pristup pri ovlivhovani nejsou schopny sami investovat
dotacnich tituld pri transformaci do inovativnich projektd.

energetiky na decentrdlni energetiku
pres zajmové organizace SMO CR,
SMS CR, SEMMO.

- Dopracovani dalsich strategickych
dokument® SECAP.

- Vyuzivani EPC metody.

e Mésta a obce do 10 000 obyvatel

Obce této kategorie vnimaji oblast energetiky spise z pohledu verejného
osvétleni, zateplovani a vgmeénu oken budov a ndkupu energii. Nemaji
dostatecné persondini kapacity, aby v této oblasti mohly rozvijet energeticky
management.

Sledovani spotreby a pldnovdni Uspornych opatreni, jako napr. EPC metodou,
je nad jejich kapacitni moznosti. Vzdélavdni v teto oblasti je jim k dispozici,
ale obce ho v zdplavé jingch povinnosti opomiji a celkové se energetice
koncepcné nevenuiji.

Pokud analyzujeme obce, které v poslednich letech mély prilezitost se zapojit
¢i vyuzit dotacni titul v energetické oblasti, tak ani v jejich pfipadé nemdzeme
hovorit o koncepcnim pristupu k energetice z pohledu SC. Vétsina aktivit obci
je provdzdana s aktivitou starosty a jeho osobnim zdjmem.

Prilezitost do budoucna, ohledné rozvoje decentrdlni energetiky a pristupu
ke komunitnim a obecnim projektdm, by mohla situaci zmeénit, ale
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bez vyrazné podpory zapojeni statu a krajd, jak v oblasti vzdeldni, tak financni
Ci poskytnuti expertnich analyz, cile nebude mozné dosdhnout.

Silné strdnky

Slabé strdnky

- Individudini projekty osvétleni,
zatepleni, nadkup energii.

ktefi v mnoha ptipadech jsou
ve funkci vice funk&nich obdobi.

- Osobni angazovanost starosty/ky,

- Neexistence koncepcénich materidal®
v oblasti energetika.

- Absence pozice energetického
manazera.

- Nezavedeny energeticky
management.

- Nedostatek lidskych a finan&nich
zdroj0 pro pripravu projekt0.

Prilezitosti

Hrozby

- Tlak na vytvoreni pozice sdileného
energetického manazera.

- Posileni vzdélani pro starosty obci
v oblasti energetika.

- Vznik komunitnich projekt0.

- Vyuzivani EPC metody.

- Malé obce se z ddvodu pracovni
vytizenosti oblasti energetiky nebudou
ani naddle zabyvat.

- Municipality bez ziskdni dotace nejsou
schopny sami investovat
do inovativnich projektd.
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5.2.5 Doprava a mobilita

Slozitost oblasti dopravy, s prekryvem s mnoha dalsimi oblastmi
(napt. energetika, mistni rozvoj, Skolstvi, zdravotnictvi, cestovni ruch atd.),
je nezbytné fesit koncepcné. Neni vSak mozné vyuzit jednu Sablony,
jaok by méla mesta ke koncepcnimu FeSeni (zdlezitostmi spojenych
s dopravou a mobilitou) pristupovat. Odlisnost mést, pevné spjatd s poctem
obyvatel, resp. velikosti, se neomezuje jen na samotny pocet obyvatel. Souvisi
se slozitosti dopravnich systému, uzitym systémem verejné hromadné
dopravy, souvislostmi $irsich vztah (umisténi v rémci Ceské republiky a krajd)
a dalgimi kritérii. V Ceské republice chybi ndstroje pro spravné uchopeni
predmeétné oblasti (ajejich koncepcniho feseni), které by pokryvaly celé
spektrum obci Ceské republiky. Tato absence je velmi citelnd a mdze mit
dlouhodobé destruktivni dUsledky.

Doprava je velice specifickou oblasti strategického planovani obci. Jednd
se o zdleZitost, kterd si najde misto v drtivé vétSiné Pland strategického
rozvoje amnohdy je feSena samostatné v rdmci jinych strategickych
dokumentd zamérenych na dopravu (Generel Dopravy/Cyklodopravy/..,
Koncepce dopravy/mobility, Pldn udrzitelné meéstské mobility). Zvlasté jsou
koncepce SC, ve kterych je obvykle, stejné jako ve Strategickych pldnech
rozvoje, vénovdna pozornost i oblasti dopravy. Cetnost takovich dokumentd
(obecné strategického rozvoje a zameérenych na dopravu) pribgva s velikosti
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dané obce. Mnohdy dochdzi k ,roztristéni” Usili a znac¢nym prekryvim dil¢ich
dokument® (strategicky plan resi dopravu casto velmi technicky pricemz
Generel, Koncepce ¢i Plan udrzitelné méstské mobility resi dopravu stejné jako
Strategicky pldn rozvoje a v nékterych pripadech pokracuji ddale a resi
dopravu obsirngji). Tento jev Ize tedy ¢dastec¢né odstupnovat dle velikosti mést.
Nejc¢astejsi neshody jsou u mést velikosti od 10 tis. do 50 tis. obyvatel, mUze
se v8ak jednat cdstec¢né o ndhodu vrdmci omezeného analyzovaného
vzorku. Presngjsi tvrzenije, ze mésta, kterd maji touhu &i povinnost Fesit rozvoj
Uzemi koncepcéné askrze strategické dokumenty se obcas dopoustéji
zminovaného prekryvu, resp. ,roztristéného” Usili strategického planovani.

Ddle je nutné uvést, ze bez ohledu na SC vytvari Plan udrzitelné méstské
mobility (ddale PUMM) jistou formu prekdzky. PUMM jiz musi zahrnovat
moderni pristupy charakteristické pro strategie SC. Pokud si tedy mésto chce
nechat zpracovat PUMM a zdroven strategii SC, bude nutné dochdzet
k prekryvim, pokud nebudou dokumenty zpracovdavdany ve vzdjemném
souladu, resp. pokud se nebude koncepce SC prizpUsobovat a s ohledem
na oblast dopravy podfizovat PUMM nebo jej vhodné doplnovat. Mésto si vsak
nejprve musi vyjasnit, co v oblasti dopravy skutecné potrebuje a co chce.
To byva casto obtizné zodpovéditelnd otdzka. Koexistence koncepci SC
a PUMM by meéla byt resena/upravena stdtem, resp. by mél byt poskytnut
zpUsob, jak se k této ,prekdzce” stavét.

Doprava je ddle specifickd tim, Zze se jednd Casto o ozehavé politické téma
uvedené v politickém programu. Aby nedochdzelo pfi implementaci reseni
k problém0Om, Ize jim predejit kvalitné vypracovangm strategickym
dokumentem, idedIiné PUMM (alespon u stiednich az vétsich mést) doplnéngm
politickym  zavazkem/ustanovenim apod., ktery definuje a vyclenuje
vyhledové teSeni zdlezitosti spojenych s rozvojem dopravy a dopravni
infrastruktury, kterd pfimo ovliviiuje samotny rozvoj Uzemi (z dopravneé-
urbanistického pohledu).

Dalsim dUlezitym cinitelem je struktura nastavend statni spravou - Metodika
pro pripravu pland udrzitelné mobility mést Ceské republiky'® (dale Metodika
CDV) dulezitad pro meésta, kterd chtéji dosdhnout na statni podporu projektd
spojenych s rozvojem dopravni infrastruktury a rozvojem dopravy/mobility
obecné. Metodika samotnd je pomeérné kvalitnim ndstrojem pro velkd mésta.

10 jordovd R. a kol. (2015). Metodika pro piipravu pland udrzitelné mobility mést Ceské
republiky. Centrum dopravniho vyzkumu, v. v. i.. Dostupné on-line:
https://www.cdv.cz/file/metodika-pro-pripravu-planu-udrzitelne-mobility-mest-ceske-

republiky/.
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Bohuzel je ndstrojem kvalitnim pouze pro velkd mésta. Pro mensi mésta, kterd
nemaji touhu po finan¢ni podpore ze strany stdtu skrze PUMM, je stdvajici
Metodika CDV na hranici vyuzitelnosti nebo prfimo nepouzitelnd. V soucasném
prostredi véak existuje v Ceské republice minimum alternativnich moznosti.

Alternativou muize byt vhodné nastavend komunikace mezi obcemi a stdtni
spravou tykajici se alternativnich moznosti. Jednou z nich je vyuziti zkuSenosti
a metodickych dokumentd ze zahranici, které umoznuji flexibilngjsi pristup
k reSeni PUMM (napfiklad SUMPs-UP™ projekt tgkajici se plan0 udrzitelné
mestské mobility aj.) ¢i Fesit Plany udrzitelné mobility na drovni regionu, ktery
bude pokryvat potfreby a pozadavky mensich obci, které by jinak nemohly
dopravu fesit koncepéné - stim, ze v pfipadé potfeby by si mésta mohla
konkretizovat Pladny udrzitelné mobility v rdmci mésta. Moznosti je nicméné
vice aje zde zcela patrnd potreba ndsledného feseni na urovni stdtu. Stdt nese
zodpovédnost za vytvoreni struktury, kterd je vyuzitelnd pro vsechny obce.
PUMM je sice v Ceské republice zdleZitosti moderni, ale stat by mél byt
schopen v&asné na tyto zdlezitosti reagovat.

Co se tyce zvolenych kategorii mést, je patrny vyvoj poctu a mnohdy i kvality
vypracovdni strategickych dokumentd v zdvislosti na velikosti meésta,
resp. poctu obyvatel - ovlivnéno pravnim rdmcem.

Analyzy SWOT pro oblast Doprava a mobilita
e Mésta nad 300 000 obyvatel

VSechna vybrand meésta (hlavni mésto Praha, statutdrni meésta Brno
a Ostrava) maji povinnost vypracovat PUMM dle platné metodiky a vSechna
ho maji zpracovany. Primdrné je pro uvedend mésta Metodika CDV urcena
aje pro né vhodnym ndstrojem. Ndarocnost a rozsah je prdaveé pro uvedenou
kategorii mést zpravidla nejvyssi. ZpUsob pojeti, resp. uchopeni, se znac¢né lisi,
uz z toho dOvodu, Ze v pripadé hlavniho mésta Prahy je PUMM fesen v zdsadé
na regiondlni Urovni (Castecné tesi StredocCesky kraj). Pro takto velkd mésta
podporu Siroké vefejnosti (ztizeno velikosti mésta a pocltem zdjmovych
skupin). Za zminku stoji statutdrni mésto Ostrava a jeji pfistup k participaci
vefejnosti. Zminéné se ve srovndni se zbytkem Ceské republiky ve statutdarnim
mést& Ostrave relativné daif, coz je v prostiedi Ceské republiky nebyvalé.

101 CIVITAS 2020 Initiative (2019). Oficidlni stranky projektu SUMPs-Up. Dostupné on-line:
http://www.sumps-up.eu/the-project/.
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Silné strdnky

Slabé strdnky

Vyznamné finan¢ni zdroje

na uskute¢néni rozsdahlé analyzy

a zpracovdni stejné tak rozsahlych
strategickych dokumentd.

Pristup k Sirokému spektru odbornikd
tuzemskych i ze zahranici.

Metodicky postup CDV k tvorbé PUMM
se zaméruje na vEetsi mésta.

Investice do inovaci a novych projekt0.

Cim v&tsf je pocet stakeholderd, tim
hdre se vyvazuji protichddné zdjmy
(ve velkych aglomeracich je ¢asto
velky pocet velmi vyznamnych
stakeholder( a pocet obyvatel zde
hraje vgznamnou roli pfi zajisténi
spokojenosti Siroké verejnosti).
Vetsi mésta jsou charakteristickd
slozitym dopravnim systémem

a vysokym poctem dil¢ich subsystémi
- jejich analyza a navrhovdni zmén

Prilezitosti

Hrozby

Komunikace se statni sprdavou.
Hlubsi propojeni a participace Siroké
a odborné verejnosti.

Resen( pland mobility na Urovni
regiond.

Dlouhodobé by neflexibilni metodicky
pristup mohl mit za ndsledek
degeneraci dokumentd zaostdavajicich
za trendy v zahranici.

Nedostatecné zohlednéni skute¢nych

potireb mést.

- Ndro¢nost politické podpory z divodu
slozité kombinace strategického
vyhledového obdobi a volebniho
obdobi.

e Mésta od 50 000 do 300 000 obyvatel

Mésta v této kategorii jsou ¢asto ve skupiné meést, kterd maji bud’ povinnost
nechat si PUMM zpracovat dle Metodiky CDV &i skupiny meést, které chtéji
dosdhnout na finanéni podporu ze strany statu a tim pro né rovnéz vznikd
povinnost ji mit zpracovanou. V pfipadé meést velikosti okolo 50 tis. obyvatel
zacind byt zrejma neflexibilita jinak kvalitni metodiky PUMM. Je nutné zminit,
ze metodiky maji byt pro meésta - maji umoziovat rozvoj a mésta nijak
neomezovat. Za zminku stoji statutarni mésto Usti nad Labem a jeho pocitovd
mapaq, prostfednictvim které Ize z pozice obcana méstu preddvat informace
o rizikovych mistech, na kterych je vhodné zakroceni mésta. Ddle stoji
za zminku statutdrni meésto Jihlava, ve kterém je z pohledu expertniho tymu
zajimaveé zvlddnuty brand” podpory mobility ,Jihlava [ne Jjede”- znaci urcitou
miru odvahy zkous$et noveé pristupy k participaci verejnosti.
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Silné strdnky Slabé strdnky

- Dopravni systémy a dopravni sit’ - Pri absenci strategickych dopravnich
meésta nemusi byt vzdy tak slozitd dokument( ¢astd nekoordinovanost
a je mUze byt srozumitelngjsi. usili v ohledu na pilotni projekty.

- Znac¢nd touha po pilotnich projektech. MozZnd nekoncepcnost.

- Vuyssi Sance dostatku odbornych - Nedostate¢nd
kompetentnich pracovnik( komunikace/spoluprdce se statem
pokryvajicich velké mnozstvi agend. - koordinace usil.

- Znacné mnozstvi zpUsobU, jak
optimalizovat dopravni systémy
a obsluhu Uzemi vice moznosti zmén.

Prilezitosti Hrozby
- Metodiky a postupy - vytvareji - P¥i absenci politického zdvazku mUze
strukturu a prendseji zodpovédnosti dochdzet k neuskute¢néni
z objednatele na statni spravu. implementaci doporuceni a opatreni
- Tvorba strategickych dokumentd strategickych dokumentd.

za podpory statu a EU.

e Mésta od 10 000 do 50 000 obyvatel

Tato kategorie mést dopravu pomeérné obsdhle fesi v radmci Strategického
pldnu rozvoje meésta/Uzemi. Pro zminénou kategorii je mnohdy feseni
hrani¢né dostatecné, avsak postradd vyuziti modernich pristupd. Toto jsou
meésta, které jsou vhodngmi kandiddty pro flexibilngjsi metodicky pristup
tvorby PUMM. Samotnd PUMM je jiz pro tuto kategorii mést nevyuzitelnd
- zejména nutnost tvorby multimoddiniho dopravniho modelu. Ani kompletni
navrhy v rdmci projektd na rozvoj infrastruktury a dalsi zde nemusi byt
nutnosti (¢asto spojeno s procesem Posouzeni vlivd koncepci na zivotni
prostredi), nékteré postupy lze rfesit formou doporuceni a opatfeni spojend
s pripravou zdsobniku projektd, které se budou konkretizovat zvldst.
Za zminku stoji mésto Trebi¢, které se k rozvoji dopravy stavi zodpovedné
a resilo ji jiz v ramci projektu ,Trebi€ na cesté ke Smart City”. Nyni pldnuje,
jak a jakym zpdsobem si nechd zpracovat PUMM.
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Silné strdnky Slabé strdnky

Dopravni systémy a dopravni sit’
meésta nemusi byt vzdy

tak slozitd a proto mdze byt
srozumitelné&jsi.

Znacnd touha po pilotnich projektech.
Snadngjsi feSeni v rdmci Uradu
(snadngjsi komunikace na Urade)

z dOvodu velikosti dil¢ich odbord

a celého utadu - nizsi mira
Jroztristénosti” agend.

Nepouzitelnost Metodiky CDV - ¢asto
nutnost Uprav, aby byly spinény
pozadavky v ni popsané.
Nedostatecnd
komunikace/spoluprdce se statem -
koordinace usili.

Pri absenci strategickych dopravnich
dokumentU ¢astd nekoordinovanost
usili v ohledu na pilotni projekty

- nekoncep¢nost.

ROzné prekdzky pri komunikaci
se Sirokou verejnosti (nepouZzivani
socidlnich siti jako Facebook apod.) -

Prilezitosti Hrozby

- Metodiky a postupy - vytvareji - P¥i absenci politického zdvazku mUze
dochdzet k nenaplnéni implementace
doporuéeni a opatreni strategickych
dokument0.

strukturu a prendseji zodpovédnosti
z objednatele na statni spravu.

- Tvorba strategickych dokumentd
za podpory statu a EU.

e Mésta a obce do 10 000 obyvatel

Posuzované obce (provérované v rdmci analyzy) az na vyjimky nemaji
zpracované strategické dokumenty zameérené na dopravu ave vétsing
pripadd by zpracovdni takovych dokumentu nebylo vhodnym rozhodnutim
Ci ,strategickym rozhodnutim”. A¢koliv maji mésta a obce ¢asto touhu zménit
néco k lepsimu, postrddaji kvalitni informace o tom, jaky by meéla zvolit
pfistup. Moznost skytaji regiondlini plany &i pldny pro uskupeni nékolika obcf
- takové teSeni neni bézné, ale stdle vice obci je takovygm moznostem
otevieno. Za zminku stoji mésto Milevsko, které neustdle podporuje SC, jakoz
i alternativni pristupy k feseni PUMM. Mésto si nechdvd zpracovat PUMM
na zdkladé zahrani¢niho pristupu metodiky SUMPs-UP2,

102 CIVITAS 2020 Initiative (2018). START FOR BEGINNER CITIES: Manual on the integration
of measures and measure packages in a SUMP. Dostupné on-line: http://www.sumps-
up.eu/fileadmin/user upload/Tools and Resources/Manuals/SUMPs-Up -

Measure Selection Manual - Beginner Cities.pdf.
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Silné strdnky

Slabé strdnky

- Odbornd verejnost mensich obci
je charakteristickd vyssi snahou resit
problematiku v obci.

- Mensi uzemi je méné narocné
na komplexni feseni.

- Dokumenty nemusi byt takového
rozsahu a jsou tedy finanéné méné

- Mnohdy chybi finan¢ni prostredkuy.

- Casty nedostatek informaci
o0 moznostech jak resit dopravu.

- Nepouzitelnost Metodiky CDV.

- Chybegjici odborni pracovnici v rdmci
Uradu. Nedostatecné kvalifikace.

- ROzné prekdzky pri komunikaci

narocné. s Sirokou verejnosti (nejsou vyuzivany
socidlni sité jako napt. facebook
apod.) - ndro¢ngjsi komunikace.
Prilezitosti Hrozby

- Nové pristupy tvorby PUMM,

- Vyuziti regiondlnich pland mobility
zahrnujicich vSéechny obce vc¢etné
mensich.

- Ndvrhy a opatieni mohou byt
na hranici realizovatelnosti (z d0vodU
finanéni ndrocnosti), coz mize vést
k neochoté implementace.
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5.2.6 Vodni hospoddristvi

Véts§ina z posuzovanych meést a obci vénuje vodohospoddrstvi mnoho
pozornosti, a to jak v samotnych strategickych dokumentech, tak v akénich
pladnech. Hospodareni s vodou, tj. zdsobovdni pitnou vodou (jako soucdst
kritické infrastruktury), nakladani s odpadnimi vodami, a v mnoha pripadech
také hospodareni s destovou vodou, je chdpdno jako priorita. Zatimco
nékterd meésta a obce pristupuji k vodnimu hospoddrstvi a vodeé velice Siroce,
uvazuji  nad nakldddani s vodou v souvislostech klimatické zmény
a ve strategickych dokumentech zdUraziuji nutnost efektivniho nakldddni
s vodou i ochranu (nejen) podzemnich vod s ohledem na potfebu budoucich
zdroj0, jind se svych strategiich rozpracovavaji blize pouze dil¢i témata, kterd
jsou pro mésta a obce aktudlné dilezitd (nej¢asteji dobudovani kanalizaéni
sité nebo protipovodnovd ochrana). Vétsina strategickych dokumentd klade
dUraz na efektivni nakldddni s pitnou vodou a je aktivné zavadén smart
metering.

Nakldddni s deStovou vodou je v mnoha strategickych dokumentech
chdpdno jako nutnd podminka budouciho udrzitelného rozvoje meésta
ak vodé je pristupovano jako ke zdroji podle principd obéhového
hospoddrstvi. Objevuji se rovnéz ndvrhy na energetické vyuzivani odpadnich
vod. Zvlasté vetsi mésta si uvédomuji vztah mezi kvalitou zivota obyvatel
ve méstech a klimatu ve mésté, které Ize vhodngm zpUsobem naklddani
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a vyuzivani destovych vod znac¢né ovlivnit (modrozelend infrastruktura).
Uvazuji i nad estetickou funkci vodnich prvkd a rekreaéni funkci vodnich ploch
ve mesté ¢i jejich sportovnimu vyuziti,. Mnoho mensich mést naopak veénuje
pozornost zajisténi zdsobovdni pitnou vodou - s ohledem na kapacitu zdrojo
a sucho - a s tim souvisejici resilienci obce ¢i mésta.

VSechna mésta pfirozené fesi otdzky spojené s infrastrukturou, zvldste
odkanalizovanim. Mnoho strategickych dokumentd v rdmci zmén v oblasti
nakldddni s destovymi vodami planuje vybudovani oddilné kanalizace, coz je
zaneseno v akénich planech. Cistirny odpadnich vod v mnoha méstech prosly
rekonstrukci a jsou vyuzivany i okolnimi obcemi. Na druhou stranu se ve
strategickych dokumentech pfilis nehovofi o novych inovativnich zpUsobech
¢isténi odpadnich vod, a to jak na centrdlni, tak decentrdini Urovni,
ani o problematice spojené napf. s zivinami (kromeé statutdrniho mésta Brna).

Analyzy SWOT pro oblast Obéhové hospoddistvi - vodni hospoddrstvi
e Mésta nad 300 000 obyvatel

Nejlépe z analyzovanych strategickych dokumentl (nejen ve velikostni
kategorii nad 300 tis. obyvatel) je popsdna problematika vodohospoddrstvi
ve SC strategii #brno2050 statutdrniho mésta Brna. Podobné jako v oblasti
nakladdani s odpady, i v oblasti vodniho hospoddrstvi je na vodu nahlizeno jako
na zdroj. Primdrni cile se vénuji zabezpeceni kvalitnich a dostatecné
kapacitnich zdroj0 pitné vody, prioritou je efektivni hospodareni s pitnou
vodou, zamezeni ztratdm, aktivni prosazovdni osvety a informovdni v oblasti
spotteby/nakldddani s pitnou vodou a navrzena jsou i konkrétni opatfeni
s ur¢enim odpoveédnych subjektd za jejich dosahovdni. Prioritou je rovnéz
zqjisténi ochrany a monitoring stdvajicich vodnich zdrojd, monitorovdni
obsahu Zivin v povodich a snizovani obsahu zZivin ve vodé, ddle zabrdnéni
kontaminaci vodnich zdroj0. Dalsi prioritou je identifikovdni a ochrana novych
zdrojd pitné vody v¢. artézskych vod, jejich zmapovdni a vyuziti v krizovém
managementu. Cilem je i protipovodnovd ochrana vcetné vyuziti prirodé
blizkych FeSeni a zvyseni retencni schopnosti méestské krajiny, omezeni eroze
pUdy volbou vhodnych feseni. Samoziejmosti je vybudovdani a modernizace
kanaliza¢ni sité vcetneé preferovani oddilné kanalizace. Mésto chce také
minimalizovat svyj vliv na kvalitu vody ve vodnich tocich a planuje mapovdni
aktudlnich i potencidlnich zdrojd znecisténi.

Zvlastni pozornost statutdrni mésto Brno vénuje efektivnimu nakladani
s destovymi a podzemnimi vodami s ohledem na klimatickou zménu
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a eliminaci tepelnych ostrovl ve mésté. Destovou vodu chce efektivné
vyuzivat, posoudit proveditelnost a vypracovat detailni ndvrh takového
vyuziti. Pldnovdano je zavdadéni metodik v oblasti adaptace na klimatickou
zmeénu a managementu nakldddani's destovymi vodami pro vyuziti v promyslu
a zemeédelstvi. Stranou nezUstalo ani zavadéni povinnych podminek v rdmci
verejného zaddavdani a vzdéldvani a informovdni jak Siroké verejnosti, tak
podnikatelského sektoru. DOraz je kladen i na podporu pilotnich aktivit

a projektd.

Silné strdnky

Slabé strdnky

- Voda je chdpdna v Sirokych
souvislostech jako zdroj dle princip®
obé&hového hospoddarstvi (statutdrni
meésto Brno).

- Ve SC strategii i ve Strategickém planu
meésta je deklarovdano vyuzivani
odpadnich i sradzkovych vod (hlavni
meésto Praha).

- Detailné popsané cile i opatreni,
veetné odpovédnosti za jejich realizaci
(statutdrni mésto Brno).

- Pilotni aktivity a projekty (statutdrni
meésto Brno).

- Osvéta a informovdni Siroké
verejnosti, verejné spravy
i podnikatelského sektoru (hlavni
meésto Praha, statutdrni mésto Brno).

- Jsou definovdny pouze dilci cile
a nejsou popsdna konkrétni opatreni
(hlavni mésto Praha, statutdrni mésto
Ostrava).

- Opatreni nejsou uvedena v Akénim
planu (statutdrni mésto Ostrava).

- Voda nefiguruje ve strategickych
dokumentech jako nutnd podminka
k dobrému Zivotu ve velkoméste.

Prilezitosti

Hrozby

- Ambicidzni cile.

- Prostor pro nové pristupy a hledani
inovativnich reseni
(napf. ve spoluprdci s univerzitami).

- Finanéni podminky a lidské zdroje
pro prosazovdani cild a realizaci
opatreni.

- Voda a vodohospoddrstvi
je ve strategickych dokumentech
zminéna spiSe okrajove (statutdrni
meésto Ostrava).

- Voda neni ve strategickych
dokumentech primdrné chdpdna
v Sirsich souvislostech jako je zména
klimatu/sucho (hlavni mésto Praha,
statutdarni mésto Ostrava).
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e Mésta od 50 000 do 300 000 obyvatel

Ve strategickych dokumentech velkych mést Ize pozorovat velmi rozdilng
pristup k vodohospoddrstvi. Zatimco v nékterych je uvedend oblast jasnou
prioritou, v jingch se o ni nehovori vObec. V popredi zdjmu
je infrastruktura - vodovodni a kanaliza¢ni  sité, jeji budovdni v nove
se rozvijejicich &dstech mésta a rekonstrukce. Rada dokumentd zmiruje
pldnovanou realizaci reten¢nich nddrzi jaoko protipovodnové ochrany
a v akeénich pladnech uvadi konkrétni (i kdyz spise dilcl) opatfeni souvisejici
se zvySenim efektivity v oblasti vodohospoddrstvi i nakladani se srdzkovymi
vodami s o ohledem na zmény klimatu.

V Sirokych souvislostech, v& klimatické zmeény, se vodohospoddrstvi
podrobné vénuje statutdrni meésto Plzen, které pldnuje zavedeni smart
meteringu pomoci sité LoRa ve spoluprdci s Voddrnou Plzen a.s. a dalsi
souvisejici studie, jak je uvedeno v AkEnim pldnu. Rovnéz statutdrni mésto
Hradec Krdlové povazuje nakldddni s vodou za jednu z priorit, pristupuje
knijako k nutné podmince kvalitniho zZivota obyvatel mésta - ve Smart
koncepci mésta jsou kromeé témat souvisejicich s infrastrukturou definovany
tfi oblasti, ktergymi se bude mésto zabyvat, ato systém protipovodnoveé
ochrany mésta, systém retence a akumulace destovych vod a jejich nasledné
vyuziti a ,chytré” fizeni mlhovist a fontdn. Zaméreni se na retenci vody
v krajiné i ve mésté deklaruje statutarni mésto Olomouc, v jehoz strategickych
dokumentech je voda chdpdna jako nedilnd soucdst ekologické stability
mésta/Uzemi.

Silné strdnky Slabé strdnky

- Ve strategickych dokumentech fady -

posuzovanych meést

je vodohospoddrstvi jednou z priorit.
V nékterych strategickych
dokumentech je voda chdpdna jako
nedilnd soucdst ekologické stability
mésta/uzemi.

V popredi zdjmu infrastruktura
(dobudovdani kanaliza¢ni sité).
Zavdadéni smart meteringu.

Velmi rozdilnd kvalita strategickych
dokumentU ve vztahu

k vodohospoddrstvi.

V popredi zdjmu &asto jen ,tvrdd”
infrastruktura.

Konvenéni pristup k nakladani

s odpadnimi vodami, chybi hleddni

a podpora novych inovativnich reseni.

Chybi konkrétni opatreni, jak
dosahovat vytycenych cild (nejsou
uvedena v ak&nich pldnech).
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Prilezitosti Hrozby

- Voda a vodohospoddrstvi je chdpdno -
v SirSich souvislostech.

- Pladnovdno zavedeni opatreni pro
hospodareni s dest'ovou vodou ve -
meésté s ohledem na zmény
klimatu/sucho.

- Zminovana kvalita Zivota obcanl
ve vztahu k efektivnimu hospodareni
s destovymi vodami (klima ve mésté).

- Pladnovdno vypracovdni koncepci.

Ve strategickych dokumentech
nékterych mést se o vodé vibec
nehovori.

Ve nékterych Smart City strategiich
je vodé nebo vodohospoddrstvi
vénovano velmi mdlo nebo zadnd
pozornost.

e Meésta od 10 000 do 50 000 obyvatel

Posuzovand mesta v této velikostni kategorii, kterd maji zpracovanou strategii
SC, jsou v oblasti vodniho hospoddrstvi mimorddné progresivni. Nad
nakldddnim a hospodarenim s vodou uvazuji v Sirokych souvislostech
- planuji vyuziti nebo jiz vyuzivaji prvky smart meteringu (mésto Tdbor,
statutarni mésto Mladd Boleslav), zvazuji energetické vyuziti odpadnich
vod (statutdrni mésto Prostéjov) nebo wvyuziti  stdavajici  infrastruktury
pro vybudovdni vodni elektrarny (mésto Pisek). Pristup k vodé jako zdroji
dle princip0  obé&hového hospoddrstvi, zviasteé v oblasti  nakladani
se srazkovymi vodami, je v popredi zdjmu posuzovanych meést. Mnohd mésta
implementuji a planuji zavadét prvky modrozelené infrastruktury pro zlepseni
kvality zivota obyvatel isohledem na klimatickou zménu. Efektivni
hospodareni se srdzkovymi vodami je skutecné prioritou, coz je vidét
i v pldnech mést na zpracovdani samostatnych koncepci k této problematice
(mésta Pisek a Ceskd Lipa).

Silné strdnky Slabé strdnky

Ve strategickych dokumentech -

mnoha posuzovanych mést

je vodohospoddrstvi jednou z priorit.
Nad vodou ve mésté je uvazovdno
v SirSich souvislostech.

Silnd orientace na zqjisténi doddavek
pitné vody z vice zdroj (resilience).
V popredi zdjmu infrastruktura

i efektivni vyuzivani pitné vody

a hospodareni s destovou vodou
(nejen zadrzeni/vsakovani vody,

Chybi konkrétni opatreni, jak
dosahovat vytycenych cild (nejsou
uvedena v ak&nich pldnech).
Nedostate¢nd vazba cild a opatieni
ve vztahu ke klimatické zméné/suchu.
Chybf vysvétleni a diraz na
implementaci principld obéhového
hospoddrstvi ve vztahu

k vodohospoddrstvi.
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” SMART Cesko

ale i jeji dalsi vyuziti napfr.
k zavlazovdani).
- Zavadéni smart meteringu.
- Hleddni novych reseni (nakladani
s odpadnimi vodami, provazba
s energetikou).

Prilezitosti Hrozby

Ambicidzni cile se postupné
promitnou do akénich pldnd.

Ve strategickych dokumentech
je vénovdna pozornost vodnim
prvkdm, jejichz Ucelem je zlepsit

U nékterych mést, jejichz
strategické dokumenty byly
posuzovdny, neni vodé

ani vodohospoddrstvi vénovana
prakticky zadnd pozornost.

klima ve mésté a zptijemnit zivot
obyvatel.

-V nékolika strategickych
dokumentech je vénovdna
pozornost také estetické
a rekreacni funkci vodnich prvka.

e Mésta a obce do 10 000 obyvatel

U obci a menSich mést, jejichz strategické dokumenty byly analyzovany,
je vidét prakticky pristup k problémUm - voda je vzdy chdpdna jako priorita.
Primdrné je feSeno zdsobovdni pitnou vodou, ve strategickych dokumentech
jsou navrzena konkrétni opatfeni s ohledem na resilienci v rdmci zajisténi
doddvek pitné vody a kapacité zdsobovdni. Rada mést Uzce spolupracuje
s Mistni akeéni skupinou (napf. obec Zbyslavice a Knézice, mésto Dobfis),
v oblasti efektivniho hospodareni s vodou i vyuzivani srdazkovych vod
md vétsSina posuzovanych obci a mést mnoho pldnd ijiz realizovanych
opatreni - od oddilné kanalizace, odlehcovaci komory v ramci kanaliza¢ni site,
az po energetické vyuzivdni. Objevuji se i pozadavky na zvyseni atraktivity
vodnich ploch pro obyvatele (obec Svitavka) ¢i zvazovani remunicipalizace
vodohospoddiské infrastruktury (mésto Cesky Brod).

133



G Evropska unie
* * Evropsky socialni fond
* * v s v
* Operacni program Zaméstnanost

ovez Mést a opgy

s Mo‘ ” SMART Cesko

CESKE REPUBLIKY

Silné strdnky

Slabé strdnky

- Ve strategickych dokumentech obci
a mést je vzdy vodohospoddrstvi
vénovana znac¢nd pozornost.

- Silnd orientace na zajisténi doddavek
pitné vody z vice zdrojd (resilience).

-V popredi zdjmu infrastruktura, obce
maji vétsinou vybudované nové nebo
rekonstruované cCistirny odpadnich
vod s dostatec¢nou
(naddimenzovanou) kapacitou.

- Nové vybudované prvky
protipovodnové ochrany plni i roli pri
zadrzovdni vody v krajiné
(ale v dokumentech tato role neni
zminéna).

- Silnd spoluprdce s mistnimi ak&nimi
skupinami.

- Hleddni novych reseni (nakladani
s odpadnimi vodami, vodni
elektrdarny).

- Chybi diraz na efektivni hospodareni
s pitnou vodou (napf. v podobé& smart
meteringu).

- Neni popsdno vyuziti novych
,chytrych” technologii (napf.
monitoring naplnéni/vyvezeni septikd
a zump).

Prilezitosti

Hrozby

- Ve strategickych dokumentech
je explicitné uvedena nutnost
rekonstrukce vodovodnich
a kanaliza¢nich siti.

- Pri rekonstrukci/nové vystavbé by mél
byt zdmér nahradit stdvajici kanalizaci
za oddilnou a odvadét srazkoveé vody
mimo ¢istirnu odpadnich vod.

- Rada obci a mést realizuje semindre
pro verejnost v ramci zapojeni
do MA21.

- Spoluprdce obce ¢i mésta s okolnimi
obcemi - spolec¢né vyuzivani Cistirny
odpadnich vod.

- Zvazovdni remunicipalizace v oblasti
vodohospoddrskeé infrastruktury.

- Nad vodou neni uvazovdno v §irsich
souvislostech, chybi konkrétni opatreni
pro hospodareni se srazkovymi
vodami v reakci na zmény
klimatu/sucho a dle principd
obé&hového hospodarstvi
(ve strategickych dokumentech
se ¢asto hovori pouze o ,likvidaci”
srazkovych vod).

- Prevazuje konvenéni pristup k oblasti
vodohospoddarstvi (zdjem o “tvrdou”
infrastrukturu), neuvazuje
se nad vodou v obci/mésté
(tzv. modrozelend infrastruktura).
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5.2.7 Obéhové hospoddrstvi - odpadové hospoddrstvi

Na zdkladeé zaverd kvalitativni analyzy strategickych rozvojovych dokumentd
(prednostné v oblasti SC a strategickych dokumentd v oblasti nakldddni
s odpady) vybranych obci a mést Ceské republiky v predem definovanych
velikostnich kategoriich lze konstatovat, Zze ,chytré” pristupy k nakladani
s odpady jsou v obcich a méstech stdle spiSe vyjimkou, a existuji-li, maiji
,chytrd” reSeni v oblasti nakladani s odpady nejcasteji podobu smart
meteringu, pro ktery se v oblasti odpadového hospoddrstvi pouzivd také
termin Internet of Waste (ddle low).

Obéhoveé hospoddrstvi i koncept SC patii mezi moderni pristupy, jejichz
spole¢nym jmenovatelem je bezesporu (trvale) udrzitelny rozvoj. Propojeni
obou téchto pristup0 mMmd& vyznamny potencidl prispét v synergickém
a multiplika¢nim efektu ke kvalité zivota obc¢an’ obci a mést vSech velikosti,
presto se tyto dva pristupy v rediném prostredi Ceské republiky prozatim prilis
nepotkdavaji. Pro zdstupce mést i obci jsou oba pristupy noveé, ¢asto obtizné
uchopitelné, coz je nepochybné zplUsobeno holistickym charakterem obou
pristupy, absenci platné legislativy, kterd se na ndrodni Urovni teprve
pripravuje, roztristénosti metodickych pristupd ¢i nejasnostmi v oblasti definic
a podstaty téchto pristupt (napf. politiky vs. ndstroje).

,Chytrd” teSeni vSak nepredstavuji pouze vyuziti technologickych ndstroju,
coz nékteré z analyzovanych strategickych dokument reflektuji. Prechod
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z odpadového k obéhovému hospoddrstvi (Ci cirkularni ekonomice) jako
jednoho z moznych pilitd SC totiz vyzaduje predevsim zmeénu chdpdni
problematiky nakladdani s odpady, spole¢né s pranikem do dalsich oblasti jako
je vodohospoddrstvi, energetika, ale i dalsi, ve kterém je podminkou Uspéchu
multidisciplindrni pfistup a uvazovdni v Sirokych souvislostech.

Problematiku odpadového hospoddrstvi Fesi  vétSina  strategickych
dokumentU z oblasti SC, které byly analyzovdany, avsak prechod na obéhové
hospoddrstvi zminuji tyto dokumenty jen velmi okrajové (vyjimkou
je statutarni mésto Brno) - k problematice odpadového hospoddrstvi
pristupuji  spiSe konvencné, nepovazuji odpad za zdroj a nenahlizi
na n&j optikou obéhového hospoddrstvi. Je prekvapenim, ze POH tyto zmény
v chdpdni (a nakladddni) s komundinim odpadem reflektuji jen ve velmi
omezené mite (pfechod na obéhové hospoddrstvi neni v dokumentech
explicitné zmifovan), coz muize byt zpdsobeno rokem vytvoreni dokumentd.
Bohuzel vsak ani novéjsi dokumenty se tomuto tématu dostatecné nevenuji,
i kdyz v dobé jejich vzniku jiz byl prijat balicek k obéhovému hospoddrstvii®,
ktery se ndsledné promitne do pripravované legislativy.

V fadé pripadd nejsou u analyzovanych dokumentd v souladu strategie SC,
POH a Akeni plan (Casto zcela chybi nebo neobsahuje body zminované
problematiky), nad otdzkami odpadového hospoddrstvi neni uvazovdno
v $irsich souvislostech/holisticky. Vétsina dokumentd zminuje podporu
environmentdlniho vzdéldvani a nutnost osvéty mezi ob¢any. Zdaroven mésta
a obce minimdalné pracuji s dalsimi ,mekkymi” ndstroji v oblasti predchdzeni
vzniku odpadu, které jsou zdroven jednou z klicovych aktivit pri prechodu
na obéhové hospoddrstvi (napt. podpora bazard, knihoven véci/pajcoven, re-
use center Ci opraven).

Zvlasté ve strategickych dokumentech mensich obci a mést je kladen diraz
na meziobecni spoluprdci v rdmci svazku obci a v oblasti nakldddni s odpady
jsou velice aktivni Mistni akéni skupiny. Benefity, ale i bariéry, plynouci
ze spolecného postupu v oblasti nakladdni s odpady v rdmci mikroregionu,
byly rovnéz Siroce diskutovdny pfi jedndani fokusové skupiny a jsou uvedeny
v kapitole 5.4.

103 Ministerstvo promuyslu a obchodu (2016). Balicek k ob&éhovému hospoddrstvi. Dostupné
on-line: https://www.mpo.cz/cz/stavebnictvi-a-suroviny/strategicke-dokumenty-pro-
udrzitelne-stavebnictvi/balicek-k-obehovemu-hospodarstvi--173269/.
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Analyzy SWOT pro oblast Obéhové hospoddristvi - odpadové hospoddrstvi
e Mésta nad 300 000 obyvatel

Z posuzovanych strategickych dokumentd v oblasti odpadového
hospoddrstvi lze konstatovat, Ze leaderem dle princip0 obéhového
hospoddrstvi je jednoznacné statutdrni mésto Brno. Statutdrni mésto Brno
ve svych strategickych dokumentech uvazuje nad odpady komplexné
a dle principd obéhového hospoddrstvi. Vyuzivd jak technické a technologické
ndastroje, tak nové inovativni pristupy a davd neobycejny prostor praveé
opatfenim v oblasti prevence vzniku odpadu (opatifeni jsou uvedena
na za¢dtku POH, nejsou pouhym dovétkem). Ze si statutdrni mésto Brno vzalo
obéhové hospoddrstvi za jedno z hlavnich témat dokazuje i motto mésta
,Cisté a cirkuldrni mésto” Statutdrni mésto Brno md ambiciézni cile
ve zminéné oblasti, které jdou mnohem ddl, nez je vyzadovano aktudlini
legislativou a participuje na mnoha pilotnich projektech. Zajimavosti je, ze
ve SC strategii k jednotlivym cilim prifazuje organizace zodpovédné za jejich
dosazenl.

Odpad jako zdroj (vyuziti surovinového potencidlu) md popsdn ve své SC
strategii i hlavni mésto Praha. POH z roku 2015 deklaruje podporu cistsi
produkce ve spoluprdci s podniky, podporu zfizovani center pro opétovné
pouziti, podporu pro dalsi  zivot véci, dobrovolné  dohody
(napfr. s potravinovymi fetézci) a Ize konstatovat, ze POH v dobé svého vzniku
predbéhl dobu. | pfes nesporné kvality dokumentu neni adekvdtné promitnut
v koncepci Smart Prague 2030.

V8echna mésta uvazuji ve svych strategickych dokumentech nad Setrngm
a efektivnim  vyuzivdnim zdroj0, a to nejen v oblasti odpadového
hospoddrstvi, ale i v oblasti vodohospoddrstvi a energetiky (zejména
energetické vyuzivani odpadu) a hledaji ,chytrd” inovativni feseni, kterd
prochdzeji v synergickém efektu napfri¢ témito oblastmi. Nékteré cile vyzaduji
detailngjsi rozpracovdni a rovnéz implementace “chytrych” feseni bude
vyzadovat hlubsi analyzu, zdali jsou pro danou lokalitu vhodné.

Silné strdnky Slabé strdnky

- Ve strategickych dokumentech - Neni deklarovdna jasnd vize,
je podrobné popsdna existujici kde se bude mésto s ohledem
infrastruktura véetné ZEVO (hlavni na odpadové hospoddistvi/obéhovée
meésto Praha, statutdrni mésto Brno). hospoddrstvi nachdzet ve stredné

- Realizace nebo zavdadeéni rady ¢i dlouhodobém horizontu (hlavni
,chytrych” reseni v oblasti nakladani meésto Praha).
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s odpadu.

- Pilotni aktivity.

- Reflektovdni princip’ obé&hového
hospoddrstvi, vyuziti technologickych
ndstrojd i inovativnich pristupd
(statutdrni mésto Brno).

- Ve strategickych dokumentech
provazba s oblasti vodohospoddrstvi
a energetiky.

Prilezitosti Hrozby

- Spoluprdce s ob¢any, podniky, - Explicitné se nehovori o ob&hovém
neziskovymi organizacemi. hospoddrstvi (kromé statutdarniho

- Dostatek kapacitnich i finan¢nich meésta Brna).
moznosti k prosazovdni - Ve strategickych dokumentech
a implementaci ,chytrych” reseni. se objevuji i velmi nekoncepcni feseni,

dokumenty nejsou zcela v souladu
(hlavni mésto Praha).

e Mésta od 50 000 do 300 000 obyvatel

Velkd mésta od 50 000 do 300 000 obyvatel maji ve svych strategickych
dokumentech problematiku odpadového hospoddrstvi kvalitné zmapovanou.
Vétsina z posuzovanych mést disponuje zdkladni infrastrukturou, kterd
je ¢asto v majetku mésta. Pristupy k odpadovému hospoddrstvi jsou znacné
roztristéené. Zatimco v neékterych meéstech maji nakladani s odpady
jako prioritu a jsou chdpdny dle principd obéhového hospoddrstvi, v dalsich
méstech je problematika spise stranou zdjmu, coz mUze byt do jisté miry
zpUsobeno tim, Ze tato velkd mésta povazuji problematiku odpadyd ve svém
Uzemi za ,vyreSenou”. Nékteré ze strategickych dokumentl posuzovanych
mést zminuji zaméry budovani/dobudovani koncovych zatizeni na vyuziti
odpadu (zejména energetické - provazba s energetikou je silné zastoupena),
a to v€etné inovativnich a pokrocilych technologi.

Odpadové hospoddrstvi podle principl obéhového hospoddrstvi chdpou
ve svych strategickych dokumentech statutdrni mésta Opava nebo Zlin, obé
mésta deklaruji pldnované vyuzivani prvkd smart meteringu (Ilow).

Na komunikaci s obcany a jejich klicovou spoluprdci v oblasti prevence vzniku
odpadu se zaméruje statutdarni mésto Plzen, ale podporu environmentdiniho
vzdélavani a osvéty deklaruji i dalsi mésta. V dokumentech se objevuji
i deklarace spoluprdce s podniky (statutarni mésto Pardubice) a podpora
obcanskych aktivit, jejichz cilem je prodlouzit zivotni cyklus vyrobkd a zabrdanit
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jejich rychlému vstupu do odpadovych tokd. Kvalitné md zpracované
dokumenty statutarni mésto Jihlava, které deklaruje podporu neziskovych
organizaci pUsobicich v uvedené oblasti, a statutdrni mésto Hradec Krdalové.

Silné strdnky Slabé strdnky

- Existujici infrastruktura nebo mésta - POH maji konven¢ni charakter,
v rdmci strategickych dokument nepracuji s ,chytrgmi” reSenimi
deklaruji jeji vystavbu. ani s principy obéhového

- Deklarovand opatteni dle principd hospoddrstvi.
obé&hového hospoddarstvi, chdpdni - Nevyuziti prilezitosti ,chytrgch”
odpadt v Sirsich souvislostech pfistup¥ a technologif.

s potencidlem dalsiho vyuziti odpadu.

Prilezitosti Hrozby

- Spoluprdce s ob¢any a jejich - Problematika nakladdni s odpady
vzdélavani a osvéta. je ¢asto v rdmci jednotlivych

- Moznd spoluprdce s podniky, vyuziti strategickych dokumentd
brownfieldd. nejednoznac¢né popsdna a uchopena;

- Budovdani/dobudovani koncovych pUsobi roztiisténé.
zarizeni na vyuzivani odpadu - Mésta maji v radmci
dle princip0 obéhového hospoddistvi svych strategickych dokumentd velmi
(predevsim energeticke). rozdilné pristupy k nakladani

- Ve strategickych dokumentech s odpadu.
deklarovdana podpora v oblasti - S explicitné uvedenym terminem
prevence vzniku odpadu/prodlouzeni ,obé&hové hospodarstvi”
fdze uziti u vyrobk (bazary, knihovny se ve strategickych dokumentech
véci apod.). nepracuje.

e Mésta od 10 000 do 50 000 obyvatel

Ve strategickych dokumentech mést se casto objevuje volani po dobudovani
chybgjici infrastruktury. S ohledem na velikost mést Ize v oblasti nakladani
sodpady pozorovat intenzivni spoluprdci mezi mésty nebo méstem
a okolnimi obcemi. Meziobecni spoluprdce je jednou z moznosti, jak resit
problematiku nakladdani s odpady efektivnéji. Zatimco nékterd meésta uvazuji
nad vybudovdnim zarizeni na energetické vyuzivdani odpadu (mésta Tdbor,
Pisek a Litomérice), jind (statutdrni mésto Prostéjov, mésto Pribram) mohou
vyuzit silného postaveni v radmci svazku pfi vyjedndavani obchodnich podminek
se svozovymi firmami.

Prakticky vSechna mésta, jejichz strategické dokumenty byly analyzovany,
uvazuji nad odpady dle principt obéhového hospoddrstvi a aktivné hledaji
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cesty, jak odpady ddle vyuzivat, coz odrdzii v jejich aktivnim zapojeni do fady
pilotnich projektd. Tento fakt nepochybné odrdzi pozadavky pripravované
legislativy na (ne)sklddkovdani  nevytridéeného komundiniho  odpadu,
ale zdroven je zjevné, ze se mésta chtéji profilovat jako environmentdlné
Setrnd a budovat tak sv0j brand.

Silné strdnky Slabé strdnky

SC strategie chdpaji odpady

dle principd obéhového hospoddistvi.
Mésta uvazuji nad odpady

v souvislostech, nej¢astgji

je ve strategickych dokumentech
uvedeno pldnovdni jejich
energetického vyuZiti.
Deklarovand vystavba koncovych
zarizeni (Z&dvody na energetické

vyuZziti odpadu, kompostdrny,

POH maqji obvykle konveneni
charakter.

Chybi samostatné koncepce v oblasti
obé&hového hospoddarstvi.

V rdmci strategickych dokumentd
nejsou odpady prioritni oblasti.
Nevyuzity potencidl v oblasti prevence
vzniku odpadu/prodlouzeni faze uziti
u vyrobkt (bazary, knihovny véci
apod.).

ale i dalsi).

- Zavadeéni ,chytrych” reseni pfi
nakladani s odpady (aplikace, smart
metering, PAYT).

- Priprava a realizace pilotnich projektd.

Prilezitosti Hrozby
- Odpad je vice chdpdn jako ,zdroj” - Neni deklarovdna spoluprdce
s moznosti dalsiho vyuziti. s podniky.
- Spoluprdce mezi mésty nebo mezi - Nejsou realizovana koncovd zarizeni.

meéstem a okolnimi obcemi pti hleddani
spole¢nych reseni.

- Vzdeélavani a vétsi spoluprdce
s obyvateli.

- Spoluprdce s neziskovym sektorem.

e Mésta a obce do 10 000 obyvatel

Malé obce a mésta, jejichz strategické dokumenty byly posuzovdny, spojuje
spolec¢ny cil, kterym je udrzitelny rozvoj. Tento pristup zahrnuje i problematiku
odpadového hospoddrstvi, mésta vSak tuto oblast ¢asto Fesi vjednom
Loalicku” s dalsimi souvisejicimi oblastmi.

Obce se zaméruji zejména na minimalizaci biologicky rozlozitelného odpadu
ve smésném komundinim odpadu a jeho dalsi vyuzivani (zejména
kompostovdni), vyuzivaji aktivné systém PAYT nebo Door to Door systém
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sbéru (obec Zbyslavice, meésto Dobris). Obce aktivné spolupracuji s Mistnimi
akenimi skupinami (obce Knézice a Zbyslavice). Velice zdafile pristupuje
k problematice nakladddani s odpady, a to vcetné prechodu na obéhové
hospoddrstvi, mésto Milevsko, které spolupracuje s dalSimi aktéry v uzemi,
pldnuje vytvoreni koncepce chytrého nakldddni s odpady veetné propojeni
podporu prechodu ze skladkovani

s vodohospoddrstvim a deklaruje
na energetické vyuzivani odpadu.

Silné strdnky

Slabé strdnky

- Ve strategickych dokumentech
je udrzitelny rozvoj ve stredu zdjmu
obci a mést.

- Aktivni zapojeni obci pri dosahovdni
cild udrzitelného rozvoje (MA21, NSZM
CR, Ekologickd stopa).

- Nejcastgji je ve strategickych
dokumentech zminéno opatreni
k minimalizaci biologicky
rozlozitelného komundlniho odpadu
a jeho kompostovani .

- Je-li zpracovdan POH, md konvenéni
charakter.

- Odpaddm je v ramci strategickych
dokumentd obecné vénovdano
pomeérné mdalo pozornosti.

-, Chytrd” reSeni prakticky nejsou
ve strategickych dokumentech
deklarovdna, i kdyz se v radé obci
a mést realizuji.

Prilezitosti

Hrozby

- Zapojeni komunity (prodlouzeni faze
uziti u vigrobk( - bazary, charitativni
akce apod.).

- Vzdéldvani.

- Spoluprdce na Urovni mikroregionu
nebo svazkd obci.

- Ve strategickych dokumentech
se neobjevuji opatireni smérujici
k implementaci obéhového
hospoddrstvi.

- Nad odpady se neuvazuje
v souvislostech a nejsou chdpdny
jako ,zdroj”.

- Ve strategickych dokumentech
se nepracuje s terminem obéhové
hospoddrstvi - chybi osveta.

0 mozné spoluprdci mezi obci
a podnikem/podniky.

- Strategické dokumenty se nezminuji
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5.2.8 Vzdéldavdni a skolstvi

Cilem analyzy oblasti vzdélavani a skolstvi bylo posouzeni pozice Skolstvi
v celkové strategii koncepce SC, jejiho uplatnéni a zpUsobu realizace. Vedle
strategickych dokumentd byly analyzovdny i dalsi dokumenty, zejména
Strategické radmce MAP a KAP.

Koncept Smart vzdélavani/Smart lidé patfi k méné ¢astym cilovym oblastem
implementace SC. Pouze priblizné jedna ctvrtina kraj0 pracuje s daty
v cilovych oblastech inovace, vzdélavani a sportu. Okresni mésta s daty
v oblasti inovaci, vzdélavani a sportu nepracuji. Mésta/aglomerace nad
300 tisic obyvatel (hlavni mésto Praha, statutdrni mésta Brno a Ostrava)
ve svych strategickych dokumentech deklaruji prvky nebo principy Smart
vzdélavani s odkazem, ze obsah vzdélavdni pristich generaci je vzhledem
k progresivnimu technologickému vyvoji nutné komplexné propojovat
se vzdélavanim v oblastech digitdinich technologii, které prostupuji celym
procesem a spektrem vyuky ve vSech oblastech regiondiniho Skolstvi
(predskolni, zakladni, stfedni a vyssi odborné vzdélavani).

Na zdkladé zaverd kvalitativni analyzy strategickych rozvojovych dokumentd
(pfednostné v oblasti SC) a strategickych dokumentd vzniklgch v rdmci
projektd MAP a KAP Ize konstatovat, Ze ,chytré” pristupy ke vzdéldvdni jsou
v Ceskych obcich a méstech soucdsti Strategickych rdmct MAP i KAP, pricemz
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nejcastéji maji podobu definovdni potreb 3$kol na vybavenost ICT
technologiemi a potreb vzdélavani pedagogickych pracovnikd v této oblasti.

Analyzy SWOT pro oblast Vzdéldavani a Skolstvi
e Mésta nad 300 000 obyvatel

VSechna analyzovand meésta v této kategorii disponuji silngm urednickym
apardtem, maji samostatné odbory skolstvi, coz md vyrazny vliv na kvalitu
zpracovani strategii. Pouze statutdrni mésto Brno a hlavni mésto Praha
disponuji SC koncepci jako takovou. Statutdrni mésto Brno md holisticky
pojaty pristup ke Smart strategii vzdélavani, z néhoz je patrnd participace
brnénskych univerzit na jeho priprave.

Hlavni mésto Praha md vzdéldvdni mimo oblast zaméreni dokumentu SC
s odUvodnénim, Ze tato oblast md vilastni zdkon a vlastni agendu.
SC v hlavnim mésté Praha proto resi spiSe horizontdIni témata, jako je vyuziti
senzory ve verejnych budovdch za Ucelem sledovani stavu budov z hlediska
znecisténi jejich vnitrniho a vnegjsiho prostredi (napf. vzduch ve Skolkdch
a Skoldch u dopravnich tepen, neoptimdlni teplota atd.).

Prikladem dobré praxe je statutdrni mésto Ostrava s vizi ,Ostrava! Mésto
pro nové zacdtky:, kterd md velmi dobfe pojaté vzdeéldvani pro praxi
21. stoleti. Planuje otevrit vice novych stfedoskolskych a vysokoskolskych
oborU, reagujicich na aktudlini trendy a specifika mistni ekonomiky. Po vzoru
finského modelu digitaini vzdéldvani i modernizované formy vyuky diky uzsi
spoluprdci skol a zaméstnavatel? a univerzit véetné problematiky prechodd
mezi stupni vzdeldvani.

Silné strdnky Slabé strdnky

- Kvalitné zpracované strategické - Nizkd mira spoluprdce s mensimi
dokumenty (dostatek persondlu obcemi pri sdileni znalosti v priprave
na radnici i finanénich prostiredkd dokument SC.
na spoluprdci s poradenskymi - Chybi hlubsi propojeni a participace
spole¢nostmi). Siroké a odborné verejnosti.

- Velké procento vysokoskolsky
vzdélanych lidi, protoze ve méstech
sidli univerzity.
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Prilezitosti Hrozby

- Vyssi mira spoluprdce ztizovatel( $kol
s univerzitami a firmami).

- Vyssi mira spoluprdce s mensimi
obcemi pri sdileni kapacitni
preplnénosti ve méstech a kapacitni
nenaplnénosti v prilehlych obcich.

- Vznik SC md politickou podporu;
moznym rizikem je ale zména
politické reprezentace spojend
s upozadénim oblasti Skolstvi.

- Neuchopeni spoluprdce zfizovatel
niz&ich a ztizovateld vyssich stupnd
vzdéldvani.

- Neochota zapojeni autonomnich
univerzit a firem.

e Mésta od 50 000 do 300 000 obyvatel

Mésta v této kategorii dlouhodobé zpracovavaji rizné strategie a koncepce,
maji také dostatecné finan¢ni prostfedky, aby jim strategie zpracovdvaly
poradenské firmy. Smart koncepce jsou pripravovdany, nebo jsou jeji principy
uplathovdny v hlavnim strategickém dokumentu. Ukazuje se ale klicovd Uloha
osobnosti, které se oblasti vzdélavani explicitne venuji. Mezi priklady dobré
praxe tak pathi predevsim statutdrni mésta Hradec Krdlové, Plzen

a Pardubice.

Holisticky pristup ve statutdrnim meésté Plzen se zaméruje na oblasti:

Vzdélavani pedagogt - vyuzivani interaktivnich technik vyukuy.

e Zavadeéni vyuky kybernetiky a robotiky na zdkladni skoly.

e Dalsi rozvoj Centra Robotiky a Domu Digitdlnich Dovednosti
- specializované volnocasoveé vzdeéldvani déti.

e Kvalitni konektivita pro materské a zdakladni skoly zdarma, kvalitni

vnitini datové rozvody.

Zajisteni celého skolského prostredi na cloudu.
e Study Map Day - proc je dobry ndpad studovat technické obory.
e Modernizace vybaveni pocitacovych uceben vybranych zdkladnich

Skol.

e Zpracovdni a vedeni dat proti podminkdm GDPR (Skola tak nemusi

slozité resit jinde).

e Systém byl navic propojen na dochdzkovy systém, kde skoly vyuzivajici

dochdzku automaticky a
do elektronickeé tridni knihy.

dostavaji  informaci  se  zdpisem

e Nasazeni systému vyzveddavani deti ze Skolni druziny za pomoci Cipl
(privéskd na klice, Plzenskd karta).
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Statutdarni mésto Pardubice md prikladnou spoluprdci s Univerzitou Pardubice.
Statutdrni mésto Hradec Krdalové mad kvalitné rozpracovanou ¢dst Smart
People a je leaderem v podpore digitainiho vzdélavdni ve skoldch. Ddle
je velmi progresivni vimplementaci prvkd finského systému Smart vzdeldvani.

Silné strdnky

Slabé strdnky

- Méstdm je problematika SC ddvérné
zndmd, ¢asto uplatnuji MA21, kterd
oblast skolstvi explicitné zahrnuje.

- V8echna analyzovand mésta disponuji
koncepci SC nebo strategickym
rozvojovym dokumentem.

- Strategické ramce MAP zahrnuji prvky
chytrého vzdélavani, predevsim
podporu digitainiho vzdélavani.

- Probihd spoluprdace s mistnimi ak&nimi
skupinami, které jsou (v nékterych

- Chybi prostredky na implementaci
potieb kol definovanych
ve Strategickém radmci MAP (kde jsou
explicitné prvky SC vzdeélavani
zahrnuty mezi tzv. prirezovd
a volitelnd& opatieni pro rozvoj
digitdlnich kompetenci déti a zaka.

- Je pladnovano vyuzivani dotacnich
finan¢nich prostifedkd na modernizaci
infrastruktury a pouZzivdni novych
technologii ve Skoldch s nejistym

pripadech v partnerstvi s méstem) vymezenim.
prijemci dotace MAP.
Prilezitosti Hrozby

- Vice nezZ polovina analyzovanych mést
jsou zdroven i krajskd mésta
a z hlediska rozpoc¢tu nejsou
limitovdna pouze pfijmy z dotaci,
do Smart aktivit Skol mohou investovat
své prostiredkuy.

- Vyssi mira spoluprdce ztizovatel( $kol
s univerzitami a firmami.

- Vyssi mira spoluprdce s mensimi
obcemi pri sdileni znalosti v priprave
strategickych dokumentd.

- Vznik SC strategii md politickou
podporu, mozngm rizikem
je ale zmeéna politické reprezentace
spojend s upozadénim oblasti Skolstvi.

- Neuchopeni spoluprdce obci jako
zfizovatel( vyssich stupn® vzdéldvani
se ztizovateli nizsich stupnid
vzdéldvani.

e Meésta od 10 000 do 50 000 obyvatel

V této velikostni kategorii mést vétSinou nejsou samostatné SC koncepce
vytvdareny, ale jeji prvky jsou obsazeny ve strategickych dokumentech
Mistniho akéniho planovani. Velmi zdlezi na aktivité predstaviteld mésta,
zda spolupracuji s Mistnimi akénimi skupinami na ¢erpdni dotaci MAP. Mensi
meésta maiji jen zfidka specidini strategii SC.
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Z analyzy dokumentd vyplynulo, Ze, Strategicky pldn rozvoje mésta Pisek™*
md redlné cile spoluprdce Skol nizSich stupnd vzdeéldni a vysoké Skoly
¢i Technologického centra. Strategicky plan mésta Pisek proto v rdmci snahy
posilit provézanost vzdeldvaciho systému s potfebami a vizi mésta a blizkého
okoli, se snazi motivovat mladé lidi ke studiu technickych a prirodoveédnych
obor0, které maji ve mésté budoucnost, fesi problematiku stredoskoldakd
i priladkani vysokoskolaka.

Strategie Trinec i TY'® uvadi konkrétni priklad chytrého FeSeni instalaci
inteligentnich rekuperac¢nich jednotek na vygménu vzduchu ve $koldch,
které zajisti vymenu vzduchu ve tridach v ramci automatického zjisténi vysoké
koncentrace CO,, zdroven zqgjisti predehtfev a filtraci vzduchu, tzn. ze déti
dychaji  cerstvy a cisty vzduch a S$kola uSetfi financni prostredky
diky rekuperaci  tepla, vyrobé elektfiny prostrednictvim fotovoltaiky.
Strategicky rdmec MAP Trinec deklaruje rozvoj digitdini gramotnosti zakd
jako povinné opatieni MSMT.

Silné strdnky Slabé strdnky

- Mésta maji kvalitné zpracované - Nedostatek lidskych a finan&nich
strategie rozvoje mésta, nékde zdroj0 pro pripravu projekt0d, nizsi
i SC koncepce (mésta Pisek a Trebic). dovednosti v projektovém

- Diky mensimu mnozstvi problémi ve managementu na strané ztizovateld
srovndni s vétsimi mésty jsou strategie skol.
vice napliovdny (realizovany). - Nizsi podpora skol v ziskavani

- Strategické ramce MAP zahrnuji prvky dotacnich zdrojd na podporu
chytrého vzdélavani, predevsim vybaveni modernich u¢eben ICT
podporu digitaliniho vzdélavani. technologiemi pro rozvoj digitdlnich

- Probihd spoluprdace s mistnimi ak&nimi kompetenci déti, zakd i dospélych.

skupinami, které jsou (v nékterych
pripadech v partnerstvi s méstem)
prijemci dotace MAP.

104 Masto Pisek (2015). Strategicky pldn rozvoje mésta Pisek. Dostupné on-line:
http://www.mesto-pisek.cz/assets/File.ashx?id org=12075&id dokumenty=5493.

105 Statutarni mésto Trinec (2016). Trinec | Ty: Tii kroky napred - koncept chytrého mésta.
Dostupné on-line:

https://www.trinecko.cz/assets/File.ashx?id org=17089&id dokumenty=38773.
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Prilezitosti Hrozby
- Vyssi mira spoluprdce ztizovateld - Méstaq, jako zfizovatelé skol,
gkol s univerzitami a firmami. az na vyjimky nedosdhnou na
- Vyssi mira spoluprdce s dalsimi koncentrovanou podporu z ESIF.
obcemi pri sdileni znalosti - Neuchopeni spoluprdce obci jako
Vv priprave strategickych ziizovateld vyssich stupid vzdélavani
dokumentd. se zfizovateli nizsich stupi

- Zapojeni ob¢an’ mésta do véech
fdzi zpracovdni a realizace projektd
MAP i SC.

vzdéldvani.

- Vznik SC strategii md politickou
podporu, mozngm rizikem
je ale zmeéna politické reprezentace
spojend s upozadénim oblasti Skolstvi.

e Mésta a obce do 10 000 obyvatel

V této velikostni kategorii panuje podpora prvkd Smart vzdélavani diky
mistnim akénim skupindm, které jsou ve vétsing pripadd prijemci, nebo
spoluprijemci projektd MAP. Obce si uvédomuji, Ze se za UCelem realizace
aktivit v oblasti Skolstvi musi slu¢ovat do vétsich celkd, coz se déje diky
Mistnim ak&nim skupindm.

Obce uvedené kategorie nemaji takové zdazemi v roli zfizovatele $kol,
jako je tomu na strané vétSich meést, kde je dostatek lidskych zdrojo
i podstatné vice financnich prostredkd na vybavenost skol.

Pokud jde o partnerstvi, pfikladem dobré praxe je obec Strmilov, kterd vyuziva
synergii se studijnim programem fakulty managementu Vysoké Skoly
ekonomické v Jindrichové Hradci, kam téma SMART pronikd. Obec hledd
spole¢né ndméty na kvalifika¢ni prdce studentd. Rozjedndna je spoluprdce
s Ostravskou univerzitou na projektu Obnova venkova. Strategicky pldn
meésta Strmilov vznikal se zapojenim vefejnosti a byl veden externi
facilitadtorkou pfi vefejném projedndvdni.
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Silné strdnky

Slabé strdnky

U mensich obci (do 1 000 obyvatel)
prebird roli strategického dokumentu
strategie rozvoje MAS/mikroregionu.
Pro obce do 1000 obyvatel

je rozhodngym dokumentem
Strategicky radmec MAP a Mistni akéni
plan vzdeélavani.

Strategicky rdmec MAP zahrnuje
prvky Smart vzdeldvani (digitdini
vzdélavani i moderni pristup k vjuce),
avsak bez planu zabezpeceni
financovani jeho implementace.

obce prakticky neresi vzdelavani
dospeélych.

Prilezitosti

Hrozby

Posileni vzdéldni pro starosty/ky obci
v oblasti holistického pristupu

ke vzdeldvani.

Vyssi mira spoluprdce ztizovateld
malych skol s univerzitami a firmami.
Vy3si mira spoluprdce s dalsimi obcemi
pri sdilenf znalosti v pfiprave
strategickych dokumentd.

Obce jako zfizovatelé skol,

az na vyjimky nedosdhnou

na koncentrovanou podporu z ESIF.
Neuchopeni spoluprdce obci jako
zfizovatelU skol.

Neuchopeni spoluprdce

s univerzitami a firmami na SC
strateqii.
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5.2.9 Socidlni oblast

Oblast socidlni péce je velmi specifickou casti politiky kazdé samospravy,
protoZze s ni souvisi velmi Sirokd cilovd skupina jejich prijemcd vcetné
potencidlu vyuziti ,chytrych® inovativnich feseni. Vzhledem k ndrokim
na socidlni sluzby, spektru poskytovanych sluzeb a vzristajicimu poctu klientd
socidlnich sluzeb si mésta a obce uvédomuji potfebu tvofit strategické
dokumenty upravujici uvedenou oblast. Jednd se napf.: o Strednédobé pldany
rozvoje socidlnich sluzeb, Strategické pldny socidlnich sluzeb, Komunitni plany
socidlnich sluzeb apod. Zminéné pldny maji zpracovana vsechna mésta nad
10 000 obyvatel. Presto i u mensich mést a obci Ize nalézt ve Strategickych
pldnech rozvoje meést ¢i obci pasdze vénujici se socidlni problematice.
Rozvojové plany vsak maiji rozdilnou uroven a lze z nich vypozorovat urcitou
nesourodost Ci rozdilnou Uroven zapojeni jednotlivych subjektd do procesu
pldnovdni. Problematickou ¢dsti dokumentl je Casto jejich pristup, ktery
v socidlni oblasti neobsahuje prvky SC, ackoliv Ize vypozorovat pozitivni
tendence, jako je komunitni pldnovdni, aktivizace cilovych skupin &i zapojeni
procesnich a spolecenskych inovaci. Az na vyjimky vSak chybi koncepcni
pristup integrujici smart prvky, zahrnuti technologickych ndstroj a propojeni
socidlni péce se zdravotni, kterd nedilné se socidlni péci souvisi.

Z pohledu samotnych socidlnich sluzeb jsou evidentni objektivni zmény, které
vSechna meésta a obce ve svych rozvojovych strategiich zminuiji,
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jako je starnuti populace a prodluzovdni véku obyvatel, coz vytvari tlak
na financ¢ni, materidlové a lidské zdroje poskytovateld popsanych sluzeb.
Zdaroven je v této sfére evidentni nedostatek komunikace a spoluprdce mezi
jednotlivymi aktéry systému socidlni a zdravotnické péce, a z toho plynouci
neexistence jednotné, sdilené strategie v oblasti péce o Clovéka. Obecné
Ize konstatovat, ze spektrum vnimdni inovaci z pohledu SC je velmi Siroké,
od procesu implementace novych technologii, zvySovdani  UcCinnosti
informacnich a komunikacnich technologii az po velmi Siroké vnimani
jako konceptu zvysovani kvality zivota, komunitni péce a socidlnich inovaci
ve mésté nebo regionu. Z hlediska prizkumd obcanské spokojenosti povazuji
ob&ané oblast socidlni péce jako 2. nejdblezitéjsi s tim, Ze ob&ané v této oblasti
pocituji rychle rostouci problém - obavy nad jeji dostupnosti, na kterou
je vyvijen ¢im ddl tim veétsi tlak z ddvodu rychlého starnuti populace a zmény
demografické struktury.

Z analyzovanych rozvojovych strategii mést a obci vyplyvd, ze samostatné
strategické dokumenty pro socidlni sluzby kromé skupiny malych mést a obci
tvori véechna mésta zejména v podobé Komunitnich pland socidlnich sluzeb.
Mésta maji zfizeny koordinacni ¢i pracovni skupiny, analyzuji soucasny stav
poskytovateld socidlnich sluzeb, potteby jejich uzivateld, dostupnost socidlni
péce a pri tvorbé materidld se snazi o propojeni aktérd. Popsany pristup je
v fadé mést jiz dlouhodoby a strategické plany jsou pravidelné aktualizovdny,
coz prispiva k rychlejsi integraci inovaci, a reakci na aktudini potreby
a silnéjsim vazbdm mezi planovdnim a ndslednou realizaci. Jiz tento samotny
pristup Ize povazovat jako smart reseni a davd potencidl pro aktivizaci vsech
zainteresovanych stran. Vzhledem k vicestranné spoluprdaci a prehledu
subjektd v jednotlivych méstech o souc¢asném stavu socidlnich sluzeb maji
strategické dokumenty kvalitné zpracovanou analytickou ¢dst. Problémovou
¢asti je v fadé pripadd ¢dst strategickd, kterd se ¢asto zaméruje zejména
na udrzeni socidlnich sluzeb na Uzemi daného mésta bez systematické snahy
0 novd inovacni feseni. Z pohledu socidlné - zdravotniho pomezi Ize jen zfidka
nalézt zarodky integrované péce a mésta a obce s timto pristupem nepracuji,
ackoliv se tyto oblasti vyrazné prolinagji. To je zpUsobeno zejména rozdiingm
systémovym nastavenim, zptsobem financovdni, samostatnosti jednotlivgch
resortd, coz zpUsobuje pro mésta a obce bariéru a nemohoucnost integraci
ovlivnit.

Vytvoreni konceptu SC v socidlnich sluzbdch vsak nelze chdpat pouze
z pohledu vykonu své pUsobnosti, kterou samosprdava v podobé mést a obci
realizuje. Vytvoreni a realizace smart feSeni ve findini podobé spociva
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v propojeni a ovlivnéni nékolika klicovych urovni, jako je politickd, verejnag,
soukromad, zajmovd, implementacni a klientska.

Analyzy SWOT pro Socidini oblast
e Mésta nad 300 000 obyvatel

V8echna analyzovand mésta disponuji manazerskymi tymy, komisemi,
pracovnimi skupinami ¢i odbory zabyvajici se socidlni problematikou. Mezi
jednotlivgmi mésty se lisi pojeti strategickych dokumentd. Statutdrni meésto
Ostrava zpracovavd a aktualizuje vliastni Komunitni pldn socidlnich sluzeb
mésta Ostrava 2019 - 2022, na ktery se odkazuje i ve svém Strategickém
pldnu rozvoje mésta Ostravy na obdobi 2017-2023"%7. Hlavni mésto Praha
zminuje socidlni oblast v kategorii Lidé a méstsky prostor pfimo ve své
SC strategii Koncepce Smart Prague do roku 2030 podobné statutdrni
mesto Brno pfimo zaclenuje socidlni péci do oblasti sluzeb a dlouhodobé cile
resi v programové ¢&dasti SC Strategie Brno 2050'%°. Kazdd ze strateqi
pro rozvoj uvedené oblasti vyuzivd odlisné pristupy, zatimco statutdrni mésto
Ostrava klade dUraz na rozvoj komunitnich aktivit a zapojeni lidi do Zivota,
strategie hlavniho meésta Prahy vyuzivd technologicky pristup a zaméruje
se na podporu domdci péce. Komplexni pfistup se zahrnutim technologickych
reSeni lze spiSe nalézt na Urovni jednotlivgch meéstskych  casti,
jako je napf.. Praha 3 ¢&i Praha 7. Nejkomplexnéji zpracovdvd svou strategii
statutdrni mésto Brno, ve které jsou jasné definovdny primdrni a dil¢i cile,
priority a opatreni. Ve strategii je pouzit multidisciplindrni pristup, spolecenské
(dobrovolnictvi, podpora komunit atd.) itechnologické inovace, pfimé
zameéreni na integraci socidlni a zdravotni péce, spoluprdce s vyzkumnygmi
organizacemi pfi hleddni fesSeni &i mezindrodni spoluprdce a pilotni projekty.
Programovou ¢&dst Strategie Brno 2050 Ize tak mezi nejvetSimi tremi

106 Statutarni mésto Ostrava (2018). Komunitni pldn socidlnich sluzeb mésta Ostrava
2019 - 2022. Dostupné on-line:
https://www.ostrava.cz/cs/urad/magistrat/odbory-magistratu/odbor-socialnich-veci-
zdravotnictvi-a-vzdelanosti/oddeleni-socialnich-sluzeb/komunitni-planovani-socialnich-
sluzeb.

107 Statutarni mésto Ostrava (2017). Strategicky pldn rozvoje mésta Ostravy na obdobi
2017-2023. Dostupné on-line: https://fajnova.cz/strategicky-plan/.

108 Operator ICT (2018). Koncepce Smart Prague do roku 2030. Dostupné on-line:
https://smartprague.eu/files/koncepce smartprague.pdf.

109 Statutdrni mésto Brno (2018). Strategie Brno 2050. Dostupné on-line:
https://brno2050.cz/wp-content/uploads/2017/11/Brno2050-brozura RMB_ 6-11-2017.pdf.
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aglomeracemi vyhodnotit jako nejpokrocilejsi z pohledu smart fesSeni socidlni
problematiky.

Silné strdnky Slabé strdnky

- Postupné prosazovani - Oblast je v konceptu SC stdle
multidisciplindrniho pristupu vyznamné upozadéna.
k problematice. - Investice ¢asto pouze do provozu

- Rozvoj spoluprdce mezi poskytovateli socidlnich zatizeni a do persondinich
socidlnich a zdravotnickych sluzeb ¢i l0zkovych kapacit.
na uzemi mést. - Absence inovaci (nejen

- Prvky integrace socidlnich technologickych) vyssiho radu
a zdravotnich sluzeb i ptes rozdéleni a nékdy az prilisnd divéra v jednotliva
agendy na Urovni stétnich resortd. dil¢i (avsak jednoduchd, napf. webovd

- Podpora zdravého stdarnuti a domdci aplikace) reseni.
péce. - Niz8i mira procesnich inovaci

- Vznik pilotnich projektd (zejména viak v komunitnim pldnovdni.
v meéstskych ¢dastech) na asistivni - Vzhledem k mite potreby stdle nizkd
technologie. podpora pilotnich projektd.

Prilezitosti Hrozby

- Vyssi zapojeni vysledkd vyzkumu - Socidini oblast jako politicky
a experimentdlniho vyvoje do reseni Jnhebodovand” zdstane oblasti s nizkou
socidlni problematiky. prioritou.

- Explicitni za¢lenéni integrované péce - Ruychle se blizici problém stdrnuti
do SC strategie. a demografického vjvoje bez

- Podpora pilotnich projektl a prenos odpovidajicich preventivnich opatreni.
vysledkd dobré praxe. - Absence politického zdvazku mze

- Podpora koordinovaného pristupu vést k poklesu divéry poskytovateld
v&etné mezindrodni spoluprdce. k novym resenim.

e Mésta od 50 000 do 300 000 obyvatel

Analyzovand meésta reprezentuji  zejména krajskd mésta. VSechna
posuzovand meésta, vzhledem ke své velikosti, disponuji pracovnimi skupinami
zabyvajici se socidlni problematikou. A¢koliv Fada z nich md jiz zpracovanou
¢i rozpracovanou SC strategii, i pres deklaraci o duilezitosti se socidlni
problematikou zabyvat, explicitni zafazeni socidlnich sluzeb chybi. V téchto
pripadech je patrny nevyuzity potencidl strategie, ktery je tak omezen pouze
na nékolik dil¢ich oblasti. Vznikd proto otdzka, zda z rozvoje dil¢ich oblasti
(napf.. o ICT ¢i loT) budou moci tézit i dalsi, jako je pravé socidini péce.
Ukdzkovym prikladem, jak lze vyuzit moznosti budované infrastruktury,
je statutdrni mésto Jihlava - socidlni sluzby zahrnuje do strategického pldanu
rozvoje meésta a navazuje na krajskou strategii. Z dil¢tho pohledu,
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technologické smart prvky v socidlni oblasti jsou v nékterych pripadech
zédmérné vynechdny, protoze z pohledu resiteld SC potrebné technologie
nejsou vyvinuty nebo dostatecné otestovdny, coz je velmi diskutabilni. Kazdé
z analyzovanych mést zahrnuje socidini oblast do Strategického pldnu
rozvoje nebo vytvari komunitni plany ¢i dalsi strategické dokumenty zacilené
na rozvoj socidlnich sluzeb. Urcitym problémem je pojeti jednotlivgch pldand,
které se nezaméruji na inovace vyssiho radu, ale zejména na materidlové -
provozni investice. Rada dokumentd je velmi pasivnich anejsou jasné
stanoveny ndstroje k dosazeni cild. Pozitivné vsSak lze hodnotit rozvoj
komunitnich a spolkovych aktivit, aktiviza¢ni a motiva¢ni programy, tendence
k podpore rodinné adomdci péce a zagjisténi jeji dostatec¢né kvality

Ci postupné zapojeni digitalizace do socidlnich sluzeb.

Silné strdnky

Slabé strdnky

- Koordinovany pristup pri tvorbé
strategického pldnovdani socidlnich
sluzeb.

- Silici rozvoj spoluprdce mezi
poskytovateli socidlnich
a zdravotnickych sluzeb na Uzemi
mést.

- Postupné zapojovdni digitalizace
do socidlni péce, zejména co se tyce
evidence.

- Tendence k podpore domdci péce.

- Uvédomeéni si potteby transformace
socidlnich sluzeb.

- ZvySovani podpory preventivnich
opatreni.

- ZvySovani vyznamu dobrovolnictvi.

- Absence socidlni péce ve vytvorenych
SC strategiich a nevyuzity potencidl
zaclenéni této oblasti do SC strategie.

- Komunitni plany jsou ¢asto velmi
pasivnim a spise popisngym
dokumentem.

- Zaméreni pland spise na oblast
materidlné-technického a provozniho
charakteru.

- Absence projektd propojujici socidinf
sluzby se zdravotni pécii pres kvalitni
infrastrukturu ve méste.

- Nevyuziti potencidlu spoluprdce
s vyzkumnymi organizacemi
lokalizovanymi na Uzemi mésta.

Prilezitosti

Hrozby

- Explicitni zarazeni socidlni
(integrované) péce do tvorby SC
strateqii.

- Rozvoj terénni a ambulantni péce na
Ukor pobytovych, podpora domdci
péce.

- Rozvoj ob¢anskych aktivit
komunitniho typu.

- Prohlubovani zdravotni osvéty
a prevence.

- Absence politického zdvazku mize
vést k poklesu divéry poskytovateld
k novym resenim.

- Zména financovdni socidlnich sluzeb
a nizkd podpora ze strany kraje
a statu.

- Rostouci pocet klientd vedouci
k investicim pouze ke zvySovani
kapacit pobytovych sluzeb.
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- Spoluprdce s lokdInimi univerzitami.

- Prohlubovdni spoluprdce subjekt0
poskytujicich zdravotni a socidlni
sluzby.

e Mésta od 10 000 do 50 000 obyvatel

U meést v této kategorii Ize vypozorovat nejvétsi rozmanitost jak samotnych
strateqii, tak v pristupu pfi jejich tvorbé. To je zpUsobeno jak vétsim poctem
mest oproti kategoriim s vyssim poctem obyvatel, tak i moznostmi mést této
kategorie, které vzhledem ke své velikosti maji stdle zfizené prislusné odbory
a zaloZzené pracovni skupiny pro socidlni problematiku. Také tato mesta
si prirezové uvedomuji problém zvysujiciho poctu obyvatel v ddchodovém
veéku, coz ndsledné generuje zvysSenou zdateZz a poptdvku po zdravotnich
a socidlnich  sluzbach.  Podobné  jako  u  velikostni  kategorie
od 50 000 do 300 000 obyvatel mda cast mést vytvorenou SC strategii,
ve kterych vSak samostatné zarazeni socidlni problematiky chybi, coz snizuje
moznost integrace smart feSeni z ostatnich oblasti. Lze vSak nalézt i pozitivni
vyvoj, napf. mésto Tdbor ve své SC strategii uvdadi jako jeden ze svych
strategickych cild Zdravotnictvi a socidlni sluzby. V tomto cili mésto zavdadi
nové prvky dodomdci péce, jako je zavadéni novych technologif
k monitorovdni zdravotniho stavu senior( a podpora vzdéldvani ve zdravotni
a socidlni oblasti. Ostatni mésta vytvari Sttednédobé pldny rozvoje socidlnich
sluzeb & Komunitni  plany  socidlnich  sluzeb.  Nékterd  meéstq,
jako napft. statutarni meésto Deé&cin, tvofi mimo tyto hlavni dokumenty
i podpUrné plany zamérené na cilovou skupinu & socidlni problém,
jako Strategicky pldn socidiniho zaclenovani Décina pro obdobi 2018 - 2020™°
Ci Koncepce prorodinné politiky mésta Decin pro obdobi 2014-2018™. Pozitivné
Ize hodnotit tvorbu komunitniho pldnovdni a jeho koordinovany pristup, coz
se ndsledné projevi i ve strukture a kvalité samotného pldnu (napf. mésto
Trebi¢). ROznorodost strategickych pldnd se projevuje i v definovani
jednotlivych cild a ndstroji - bohuzel stdle prevazuje zaméreni spise na oblast
materidiné - technického a provozniho charakteru, avsak lze nalézt fadu

0 Statutarni mésto Dé¢in (2016). Strategicky plan socidlniho zacleriovani Décina pro obdobf
2018 - 2020. Dostupné on-line:

http://www.mmdecin.cz/zivotni-

prostredi/item/download/796 d2b9741d9283eaae005cce32671079ec.

M Statutarni mésto D&cin (2014). Koncepce prorodinné politiky mésta D&&in pro obdobf
2014-2018. Dostupné on-line:

http://mmdecin.cz/dokumenty/doc download/1822-koncepce-prorodinne-politiky.
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spolecenskych, procesnich, organizac¢nich inovaci a aktivni snahu o rozvoj
socidlnich sluzeb nejen pouze z hlediska navySovani persondinich kapacit
¢i vybaveni.

Silné strdnky Slabé strdnky

Prosazovdni komunitniho pldnovani
socidlnich sluzeb.

Koordinovany pristup pfi tvorbé
strategickych pland.

Kontinudini a fungujici pracovni
skupiny a zavedeny systém pldnovdani
socidlnich sluzeb.

Sirokd sit’ poskytovateld socidinich
sluzeb a jejich aktivni snaha o zmény.
Silné vazby mezi poskytovateli sluzeb
a samospravou.

Prosazovdni terénni péce se snahou
O prevenci.

Aplikace spole¢enskych inovaci.

- Absence socidlni péce ve vytvorenych
SC strategiich a nevyuzity potencidl
zaclenéni této oblasti do SC strategie.

- Nedostatek financi jako nej¢asteji
zminovand bariéra inovaci.

- Zaméreni investic ¢asto na oblast
materidlné - technického a provozniho
charakteru.

- Uprednostnovani pobytové péce pred
domadci péci.

- Chybegjici ndvaznost socidlnich sluzeb
na zdravotni sluzby.

Prilezitosti

Hrozby

Explicitni zarazeni socidlni
(integrované) péce do tvorby

SC strateqil.

Rozvoj terénni a ambulantni péce
na Ukor pobytovych, podpora domdci
péce.

Pilotni projekty na propojeni socidlni
a zdravotni péce.

Prilezitost pro rozvoj spolecenskych
inovaci a aktivizacnich ¢innosti.
Zahrnuti procesnich inovaci

do strategii socidlni péce.
Prohlubovdani spoluprdce
poskytovatel’ socidlnich sluzeb.

- Nedostatek finan¢nich prostiredkd
vedoucich ke zklamani a neochoté
k tvorbé novych reseni.

- Rostouci pocet klientd vedouci
k investicim pouze ke zvySovani
kapacit pobytovych sluzeb.

- Nejistota poskytovateld socidlnich
sluzeb v kazdoro¢nim financovani
jako bariéra pro dlouhodobé projekty.
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e Mésta a obce do 10 000 obyvatel

Vzhledem k sidelnf strukture Ceské republiky se jednd o nejpocetngjsi skupinu,
zaroven vsak vzhledem k velikosti jednotlivgjch mést a obci je tvorba
strategickych dokumentd v socidlni oblasti problematickd. Ddvodem
je nedostatek persondlnich kapacit, které by plany zpracovdavaly. Mensi
mesta a obce na rozdil od vétsSich totiz nedisponuji pracovnimi skupinami
pro socidlni oblast a nemaji samostatné socidlni odbory. S tim také souvisi
i kvalifikace lidi, kterd je pro planovani jednim z klicovych faktord pro tvorbu
kvalitnich pland, a také pocet samotnych poskytovateld socidlnich sluzeb
na daném Uzemi, ktefi by se na pldnovani socidlnich sluzeb podilely.
Pri hodnoceni pldnovani rozvoje socidlnich sluzeb v daném meésté ¢i obci
je taktéz prekdzkou samotnd dostupnost sluzeb nebo informace o zpdsobu
pldnovdni socidlnich sluzeb. Problematickou c¢dsti pro zavadéni inovaci
je i nedostatek finan¢nich prostredky, se kterym se mésta a obce nejcastéji
potykaji. Na druhou stranu, mensi Uzemi malgych mést mUze mit fadu
prilezitosti vzhledem k uz§im vazbdm mezi mistnimi obyvateli, komunitami
a poskytovateli socidlnich sluzeb, cehoz mésta a obce v této kategorii v fadé
pripadd vyuzivaji. Prikladem mohou byt napr. mésto Semily ¢i obec Milevsko,
které ve svych rozvojovych pldnech podporuji aktiviza¢ni cinnosti, snazi
se o optimalizaci sluzeb socidlni péce, kladou diraz na prevenci a zejména
na terénni péci, ve které Ize diky velikosti Uzemi zavdadét prvky vzddlené
asistované péce.

Silné strdnky Slabé strdnky

- Prosazovani komunitniho planovani - Nedostatek finan¢nich prostiredkd
socidlnich sluzeb. jako nejcastéji zminovand bariéra

- Silné vazby mezi poskytovateli sluzeb inovaci.

a SaMOospravou. - Absence kvalifikovanych lidi

-V tadé pripadd vyssi aktivita obyvatel a pracovnich skupin pro tvorbu
a jejich soundlezitost. samotné strategie.

- Obce a mésta si uvédomuiji - Investice zejména do provozu
problematiku starnuti a vylidnovani samotnych socidlnich zarizeni
mensich sidel. bez inovaci vyssiho radu.

- Orientace na terénni péci - Neexistence koncepcénich materidal®

- Vule mést a obci ke spoluprdci v planovdni socidlnich sluzeb.

v zajistovdni socidlnich sluzeb - Omezend dostupnost poskytovateld
pro své obyvatele. socidlnich sluzeb a jejich kapacit.
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- Prilezitost pro rozvoj spole¢enskych
inovaci a aktivizacnich ¢innosti.

- Zahrnuti procesnich inovaci
do strategii socidlni péce.

- Vyuziti pilotnich projektd na mensim
uzemi.

- Vyuziti silngjsich vazeb mezi obyvateli
a podpora mistnich komunit
a dobrovolnictvi.

- Prohlubovani spoluprdce mezi
poskytovateli socidlnich sluzeb
a subjekty z verejného, neziskového
a soukromeého sektoru.

- Ruychle se blizici problém stdrnuti
a demografického vvoje muize vést
k vylidnovani sidel.

- Nedostatek finan¢nich prostiredkd
vedoucich ke zklamdni a neochoté
k tvorbé novych reseni.

- Zmény ve financovdani
a nekoncepcnost podpory ze strany
statu a kraje.
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5.2.10 Zdravotnictvi

Podobné jako oblast socidlnich sluzeb, oblast zdravotni péce neni
ve strategickych dokumentech mést a obci FfeSena konceptem SC a tato
oblast v dokumentech mést, které strategii SC maji, témér zcela chybi. V ramci
strategickych pldnd meést a obci je na tom zdravotni péce v komparaci
se socidlnimi sluzbami véak mnohem hidre (byt se tyto oblasti vzdjemné
prolinaji), protoze nejen ze uvedend oblast napfic velikostmi mést nemd
vlastni dokumenty, ale plany se omezuji pouze na analytickou cdast
a konstatovdni stavu kapacit zdravotni péce. Mésta a obce povazuji tuto
oblast za tu, na kterou maji jen velmi maly vliv a nechdvaji zdravotnictvi
na strategiich vyssich samosprdvnych celkd, tj. krajo.

Moderni koncepce systémU0O zdravotni i socidlni péce obsahuji princip
subsidiarity, tj. Zze klécbe, péli a pomoci dochdzi na nejnizSim stupni,
kde je mozné poskytnout pozadovanou sluzbu obcandm. Mésto ¢i obec vsak
v pristupu Smart zdravotnictvi maji zohledhovat fakt, Ze rozdilné skupiny
obyvatel maji odlisné ndroky na uspokojeni potfeb a podporovat vyuzivdani
modernich technologii. Obcané by meéli diky tomu zpétnou vazbu o svém
zdravi a mohli rychle reagovat na prvni pfiznaky jeho zhorsSeni. Na to by méli
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reagovat poskytovatelé zdravotnich sluzeb, ktefi by méli spolupracovat
a sdilet informace tak, aby byl systém péce pro klienta co nejprehledng;jsi

Oblast eHealth obsahuje taktéz fadu technologickych reseni, které prispivaji
ke zlepseni fyzickych ¢&i duSevnich funkci cilové skupiny obyvatel, aby se tito
lidé stdvali vice nezdvislymi, sobéstacnymi, produktivnimi a ve vétsi mire
se tak mohli podilet na rozvoji znalostni spolecnosti. Technologie vSak jsou
ve SC podpdrngm feSenim, bez procesnich, organizacnich a spole¢enskych
inovaci nelze vyuzit jejich potencidl,

Bohuzel jak jiz bylo zminéno, mésta a obce prenechdvaji oblast zdravotni
péce zejména na krajskou Uroven. To je zpUsobeno zejména jejich
minimdlnim vlivem na tvorbu sité zdravotnickych sluzeb na jejich Uzemi.
Strategické plany se omezuji na statické konstatovani aktudiniho stavu
zdravotni péce bez ndvrhu feseni &i tvorby koncepce. | vzhledem ke zpUsobu
financovdni zdravotni péce mésta aobce nemaji vili tuto oblast Fesit.
To je markantné viditelné, aZz na vyjimky, na vsech velikostnich kategoriich
mest kromé aglomeraci. Prave u velkych mést, zejména statutdrniho mésta
Brna, lze v dlouhodobé strategii nalézt fadu prvkd Smart zdravotnictvi
(Healthcare), které jsou tvoreny multidisciplindrnim pfistupem se zarazenim
telemediciny, integrované péce, sdileni zdravotnické dokumentace, zvySovani
zdravotni gramotnosti atd. Kv0li neexistenci koncepcnich materiald meést
a obci, které by bylo mozné hodnotit a ndsledné porovnat, se proto ndsledujici
analyzy SWOT velmi podobaji a vykazuji stejné znaky napfic velikostmi
jednotlivych kategorii (vyjma aglomeraci).

e Mésta nad 300 000 obyvatel

Oblast zdravotnictvi a prvkd eHealth ve svych SC strategiich rozpracovalo
nejvice statutdrni mésto Brno v programové ¢dsti SC Strategie Brno 2050™,
ve které je zdravotnictvi jednim z klicovych témat v radmci tématické oblasti
Sluzby”. Ve strategii je jasné definovdno nékolik primdarnich a dil¢ich cilg,
priorit a opatfeni za pouziti multidisciplindrni pristupu s danou zodpovédnosti
za jednotlivé cile. Ty obsahuji fadu prvkd eHealth, moderniho zdravotnictvi
a integrované zdravotni péce s dirazem na spoluprdci a koordinaci ¢innosti

"2 Ministerstvo prace a socidlnich véci (2015). Pracovni dokument shrnujici oblast asistivnich
technologii a moznosti jejich vyuziti v systémech socidlnich, zdravotnich a v systému
neformdini péce. Podpora procesd. Dostupné on-line: http://www.podporaprocesu.cz/wp-
content/uploads/2016/03/V%C3%BDstup 1.pdf.

3 Statutarni mésto Brno (2018). Strategie Brno 2050. Dostupné on-line:
https://brno2050.cz/wp-content/uploads/2017/11/Brno2050-brozura RMB_6-11-2017.pdf.
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mezi poskytovateli zdravotnickych sluzeb, zdstupcl mésta, akademického
sektoru vcetné mezioborové spoluprdce. Hlavni mésto Praha v Koncepci
Smart Prague do roku 2030™ v ¢dsti Lidé a méstsky prostor” vyuzivd zejména
technologicky pristup a v jediném tematickém okruhu vénovanému eHealth
se zameéruje na asistivni a pokrocilé technologie pro domdci péci o seniory
a nemocné s dirazem na zachovdni domdci péce. Statutdrni mésto Ostrava
se bohuzZel ve svém strategickém pldnu™ oblasti zdravotnictvi vénuje pouze
z pohledu investic do Méstské nemocnice Ostrava pod strategickym cilem
Kultivovat prostfedi pro ZzZivot vSech generaci. Oblast zdravotnictvi
tak prenechdvd na krajskou uroven.

Silné strdnky Slabé strdnky

Mezioborovd spoluprdce v oblasti
poskytovdni zdravotni péce.

Prvky integrace socidlnich

a zdravotnich sluzeb i ptes rozdéleni
agendy na Urovni stétnich resortd.
Postupny rozvoj vyuziti telemediciny
a sledovani zdravotniho stavu
rizikovych skupin obyvatel.
Zvysovdani zdravotni gramotnosti.
Spoluprdce s vyzkumnygmi
organizacemi a vyuziti vysledk(

vyzkumu a experimentdlniho vyvoje.

Nedostatec¢nd infrastruktura

pro rozvoj eHealth.

Neexistence koncepcénich materidal®
v oblasti zdravotnictvi.
Nedostatecnd informovanost mezi
subjekty zajist'ujici zdravotni sluzbuy.
Roztristénost zdravotnickych sluzeb
a jejich chybéjici integrace.

Investice ¢asto pouze do [0zkovych
kapacit.

Nedostatecnd koordinace pri hleddni
komplexnich reseni.

Zdravotnictvi deklarované jako
klicove, presto chybi jeho vyssi
rozpracovanost (kromé statutdrniho
mésta Brno).

4 Operator ICT (2018). Koncepce Smart Prague do roku 2030. Dostupné on-line:
https://smartprague.eu/files/koncepce smartprague.pdf.

"> Statutdrni mésto Ostrava (2017). Strategicky plan rozvoje mésta Ostravy na obdobi
2017-2023. Dostupné on-line: https://fajnova.cz/strategicky-plan/.
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- Explicitni za¢lenéni integrované péce - Nedostate¢né zpracované strategie
do SC strategie. na urovni mésta mohou vést
- Podpora pilotnich projektl a ptenos k roztristénosti strategii mistnich &dasti
vysledkd dobré praxe. - mohou vznikat odrazujici priklady
- Podpora koordinovaného pristupu ,Spatné” praxe.
v&etné mezindrodni spoluprdce. - Absence politického zdvazku miUze
- Integrace Udajd o zdravi obyvatel vést k poklesu dOvéry k novym
a sdileni jejich zdravotniho stavu mezi resenim.
zdravotnickymi subjekty.

e Mésta od 50 000 do 300 000 obyvatel

| pres uveédoméni si duilezitosti zajisténi zdravotni péce meésta oblast
zdravotnictvi v této kategorii do svych SC strategii nezpracovdavaiji.
Dokumenty jsou ¢asto velmi pasivni, protoze mésta deklaruji svdj maly vliv
natuto oblast a chybi vile oblast Fesit, coz se projevuje neexistenci
rozvojovych plant. Bohuzel dochdzi k tomu, Ze pfi nedefinici primdarnich cild
nejsou ndsledné feSeny ani oblasti, které by mésta mohla ovlivnit,
jako napft. zavadeéni lokdlinich feseni a podminek pro zdravotnickd zarizeni,
sledovdni dat a vysledkOd péce & rozvoj multidisciplindrni  spoluprdce
a vzdeéldvani. Podobné jako u socidlnich sluzeb, nerozpracovdni této oblasti
nejen ve strategickych pldnech, ale zejména ve vytvarenych SC strategiich
zpUsobuje nevyuziti potencidlu strategie, ktery je omezen na nékolik dil¢ich
oblasti, pricemz pravé zdaklady eHealth mohou vyuzivat sdilenou
infrastrukturu. Mésta vSak prenechdvaji rozvoj zdravotnictvi na krajské
pldnovdni, coz by rozhodné nebylo chybou, ale naopak benefitem, pokud
by véak meésta na krajské strategie ve svych strategiich podpirné
navazovala. Ukdzkovym prikladem krajské strategie pro rozvoj zdravotnictvi
a eHealth je Kraj Vysocing, z ¢ehoZ ndsledné tézi i mésta v kraji. POvodné
vybudovand ICT infrastruktura se stala zdkladem pro eHealth a aktudlné
md kraj zpracovanou samostatnou koncepci eHealth s fadou cild a stal
se napt. leaderem pro vgmeénu zdravotnické dokumentace.
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Silné strdnky

Slabé strdnky

- Pocet zdravotnickych zarizeni
jako potencidl pro rozvoj eHealth
a mezioborovou spoluprdci.

- Modernizace zdravotnickych zafizeni
a jejich vybavenosti.

- ZvySovani zdravotni gramotnosti
a podpory prevence.

- Politickd podpora zdstupcl mést
pro udrzovdni dostupnosti zdravotni
péce.

- Nedostate¢nd podpora infrastruktury
pro rozvoj eHealth.

- Roztristénost zdravotnickych
sluzeb a jejich chybéjici integrace.

- Nedostatek multidisciplinarni
spoluprdce vedouci k izolaci socidlni
a zdravotni péce.

- Neexistence koncepcénich materidal®
v oblasti zdravotnictvi.

- Investice ¢asto pouze do |0zkovych
kapacit.

- Nedostate¢nd koordinace pfri hledani
komplexnich reseni.

- Pocit nizkého vlivu mésta na oblast
zdravotnictvi, zejména
na ztizeni/udrzeni zdravotnickych
zarizeni.

- Informovanost subjekt’ zdravotni
péce a zdstupcl samospravy.

Prilezitosti

Hrozby

- Zatazeni prvkd eHealth a integrované
péce do Smart City strategil.

- Spoluprdce s kraji pri planovani
rozvoje zdravotnictvi a tvorba
podpdrnych strategii mést
navdzanych na krajské.

- Podpora pilotnich projektl a ptenos
vysledkd dobré praxe.

- Integrace Udajd o zdravi obyvatel
a sdileni jejich zdravotniho stavu mezi
zdravotnickymi subjekty.

- Podpora zdravotni prevence a osvéta
jak mezi obyvateli, tak i lékarskgm
persondlem.

- Nedostate¢né zpracované strategie
mohou vést k problému ¢erpdni
finanénich prostifedk’ na nové
projekty.

- Snizovani dostupnosti zdravotni péce
z d@vodu snizovani lékarskych
kapacit, I0zkové a specializované
péce.

- Zmény ve financovani
a nekoncepcnost podpory ze strany
statu a kraje.

- Absence politického zdvazku miUze
vést k poklesu divéry k novgm
resenim.

e Mésta od 10 000 do 50 000 obyvatel

Podobné jako u velikostni kategorie nad 50 000 obyvatel md& ¢dst mést této
kategorie vytvorenou SC strategii, ve které vSak samostatné zarazeni rozvoje
modernich prvk0 az na vyjimky (mésto Tdbor) zdravotnictvi chybi.
Ve strategickych pldnech meést se ¢asto objevuji pojmy jako zdravé meésto,
kvalita Zivota, zdravé prostredi, zlepSeni zdravotniho stavu obyvatelstva,
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zdravy Zivotni styl apod. To je v fadé pripadd zpdsobeno faktem, Ze tyto
meésta jsou zapojena do projektu ,Zdravé meésto®, jehoz cilem je ochrana
zdravi a zdravy zivotni styl obyvatel a udrzitelng rozvoj. Ackoliv
by ze zminénych pojmd mohla vyplgvat podpora zdravotnich sluzeb,
za uvedenymi pojmy se skryva spiSe agenda zivotniho prostredi. Nelze vSak
Fici, Zze by se strategické pldny oblasti zdravotnictvi vibec nezabyvaly. Kromé
analyzy kapacity zdravotnickych zafizeni na Uzemi daného meésta
lze vysledovat proklamovdni podpory zabezpeceni zdravotni péce
pro obyvatele a nutnost zmeén plynoucich ze stdrnuti obyvatel. Bohuzel vsak
v ak&nich pldnech ¢indvrhovych ¢dastech plant jiz nedochdzi ke specifikaci cil O
¢i ndstrojb. Z tohoto divodu nelze posoudit, zda a jak k realizaci podpory
zdravotnictvi v konkrétnim meésté dochdzi. Pozitivné Ize hodnotit zmifnovdni
podpory spoluprdce socidlnich sluzeb se zdravotnickymi zafizenimi
a vzdélavani jejich persondld a kompetenci. To ddavd prislib pro rozvoj
integrované péce. Pozitivnim krokem je rovnéz zdjem o zavedeni a vyuziti ICT
ve zdravotni pécli (eHealth, asistivni technologie, objedndvkové systémy
a odbavovdni pacientd apod.) napt. ve statutdrnich méstech Trinec a Mladd
Boleslav, ve kterych pri budovani ICT infrastruktury pocitaji s jeho vyuzitim
pro zajisténi vhodnych podminek kvalitni verejné sluzby ve zdravotnictvi
a socidlni oblasti.

Silné strdnky Slabé strdnky

- Mésta si uvédomuiji problematiku - Vynechdni zdravotnictvi

starnuti a potiebu odpovidajici reakce. ve SC koncepcich a neexistence
- Politickd podpora zdstupcl mést pro koncepcnich materidld.

udrzovani dostupnosti zdravotni péce. - Odvétvi zdravotnictvi vzhledem k jeho
- Dostatek zdravotnickych zafizeni jako regulaci a financovani chdpdno

zdroj pro strategické pldnovani samospradvou jako prilis malo

a mezioborovou spoluprdci. ovlivnitelné.
- ZvySovani zdravotni gramotnosti - Nedostate¢ny dialog mezi zdstupci
a podpory prevence. samosprdvy a zdravotnickymi
zarizenimi.

- Nedostatek multidisciplinarni
spoluprdce vedouci k izolaci socidlni
a zdravotni péce.

Prilezitosti Hrozby

Vyuziti pilotniho ddlkového sledovani
projektd na mensim Uzemi.

Zarazeni prvkd eHealth a integrované
péce do SC strategi.

Rychle se blizici problém starnuti
populace a lékarského persondlu
povede ke snizovdani dostupnosti
zdravotni péce.
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- Spoluprdce s kraji pri planovani - Nedostate¢né zpracované strategie
rozvoje zdravotnictvi a tvorba mohou vést k problému ¢erpdni
podpdrnych strategii mést finanénich prostiredk’ na nové
navdzanych na krajské. projekty.
- Podpora pilotnich projektd a ptenos - Zpusob a zmény ve financovani
vysledkd dobré praxe. a nekoncepcnost podpory ze strany
- Podpora propojeni socidlnich sluzeb statu a kraje mohou vést k celkové
se zdravotnickymi zarizenimi. skepsi z pohledu samospravy.
- Vyuziti ICT infrastruktury pro oblast
zdravotnictvi.

e Mésta a obce do 10 000 obyvatel

Pro oblast zdravotnictvi ve strategickém pldnovani této velikostni kategorie
plati totozné predpoklady jako pro socidlni oblast popsané vyse. Jednd
se zejména o nedostatek persondlnich kapacit a jejich kvalifikace
pro pldnovdni rozvoje zdravotnickych sluzeb, omezeny pocet poskytovateld
zdravotni péce anedostatek finan¢nich prostfedkd jak pro samotné
pladnovdni, tak pro zavadéni inovaci. Na druhou stranu, nelze upfit snahu
zdstupct mensich meést a obci k zajisténi dostupnosti zdravotnickych sluzeb.
Napt. mésta Pacov, Milevsko, Cesky Brod ¢i Semily se ve svych strategickych
pldnech pfimo zameéruji na rozvoj vhodnych podminek pro mald i vetsi
zdravotnickd zarizeni, zlepSovdani jejich stavu a taktéz snahy o propojeni
zdravotnické péce se socidlnimi sluzbami, coz tato mésta vzhledem
ke své velikosti povazuji za nutnost, a diky uzsim vazbdm mezi poskytovateli
uvedenych sluzeb je zde potencidl k realizaci vytycenych opatrent.
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Silné strdnky

Slabé strdnky

- Silngjsi vazby mezi poskytovateli
zdravotnich sluzeb a samosprdvou.

- Mésta si uvédomuji problematiku
starnuti a vylidnovani mensich sidel.

- Vule zdastupcd samosprdavy zabezpecit

zdravotni péci.
- Podpora mezioborové spoluprdce
mezi socidlini a zdravotni péci.

- Slabd rozpracovanost strategickych
pldand pro oblast zdravotnictvi.

- Zdravotnictvi je samosprdvou
vzhledem k jeho regulaci
a financovdni chdpdno jako prilis mdlo
ovlivnitelné.

- Nedostatek financi jako nej¢asteji
zminovand bariéra inovaci.

- Absence kvalifikovanych lidi
pro tvorbu samotné strategie.

- Rozvoj chdpdn jako investice zejména
do provozu zarizeni
a jeho technického vybaveni.

- Omezend dostupnost poskytovateld
zdravotnickych sluzeb a jejich kapacit.

Prilezitosti

Hrozby

- Rozpracovdni oblasti zdravotnictvi
do rozvojovych strategii.

- Vyuziti mensich uzemi pro pilotni
projekty asistivnich technologii
a monitoringu.

- Vytvdareni vhodnych podminek
pro domdci péci.

- Implementace spolecenskych,
procesnich ¢i organiza¢nich inovaci
méneé ndroc¢nych na finanéni zdroje.

- Ruychle se blizici problém stdrnuti
populace povede k nedostatku
kapacit zdravotni péce.

- Nedostate¢né zpracované
strategie mohou vést k problému
¢erpani finan¢nich prostredkd
na nové projekty.

- Snizovdni poctu lékarl
a zdravotnického persondlu

- Zpusob a zmény ve financovani.
a nekoncepénost podpory
ze strany stdtu a kraje mohou vést
k celkové skepsi z pohledu
SaMOospravy.
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5.3 Hlavni zdvéry mezindrodniho srovndni strategickych
dokumentu Smart City

Z analyzy koncepci obci a meést rizné velikosti v nékolika zemich Evropy
plyne, Zze za smart Ize povazovat opravdu velmi r0znorodé koncepty,
které se lisi v zdvislosti na zemi pdvodu daného mésta a na velikosti mésta
a jeho roli v systému verejné spravy v dané zemi. Velmi ¢asto je ,smart” rozvoj
chdpdan prednostné jako udrzitelny rozvoj daného prostiedi (vcetné
provazby s SDGs) a vytvdareni dobrych podminek pro zivot mistnich obyvatel
(zejména severské zemeé a Velkd Britdnie). V mensich méstech se velmi ¢asto
neocCekdvd pocitacovd gramotnost obyvatel, nesdzi se na sofistikovand
technickd Feseni, spiSe se jednd o péci o obcany a jejich plnou informovanost
o tom, jaké sluzby obec <& mésto poskytuje. Rovneéz v zahranici
jsou k informovdni ob¢and hojné vyuzivany socidlini sité, zainteresovanost lidi
na dénf v obci véak evidentné nenf vétsi nez v Ceské republice. V Fadé pripadd
je patrné velmi striktni metodické vedeni pfi tvorbé strategii a kontrole jejich
naplnovdni. Z analyzy plyne, Zze koncept SC tak, jak je obvykle prezentovdn
v Ceské republice, v podstaté jako high-tech fegeni pro velkd mésta, je viastni
pouze nékolika velkym evropskym meéstdm. Zejména z analyzy dokumentd
meésta Barcelony vsak plyne, ze SC je sice dil¢i technologické feSeni vyuzivajici
spoustu obecnich a jingch dat, ale je soucdsti konceptu udrzitelného rozvoje
mésta orientovaného na jednotlivé cilové skupiny ob¢anl - dichodce, rodiny
s détmi, déti ve Skole atd. V nize uvedenych krdtkych informacich
o jednotlivych méstech je ziejmé, Zze podobné jako obce a mésta v Ceské
republice, kladou také mésta v zahranici odlisny ddraz na rdzné oblasti zivota
v obci (jen nékteré maji zcela vyvazeny koncept odpovidajici témer idedini
predstavé udrzitelného rozvoje). Pozoruhodné ovsem je, ze mésta v zahranici,
daleko vice nez v Ceské republice, dbaji na uhlikovou stopu véech &innostf
a hledaji cestu k uhlikové neutralité, kterd je obcasné deklarovdana jako hlavni
cil, ktergy dané mésto (pro své obyvatele) musi dosdhnout.

Ddle jsou uvedeny informace z vybranych meést, jejichz dokumenty byly
analyzovany. Obce a mésta jsou sefazena podle poctu obyvatel
od nejmensich po nejvetsi.
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5.3.1 Faxe, DAnské krdlovstvi

Mésto lezi na vychodeé Ddanského krdlovstvi v oblasti Zealand a zije v ném
priblizné 4 000 obyvatel. Mésto bylo vybrano k analyze zejména pro jeho
pristup k ob¢andm z pohledu eGovernment. Webové stradnky obce jsou zcela
orientovdny na obcéany, obsahuji vS§e, co ob¢an od obce potiebuje a také
vS§e pro komunikaci ob¢ana s obci™. Ke kazdé agendé/oblasti (technickeé
zdlezitosti hraji jen relativné malou roli v celém rozsahu webu) existuji zdsady
prace, oznacené zde jako strategie. Nejednd se o dlouhé materidly,
ale zdsady postupu.

Nepocitd se zde primdrné s uzitim mobilnich aplikaci, i kdyz i to je mozné. Web
je rozdélen na tii Castii 1) obc¢an, 2) politiky/strategie, 3) municipalita.
Na webovych strankdch vsak nejsou informace o hotelich, podnikatelskych
prilezitostech apod, i kdyz je v obci a jejim okoli fada prilezitosti
napr. k turistice. Obec ovsem zverejnuje pravidla pro podnikdni.

Obec vytvari 8 strategil se zameérenim na déti a vyuku, zdravi a wellbeing,
zameéstnanost a integraci, Business development a usidleni se v obci, strategii
pro spoluprdci vice municipalit, Uroven sluzeb - standardy pro jednotlivé typy
sluZeb, technologie a zZivotni prostredi.

Na zdakladé téchto strategii je ndsledné vytvoren prehled sluzeb pro ob&any
v odpovidajicich kategoriich. V prvni jsou zverejnény vSechny poskytované
sluzby, jako jsou pasy, ob¢anské a ridi¢ské prikazy atd. Dalsi kategorii jsou
sluzby orientované na déti a mladistvé pod 18 let. Do této kategorie patfi
informace o S$koldch a zdjmovych organizaci. Ndsledujici  kategorie
se zamérfuje na potfeby a sluzby pro seniory - nabidky pomoci starsim,
domdci péce, pecovatelskd centra, péce zdravotnikd a rehabilitacni sluzbuy.
Dle cilovych skupin je dalsi kategorie vénovand zdravi, nemohoucim lidem,
psychiatrické péci &i socidlné ohrozenym. V kategorii kultura a volnyg cas
je dostupny ,spolecensky portdl” pro zajmové spolky. V dalsi kategorii prdce,
vzdélani, nezameéstnanost, benefity je  ndavstévnik  nasmérovdn,
jak Ize pracovat vobci co délat, kdyz clovék ztratii zaméstndani nebo
onemocnél. Kategorie technologie a zZivotni prostredi se vénuje stavebnictvi,
dopravé asilnicim & moznosti podat zprdvu o problémech. Posledni
a nedilnou kategorii jsou informace z radnice, jako je rozpocet, finance, rady
obc&and méstu a ECO-Ratios.

6 Faxe Kommune (2019). Oficidini webové stranky mésta. Dostupné on-line:
https://www.faxekommune.dk/.
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Popis sluzeb obcandm je tak podrobny, Zze obsahuje napt. pldn deratizace,
informace o tom, jak hldsit uhynuld zvifata, nesprdvné osvetleni
nebo nedostatky v méstském osvétleni atd.

Obec je dokonalou ukdzkou eGovernmentu, komunikace s obcany
a orientace sluzeb na obéany, coz by se mohlo stdt inspiraci pro mésta
aobce Ceské republiky. Zdrovein od obéand neocéekdvd digitdini«
dovednosti. Spise je obec zaméiena na udrzitelny rozvoj uzemi.

3.5.2 Kirchlinteln, Spolkovd republika Némecko

Mésto Kirchlinteln v Dolnim Sasku md& asi 10 500 obyvatel, sestava
ze 17 mensich historickych obci s dlouhou a zajimavou (rurdlni) historii.
Prestoze je toto mésto zarfazeno mezi SC", nezabyvd se tvorbou strategii,
ani nedeklaruje, ze se mistni déni na nejaké zakladd. Na webovych strankdach
mesta™ nebyla nalezena zddnd celkovd ani dilci strategie, neni ziejmé,
zda nékteré projekty jsou financovdany zjingch zdrojd nez vlastnich.
Informace na webu obce jsou poskytovdny obdobné jako je tomu u vétsiny
mést v Ceské republice - nejsou orientovdany jen na obecnf UFad, ale také
na dalsi oblasti Zivota obce/mésta: Zivot v komunité, politika, business
a marketing, rodina a vzdélani, turistika a kultura a dobrovolni hasici.

| kdyz se na webovych strankdch deklaruji informace zalozené na datech,
napf. uzemni pldnovani, zadnd data nejsou na webovych strankdch dostupnd.
Zvlastnosti je spojeni s portdlem, ktery umoznuje carsharing. Webové stranky
jsou dostupné pouze v némeckém jazyce.

5.3.3 Hedensted, Ddanské krdlovstvi

Mésto Hedensted lezi ve stfednim Jutlandu, v Ddnském krdlovstvi.
Md& 11 000 obyvatel. Celd Municipalita Hedensted vznikla reformou verejné
spravy v Danském krdalovstvi v roce 2007 a zahrnuje dalsi okolni mensi mésta
(celkové md& cca 46 000 obyvatel). Mésto se Fidi méstskou strategii, kterd

7 EU Smart Cities Information System (2018). Cities participating in EU initiatives. Dostupné
on-line:
https://smartcities-infosystem.eu/library/resources/cities-participating-eu-iniatives.

8 Gemeinde Kirchlinteln (2019). Oficidlni webové stranky mésta. Dostupné on-line:
https://www.kirchlinteln.de.
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je zpracovdna na obdobi 2015-2029™ a kterd je aktualizovana kazdé Ctyfi
roky. Cilem mésta je stat se rozvijejici se rurdIni komunitou.

Vize je zalozena na aktivni a navzdjem se podporujici komunité, ve které
je vyznamnd pozornost vénovdna podpore rozvoje podnikdni. Vedle hlavni
strategie md meésto zpracovanou rovnéz Agendu 21 na roky 2016-2020,
strategii pro rozvoj eGovernmentu, strategii pro podporu denni péce o starsi
obcany, vzdéldvaci politiku, krizovy pladn do roku 2022 (feSeni krizovych
situaci), zdasady socidlni prace a zdravotni péCe a POH do roku 2024.
Municipalita trpi odchodem mladych lidi. Z tohoto ddvodu chce vytvorit
prilezitosti pro podnikdni a pritdhnout obyvatele do mésta. Vedle podpory
podnikdni se proto zameéfuje na dobré podminky pro zZivot ve mésté, vcetne
moznosti pro traveni volného ¢asu, na vzdeéldvani, zaméstnanost a socidlni
peci.

Mimorddnou pozornost zasluhuje mistni plan vzdélavani, ve kterém je uveden
jak obsah vzdélavani, tak odpovédnost radnice za urcity typ a obsah
vzdélavani na mistnich skoldch.

Mésto Hedensted i pres to, Ze se jeho strategie zaklddd na urcitych datech
a stanovuje indikatory plnéni, které ndsledné kontroluje, neprojevuje nijak
Jdigital friendly® a nezverejnuje zddnd data. Radnice je vSak precizni
v komunikaci s ob¢any. K tomu vyuzivd vSechny dostupné kandly.

Hlavnim zdrojem informaci jsou webové stranky? se vSemi informacemi,
potfebnymi pro obcany - vse je zaméreno na cilové skupiny a zivotni situace.
Webové stranky nemaji ,osvétovou® roli informovdni navstévnikd/cizinc
o komunité, ale roli sluzby mistnim ob&andm, coz se mUze stdt inspirativnim
piistup pro mésta a obce v Ceské republice. Je mimorddné rozsahly.
Zverejnéno je vse, co je mozné, véetné Uzemnich pladnd. Webové stranky vsak
nejsou datové orientovany - GISy zde, oproti prostiedi v Ceské republice,
nejsou bézné. Zdalsich komunikacnich kandald je wvyuzivdn Youtube
(80 sledujicich), Facebook (5600 fanouskl), Instagram (1700) a LinkedIn
(100). Z popularity téchto médii je zfejmé, ze ani velkd snaha radnice
o informovdni ob&and nemd mimorddnou odezvu (tj. mdalo aktivnich obcanl
nenf jen v Ceské republice). Ddle jsou pro ob&any dostupné mobilni aplikace
pro turistiku a cyklistiku.

" Hedensted Kommune (2019). Oficidini webové stranky mésta. Dostupné on-line:
https://www.hedensted.dk/politik/planer-og-politikker/planstrategi.

120 Hedensted Kommune (2019). Oficidinf stranky mésta v anglickém jazyce. Dostupné
on-line: https://www.hedensted.dk/english.
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5.3.4 Stirling, Spojené krdlovstvi Velké Britdnie a Severniho Irska

Stirling je historické mésto uprostfed Skotska. M& cca 36 000 obyvatel,
pricemz celd spadovd oblast md pres 90 000 obyvatel. Ve mésté je pomérneg
vyznamnd univerzita a mésto je rovnéz proslulé historickymi pamdtkami.

Méstskd rada se fidi fadou strategickych dokumentd™. Zastresujici
je strategie udrzitelného rozvoje. Jejimi souc¢dstmi jsou cirkuldrni ekonomika,
udrzitelnd doprava (v€etné carsharingu), udrzitelnd komunita, opatreni
spojend s klimatickou zmeénou, zachovdanim biodiverzity a dalsi. Soucdsti
strategického rozhodovdni radnice je rovnéz princip SC, ICT strategie mésta
nebo fairtrade jako soucdst verejnych zakdzek meésta.

Nejpodrobnéji zpracovanou strategii je strategie pro lokdlni dopravu,
kterd byla zpracovdna na roky 2017-2027. Oblast Stirling patfi
dostupnosti lékarské péce, ato kvlli relativné velkym vzddlenostem a bézngm
dopravnim obtizim. Napf. se zde konstatuje, Zze jedna z péti rodin v okoli
Stirlingu nemd auto, jen Cdast (neceld polovina) déti chodi do Skoly pésky,
jednu pétinu vozi rodiCe a jedno dité z deseti jezdi autobusem. Na verejnou
dopravu je odkdzdna znacnd &dst obyvatelstva. Obec usiluje o zlepseni
dopravniho spojeni s tim, Zze bere v Uvahu skotské ndrodni indikdtory,
ke kterym realizaci své politiky prispivd. K nim patfi omezeni dopravni
kongesce, snizeni smrtelngch nehod na silnicich, zlepSeni kvality verejnych
sluzeb a stavu prostredi dle vnimdni obyvatel, zlepSeni stavu mistnich
zelenych ploch, prispévek ke snizeni skotské uhlikové stopy, zvyseni
potencidlu pro vyuziti verejné nebo sdilené dopravy pro cesty do prdce,
moznosti pro sport a fyzickou aktivitu (vCetné zvySeni podilu déeti
s odpovidajici vahou, resp. bez nadvdhy), zvyseni podilu mladych lidi
na dalsim vzdélavdni a ziskavani praxe nebo prdce.

Pou¢ny je zpUsob, jakgm (relativné malé) meésto Stirling uvazuje
o propojeni zejména dopravnich pldnU s okolim celé rurdini a nesnadno
dostupné oblasti. SC chdpe radnice jako moZnost vyuzit rychly rozvoj
technologii k rizeni dopravy, ,v¢etné redukce pozadavk( na dopravu®.
Predpokladd se vyuziti ICT k Fizeni dopravy, k poskytovani informaci
o potencidlni volbé typu dopravy nebo hospoddrnosti dopravniho provozu.
,Redukce pozadavkl na dopravu® je spojena s Usilim zgjistit kvalitni pokryti
meésta Sirokopdsmovym pripojenim.

121 Stirling Council (2019). OficidIni webové stranky mésta. Dostupné on-line:
https://www.stirling.gov.uk/.
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Kazdd strategie mésta pokrygvd, kromeé hlavniho Ucelu, vzdy nékolik dalsich
oblasti. Napf. v oblasti dopravy a vefejného zdravi byla vytvorena
aje realizovana strategie zeleného verejného nakupovdni a program
efektivni energetické spotreby v dopraveé. V oblasti pristupu ke zdravotni péci
je dUlezity rovnéz akeni plan pro znecisténi z dopravy nebo oblast zlepSovani
efektivity dopravy a sluzeb dostupnosti zdravotni péce.

Ve srovndni s jingmi mésty je pozoruhodnd strategie radnice pro verejné
zakdzky/nakupovdni na léta 2018-2021, kterd zahrnuje vedle dalsich
kritérii fairtrade, udrzitelnost a spole¢enskou odpovédnost (z angl. social
responsibility).

5.3.5 Nitra, Slovenska republika

Nitra je krajské a okresni mésto Slovenské republiky s priblizne
79 000 obyvateli. Lezi na jihu zemg, na stejnojmenné fece.

Zamérem konceptu SC je dlouhodoby a udrzitelny rist a vysokd kvalita zivota
obyvateld v meésté'? Nevyhnutelné je spojeni socidiniho kapitdlu spolu
sinteligentni dopravou, energetikou a informacné - komunikaéni
infrastrukturou. V prosinci 2016 Zastupitelstvo schvdlilo 4 hlavni predméty
z&djmu a k nim prislusné zamery a cile konceptu SC mésta Nitry.

Prvnim hlavnim predmétem zdjmu je Mobilita mésta, do které spadd verejnd
doprava, cyklodoprava a parkovdni. Mezi dil¢i zadméry patfi zavedeni
inteligentni a moderni vefejné dopravy, kterd by si méla poradit s hustotou
provozu, zapojovdni energeticky a emisné méné ndro¢nych druhd vozidel
do méstské autobusové dopravy, nabidka alternativnich druhd dopravy,
moderni a inteligentni regulace statické dopravy v centrdini méstské zéné
a v obytnych souborech, ¢i budovdni parkovacich mist a parkovacich domd.
Cilem téchto zdmeéry je feSeni dopravy - mezi vefejnou a osobni dopravou
a feseni statické dopravy s dobudovavanim parkovacich ploch a parkovacich
domy pfi co nejmensim Ubytku verejné zelené a znehodnocovdni Zivotniho
prostredi.

Druhym predmétem zd&jmu je Zivotni Uroven, ktery se zabyvd verejngm
osveétlenim, osvétleni budov ve vlastnictvi mésta, osvétleni bytovych domu
a sportovist. Do tohoto zdmeéru je pldnovdna modernizace verejného
osvétleni s inteligentnim monitoringem a Fizenim svitidel, svételny znackovy
systém mésta a modernizace osveétleni v budovdach ve vlastnictvi mésta

122 Nitra Smartcity (2019). Oficidini stranky mésta. Dostupné on-line:
https://www.nitrasmart.sk/.
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a verejnych prostranstvich (Skoly, organizace, sportovni objekty apod.).
Hlavnim cilem tohoto zdmeéru je vytvoreni moderniho osvétleni zaméreného
na nové technologie snizujici provozni ndklady, tepelné emise a ztraty.

Tretim oblast zdjmu mésta je Inteligentni energie, do které patfi zpracovani
komundiniho odpadu, hospodareni s vodou a teplem'™. Mezi hlavni aktivity
patfi  zpracovdni prUrezové technicko-ekonomické studie s dOrazem
na potencidlni  vyuziti obnovitelngych zdroj0 energie, zavedeni novych
technologii  zqjist'ujicich vlastni obnovitelné zdroje energie, vytvareni
energetickych zdasob pro provozni potreby mésta ¢i energeticky inteligentni
dopravni systémy, domy a budovy. Meésto timto zdmérem sleduje
zefektivnéni, modernizace a zlevnéni zdsobovdni energiemi z centrdlnich
zdrojU, energetické zhodnoceni vstup0, aplikace systémovych opatreni
pro likvidaci, sbér a vyuziti destové vody c¢i vytvoreni potencidlu uspor
ziskanych synergii pfi centrdlnim fizeni vSech Cinnosti z pohledu energetiky
na strané vyroby i spotreby.

Poslednim vytycenym predmétem zdjmu je Energeticky management,
zabyvajici se energetickou UCinnosti a bezpe&nosti meésta, elektronizaci
sluzeb, informaci a komunikaci. Mezi dil¢i zdméry je zafazeno zpracovani
projektu centrdlniho sledovdni a fizeni spotifeby méstskych budoyv, inteligentni
fizeni a dispecCink energetickych zafizeni meésta, elektronizace sluzeb
poskytovanych  obyvateldm meésta a  elektronizace  komunikace
a informovanosti. Cilem téchto zdmérd je optimalizace energetické
ndro¢nosti a spotfeby meésta, vytvoreni systému kontrolované energetické
bezpecnosti mést a poskytovdni adekvatniho komfortu obyvatelim meésta pri
zajistovani komunikace s méstem vcetné snizeni zatizenosti administrativniho
apardtu.

Jednotlivé zdméry jsou promitnuty v akénich planech, jejichz podminkou
naplnéni je soulad s dalsimi dokumenty a koncepcemi mésta vcéetné jeho
rozpoctu. SC strategii Ize rozhodné povazovat za inspirativni v fadé reSeni
dil¢ich zdméru jako je napf. zpracovdni komundiniho odpadu na energetické
vyuziti - nabijeni baterii pro provozni potfeby mésta zpracovdanim
komundlniho odpadu, elektronicky monitoring vozidel ¢i on-line napojeni
na webové rozhrani mésta v rdmci elektronizace sluzeb meésta svgm
obyvatelim.

125 Nitra Smartcity (2018). Koncepcia Smart City mesta Nitra pre tvorbu Strategického planu
Smart City mesta. Odbor rozvoja a stratégie, Nitra. Dostupné on-line:
http://www.smartcityvpraxi.cz/prezentace/Konference Smarcityvpraxilll/Jozef Dvonc 201

8.pdf.
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5.3.6 Santiago de Compostela, Spanélské krdlovstvi

Santiogo de Compostela je mésto ve Spanélském krdalovstvi. Od roku
1982 je hlavnim meéstem autonomniho spolecenstvi Galicie. Zaujimd plochu
223  km® acitd pres 95000 obyvatel. Od stiedovéku je jednim
z nejvyznamnéjsich poutnich mist Evropy. V roce 2000 bylo spolu s Prahou
Evropskym hlavnim méstem kultury.

V rdmci svych SC aktivit se mésto prihldsilo do projektu Smart Together
v radmci programu H2020 - Smart and Inclusive Solutions for a Better Life
in Urban Districts probihajicim od prosince 2016 do ledna 2021. Jeho pilotnimi
projekty jsou Mnichov, Viden a Lyon. V rdmci tohoto projektu mésto
vypracovalo podrobny dokument pro rozvoj mésta - Integrated Replication
Strategy Santiago de Compostela (posledni verze je z brezna 2019). Smart
aktivity, popsané v dokumentu, vychdzi ze strategie Smart Together zahrnujici
vSéechny relevantni ¢&innosti samosprdvy v oblasti angazovdni obcand,
energetické regulace, méstské Cdasti s nizkymi ndklady na energii a vytapéni,
spravu dat a chytrou a dlouhodobé udrzitelnou mobilitu. Sou¢dsti dokumentu
je i souhrnny prehled vSech dosavadnich aktivit v téchto oblastech. Vyrazny
podil dokumentu tvori podrobny popis krok( v feseni uvedenych Sesti oblasti.
Zahrnuji bvodni prehled, externi a interni analyzu, analgzu SWOT, systémovou
analyzu, obchodni model, pldn realizace a seznam indik&tord. Smart Together
nezahrnuje zdravotnictvi a socidlni sluzbuy.

Takto precizné vypracovany dokument by mohl slouzit jako ndvod
pro ¢teni strategické dokumenty mést Ceské republiky. Po jeho prec¢tent
zisk& Ctendr podrobny prehled o vSech aktivitdch v oblasti SC. Dobrgm
prikladem vhodngm k ndsledovdni jsou navrhovand a realizovand
opatieni pro provoz historického mésta. Jednd se o zavedeni e-mobility
a omezeni provozu privdtnich vozidel v historické ¢dsti mésta.

5.3.7 Limerick, Irskd republika

Limerick je treti nejvétsi meésto Irska a nachdzi se na zapadé Irské republiky.
V jeho metropolitni oblasti zZije 162 000 obyvatel, ve mésté samotném
pak 96 000 obyvatel. Jednd se o rychle se rozvijejici mésto kladouci diraz
na moderni technologie a digitalizaci.

Mésto Limerick je zajimavym vzorkem z oblasti SC zejména pro pristup,
ktery byl zvolen. Zakladnim pilifem celého SC je digitalizace. Zda je to pristup
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vhodné zvoleny, je otevieno verejné diskuzi. Na webovych strankdch mest'
je sekce SC pristupnd pod zdalozkou Rostouci Limerick (z angl. Growing
Limerick), kde je doslovné napsdno, ze ve mésté probihd ,renesance” v rdmci
pldnu Limerick 2030 a ta nabird na rychlosti. Jednd se v zdsadé o digitdlni
strategii za ucelem podpory chytrého udrzitelného mésta. SC jako takové
(resp. strategie SC) je rfeseno v ramci tohoto dokumentu ,Limerick 2030
Cilem strategie je napldnovdani a rozvoj klicovych strategickych oblasti
ve mesté a okoli, které budou fungovat jako sty¢né body pro rozvoj podnikdani
a investic. Cile jsou:

1) vznik 12 000 novych pracovnich pozic,
2) urychleni ekonomickych investic,
3) zajisténi a doruceni klicovych lokalit,

4) do roku 2030 vytvorit z mésta Limerick predni ekonomickou velmoc Irské
a Evropské ekonomiky.

Vyznamnou soucdsti celé strategie Limerick 2030 je prdvé realizace SC
prostrednictvim digitalizace. Limerick je prvnim méstem v Irsku, které vytvorilo
Ufednickou funkci zamérenou cisté na digitdaini technologie a digitalizaci
- Chief Digital Officer (volné prelozeno jako Vedouci digitalni urednik). Cilem
je dosdhnout digitalizace mésta jako takové, podporu adekvatni
infrastruktury, ne o pouhou podporu agend digitalizace v rdmci Uradu.

Jak jiz bylo receno, strategie Smart Limerick v radmci Limerick 2030, je cilena
na digitalizaci, tento smér je ddle rozdélen na celkem deset programd,
prostrednictvim kterych bude této digitdini transformace dosazeno. SC
strategie mésta je kromé cile digitalizace a desiti program0 déleno na pét
podporovanych SC oblasti: 1) Leadership and Governance (vedeni a fizeni
mesta), 2) Stakeholder Engagement and Citizen Focus (zapojeni
zainteresovanych skupin a zaméfeni na obc¢any), 3) Integrated ICT
Infrastructure (integrovand infrastruktura ICT), 4) Effective Use of Data
(Efektivni nakladdani s daty) a 5) Level of Smartness (Uroven chytrosti).

Ddle je strategie délena na Sest domén: 1) Economy & Innovation (Ekonomika
ainovace), 2) Community & Citizenship (Komunita a obcané),
3) Culture & Entertainment (Kultura a zdbava), 4) Movement & Transport
(Pohyb apreprava), 5) Urban Places & Spaces (Vefejny prostor)
a 6) Environmental Practices (Zivotnf prostiedr).

124 Smart City Limerick (2019). Dostupné on-line:
https://www.limerick.ie/business/growing-limerick/smart-city.
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Deset programu, které povedou k naplnéni této strategie jsou: 1) participace,
2) marketing, 3) integrace sluzeb, 4) digitalniinfrastruktura, 5) data, 6) digitalni
transformace, 7) inovace, 8) strategie Ufadu, 9) vedeni mésta a vyzkum
a rozvoj.

Lze jednoznacné fFici, ze pristup ke SC mésta Limerick, tj. zaméreni
se na digitalizaci, je jednoznaéné wvyuzitelny také pro mésta v Ceské
republice.

5.3.8 Pforzheim, Spolkovad republika Némecko

Pforzheim je némecké meésto se 125000 obyvateli lezici v Badensku-
Wuirttembersku ve Spolkové republice Némecko mezi mesty Stuttgart
a Karlsruhe. Zndmé je predevsim koncentraci vgroby Sperkd a hodinek.

Mésto bylo vybrdano k analyze zejména proto, jak chdpe digitalizaci a také
jakym zpUsobem tvori strategii. Je zde kladen vysoky diraz na digitalizaci,
kterd se prolind ve vSech oblastech, které si mésto vytycilo jako svij cil
k rozvoji. SC je zde chdpdno jako digitdlni zména - digitalizace v méstském
prostoru. Strategie SC je tvorena jako dlouhodoby Zivy projekt, ktery bude
zahrnovat vSechny niZze uvedené oblasti cinnosti. Mésto ustanovilo nezdvisly
poradni vybor pro digitalizaci - ten ndsledné s politickymi vybory a zapojenim
verejnosti vypracovavd strategie inteligentniho mésta. K tomu jako ndstroj
pouzivd Smart City Days, coz je platforma, ve které se mohou vSichni,
kdo se chtgji podilet na digitalizaci méstského prostoru, propojovat
a vymeénovat si ndpady. Tyto tematické dny vyzaduji aktivni uCast a Ucast
obcant, podnikateld, akademického sektoru a politickych zdstupcd.

Mésto Pforzheim pristupuje k problematice z dostatecné Siroké perspektivy,
¢imz se vyvaruje casté chybé, kdy meésta koncept SC zaméruji pouze
na neékolik Uzkych oblasti. Strategii tak nechybi holisticky pfistup, ktery
zahrnuje vSechna hlediska spolecnosti a nazi se pokryt vsechny relevantni
oblasti Zivota ve meésté.

Mésto se pri tvorbé strategie SC zaméfuje na 8 primdrnich oblasti. Jednd
se o fizeni meésta a eGovernment, inteligentni mobilita, energie a Zzivotni
prostfedi, IT infrastruktura, digitdaini vzdeéldvdani, obchod a pridmuysl, zdravi
achytré budovy. VSechny tyto oblasti maji spole¢nou vysokou miru
digitalizace pro rdzné sluzby poskytované nejen meéstem, ale i integrace
sluzeb poskytovanych stdtem s ddrazem na udrzitelnd a inteligentni feseni.

Inspiraci z tvorby strategii SC pro mésta Ceské republiky je diraz
na digitalizaci, kterd je nejenom pfii¢inou zmén ve spoleénosti, které
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pronikaji do vSech oblasti zivota a mésta, ale mize byt i samotngm
ndstrojem pro zmény ve vSech oblastech zivota. S tim také souvisi status
nezdvislého poradniho orgdnu pro digitalizaci, ktery by se taktéz mohl stdt
inspiraci pfi tvorbé strategif SC.

5.3.9 Oxford, Spojené krdlovstvi Velké Britdnie a Severniho Irska

Mésto Oxford lezici v Anglii v hrabstvi Oxfordshire je se svygmi
160 000 obyvateli prikladem meésta stiedni velikosti. Celosvétove je predevsim
znamé diky své Spickové univerzite, kterd se rfadi mezi nejlepsi univerzity
na svété. Diky tomu Oxford disponuje vysokou koncentraci védeckych
a technologickych zafizeni, coz podporuje vyzkum svétové Urovné
v oblastech, jako je pokrocilé inzenyrstvi, vyroba ¢i life - sciences.

Mésto patfi podle UK Smart Cities Index mezi nejlepsi britskd chytrd mésta.
Toho je docileno zejména vytvorenim a plnénim strategického planu Oxford
City Council Corporate Plan 2016-2020 s pfidomkem ,Budovdni svetového
meésta pro kazdého?¢ Strategie je tvorena a podporovdna tzv. Oxfordskym
strategickym partnerstvim (OSP), skupinou spolupracujicich organizaci
z verejného  sektoru, akademické obce, podnikatelskych  subjektl
a dobrovolnych a komunitnich organizaci. OSP funguje jako influencer”,
spojuje organizace, aby pracovaly v partnerstvi, identifikovaly strategické
vyzvy mesta, z nichz bude spoluprdce tézit, a uprfednostiiuje je podle toho,
kde partnerstvi mize prinést nejvétsi hodnotu'” Ke strategickému planu
je vytvaren akeni pldan, pricemz jeho plnéni je vyhodnocovdano v kazdorocné
vyddvané vyrocni zprdave. Impulsem ke tvorbé strategie byl mimo jiné fakt
ve Velké Britdnii, kde méstské a okresni rady celi masivnimu snizeni
financovani  Ustfedni viddou, prestoze poptadvka po sluzbdch meésta
se neustdle zvysuje.

Strategicky pldn stanovuje vizi a strategii se zameérenim na pét propojenych
priorit, které se zabyvaji klicovymi potrebami mésta. Hlavni vizi strategie
je uCinit z Oxfordu mésto svétové tfidy pro vSechny jeho obcany.
To je chdpdno jako vytvoreni mista, ve kterém lze Uspésné Zit, pracovat

125 Oxford City Council (2017). Oxford named as one of Britain’s smartest cities. Dostupné
on-line:

https://www.oxford.gov.uk/news/article/566/oxford named as one of britain s smarte
st cities.

260xford City Council (2016). Oxford City Council Corporate Plan, 2016-2020. Dostupné
on-line: https://www.oxford.gov.uk/downloads/file/1756/corporate plan 2016-20.

127 Oxford Strategic Partnership (2019). Dostupné on-line: https://www.oxford.gov.uk/oxsp/.
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Ci podporovat lidi, aby dosdhli svého potencidlu, a vytvorit mésto se silnou
mistni ekonomikou, ve kterém mohou vsichni jeho obyvatelé prosperovat.

Hlavni vize se ddle déli na dva pilite, a to partnerstvi a decentralizace.
Partnerstvi se projevuje v jiz vyse zminéné tvorbé strategie a je zalozeno
na budovdni silngch a ucinnych vazeb s podniky, komunitami, dobrovolniky,
univerzitami a verejnym sektorem spojujicim investice a sluzby.
Decentralizace je chdpdna jako spoluprdce se sousednimi radnicemi
a partnery s cilem zajistit, aby mélo meésto vetsi kontrolu nad rozhodnutimi
o investicich a sluzbdach.

Na tyto vize a pilife navazuje pét definovanych priorit, mezi které patfi ziva
a udrzitelnd ekonomika, feSeni potreb bydleni, silind a aktivni spolecenstvi,
Cisté a zelené mésto, Ucinnd a efektivni radnice.

Kazdd z priorit ma 5 hlavnich cild, vychdzi z klicovych faktd jednotlivych
oblasti a resi definované problémy mésta v této oblasti. Ndsledné prindasi
seznam klicovych resSeni s cilovym stavem. Cilovym stavem meésta u priority
LZiva  a udrzitelnd ekonomika” je inteligentni a podnikatelské mésto
s prosperujici mistni ekonomikou podporované zlepsenou infrastrukturou,
Skolenim a dovednostmi. Priorita ,feSeni potfeb bydleni” se zaméruje
na zlepsSeni pristupu obyvatel mésta k cenove dostupnym a kvalitnim domdm
v dobrém prostredi, které je blizko k pracovnim mistdm a sluzbdm. Priorita
,Silnéd a  aktivni spolecenstvi” se zaméfuje na vytvoreni spolecCensky
soudrznych a bezpecnych spolecenstvi. Cillovym stavem priority zamérené
na ,Cisté a zelené meésto” je vytvoreni atraktivniho a cCistého meésta, které
minimalizuje dopad na zivotni prostfedi snizovdnim uhliku, odpadu
a znecisténi. Posledni priorita ,u¢innd a efektivni radnice” cili na podobu
radnice jako organizace zamérené na zdkaznika, kterd poskytuje
efektivni a vysoce kvalitni sluzby, které vyhovuji potrebdam lidi.

Strategicky pldn je prikladem velmi kvalitné strukturované strategie
s vysokou vystiznosti vize, faktl, problémU mésta, priorit a reseni
k dosazeni hlavnich i jednotlivgch cil0, které jsou odpovédné definovdny
pomoci partnerské spoluprdce mnoha subjektu z rdznych sektors. Kladem
je taktéz struénost strategie, kterd je koncipovdna na 20 stran, ajeji
¢tivost. Inspirativni je taktéz komplexnost strategie s holistickym
pristupem, ve které jsou vSechny priority navzdjem provdazdny,
COz se projevuje v zaméreni strategie na obyvatele mésta a snaha
o maximdlini vytvdreni podminek ve prospéch svych obcanu.
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5.3.10 Tampere, Finskd republika

Mésto Tampere lezi v jizni casti Finska, md& 225 000 obyvatel. Jednd
se o specifické mésto, které se vyznacuje pomeérné nizkou hustotou obyvatel
(kolem 300 obyv./km?), vétsina lidi bydli ve velmi malych bytech. Mésto
se prezentuje prostrednictvim webovych stranek, které jsou v plné verzi
k dispozici v anglickém jazyce',

Mésto je Fizeno vsouladu s meéstskou strategii do roku 2030, kdy
vizi 2030 je ,Tampere - nejlepsi mésto pro vas®

Strategie se tykd ndsledujicich oblasti: technologického rozvoje, zmény
podminek pro prdci, urbanizace, globalizace, spoluprdce mezi mésty, posileni
obcanské spolec¢nosti, zmény klimatu, dostupnosti zdroj0 a bezpecnosti
prostredi.

Strategie je ¢lenéna do nékolika smérd rozvoje:

e Podpora rozvoje - vzdélavani a sdileni zkusenosti, kreativita a inovace,
urbanizace a udrzitelny rozvoj.

e Podpora dobrych podminek pro zivot - vyuzivani nejlepsi dostupné
praxe, prednostni vyuziti digitdinich sluzeb, vyborné vysledky
ve vzdelavani, flexibilni podminky pro studium a zameéestndni.

e Podpora rozvoje meésta - mezindrodné atraktivni mésto znalosti,
zajimaveé podminky pro podnikdni, kreativitu a inovace, nejatraktivngjsi
mesto severu Evropy, propojené se svétovymi metropolemi, zdroven
mesto s dobrymi podminkami pro zivot 300 tisic obyvatel.

e Uhlikové neutrdlni mésto - lidr v oblasti inteligentni a udrzitelné dopravy
a udrzitelného rozvoje mésta.

K témto smérdm rozvoje jsou stanoveny indikdtory, vétsinové orientované
na dobré podminky pro Zivot. Pomérné mald pozornost je vénovdna
technické infrastrukture, vSe je orientovdno na obc¢any. Zvldsté pozoruhodné
je zaméreni sluzeb pro starsi obcany tak, aby co nejdéle mohli zistat
doma a dostali doma potirebnou pomoc a péci.

Cdst strategie je orientovéna na digitdini sluzby - tyto sluzby by mély byt
poskytovany tak, aby véetsina firem mohla fungovat digitainé a vyrazné rostl
podil digitdlnich sluzeb na celkovém mnozstvi sluzeb.

Tampere md také samostatnou strategii udrzitelného rozvoje do roku 2030,
jejimz cilem je ,Udrzitelné Tampere 2030 - K uhlikové neutrdinimu meéstu®.
Strategie obsahuje orientaci na ochranu pfirody, efektivni vyuziti prirodnich

128 City of Tampere (2019). OficidIni stranky mésta. Dostupné on-line: https://www.tampere.fi.

178



ovaz mest a Obey

G Evropska unie 5
* * Evropsky socialni fond ” SMART Cesko
P x Operacni program Zaméstnanost Mo

CESKE REPUBLIKY

zdrojU a snizovdani emisi znecistujicich latek a sklenikovych plynd. Vedle
politiky zivotniho prostfedi mésta Tampere do roku 2020 je strategie
realizovdana prostrednictvim Dohody o energetické Ucinnosti mésta 2017-2025
a urbdanni politiky na léta 2018-2021. Mésto Tampere md také dalsi dilci
strategie, naprt. pro rozvoj sportu do roku 2025 nebo pro rozvoj dopravy
do roku 2023. Podminky pro spokojeny zivot, digitalizace a co nejmensi
uhlikovd stopa jsou nejvyznamnéjsimi dilcimi cili realizace vSech politik.

5.3.11 Espoo, Finskd republika

Espoo je mésto na jiznim pobrezi Finské republiky. Spolu s Helsinkami, Vantaa,
se kterymi sousedi, a Kauniainen, které obklopuje, tvori helsinské soumeésti
Velké Helsinky. Mésto se rozklddd na 528 km? z ¢ehoz 216 km?* jsou vodni
plochy. Ve mésté Zije asi 270 000 obyvatel, ¢imz se ve velikosti ve Finské
republice fadi na druhé misto za Helsinky a pfed Tampere. Espoo ndlezi
do provincie Uusimaa. Ve mésteé sidli Helsinskd technickd univerzita.

Mésto md pevny zdklad pro tvorbu a aplikaci FeSeni inteligentnich mést se
zamérenim na pristup obyvatel k podpUrngm technologiim. Napfiiklad
rozSifeni mobilniho Sirokopdsmového pripojeni bylo znacné podporeno
rozhodnutim finské viady v roce 2010 ucinit z n&j zdkonné pravo pro obyvatele
Finské republiky (republika md& nyni druhé nejvyssi prijeti Sirokopdsmového
pripojeni na sveté. Vice nez polovina jeho domovd ma pripojeni 100 Mbps).'

Mésto Espoo md zpracovanou strategii mobilnich Sirokopdsmovych siti pristi
generace a zahdjilo trilety pilotni projekt, ktery spojuje spolecnosti
a vyzkumné instituce s prislusSnymi odborngmi znalostmi pro prdci na tomto
problému. Projekt Lux Turrim 5G, je veden spolecnosti Nokia Bell Labs
azkoumd vyuziti  novych inteligentnich LED osvétlovacich sloupd
jako 5G vysilacich stanic, které by tvorily sit” schopnou zpracovdavat stovky
megabitd mobilnich dat za sekundu (samotné inteligentni osvétleni ma
opodstatnéni, protoze mésto md v urcitych obdobich roku pouze 7 hodin
denniho svétla).

Hlavnim didvodem vybéru tohoto mésta je zapojeni univerzit do smart
reSeni ato, ze meésto Espoo bylo vyhldseno Intelligent Community
of the Year 2018. Forum The Intelligent Community Forum vyddvd
kazdoroc¢ni vybér sedmi rdznych komunit, o nichz se domnivd, Ze dosdhly
urcité urovné smart feseni zpUsobem, jakym reaguji na vyzvy globalizace

129 |Intelligent Community Forum (2019). Intelligent Communities - Espoo. Dostupné on-line:
https://www.intelligentcommunity.org/espoo.
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a urbanizace, nebo ekonomiky Sirokopdsmového pripojeni® Vybér komunit
pro rok 2018 je zverejnén® na internetovych strankdch bee smart city.”?

Ve snaze posilit ekonomiku, vedeni mésta Espoo podepsalo spoluprdci se Sesti
nejvetsSimi mésty v zemi. Tato spoluprdce a spolecnd strategie usiluje
o vytvoreni inteligentnich méstskych reseni nejen pro nejdilezitéjsi méstské
problémy ve Finské republice, ale také pro dosazeni zisku pro vsechny
zUCastnéné strany a pro podporu budouciho hospoddrského ristu.

Strategie sedmi mést tvofi silnou kulturu otevienosti mezi verejngm
a soukromym sektorem a podporuje prostrednictvim integrovanych reseni
SC inovace a udrzitelnou ekonomiku meést. Silnd spoluprdce mezi viaddou,
podniky a primuyslem, soukromymi institucemi a samotnymi obcany zgjistila
prvek udrzitelnosti rdstu mésta a vyuzivani zdrojd, uspésné prildkala Ucast
na akcich k udrzitelnosti a zapojila oblany do prdce na projektech
udrzitelného rozvoje.

Vzdeldvaci systém ve mésté Espoo se zaméfuje na obcany kazdého véku
ana to, aby vzdeldvani hrdlo aktivni roli v ekonomice mésta i v jeho
budoucnosti. Nejprve bylo zalozeno pét start-up0 vyuzivajicich principy
nového vzdélavani (new education-based startups) a ndsledné byl pilotne
zahdjen program KYKY Accelerated Co-Creation program. Jednd se o model
navrzeny studenty, uciteli, podniky a komunitami ve spolec¢né snaze umoznit
podnikdm v oblasti technologického vzdélavani experimentovat
se vzdélavacimi produkty a sluzbami uvnitr skol.

Chytré sluzby v radmci Skol jsou realizovdany tak, Zze rozhodnuti o strukture,
metodé a cili vzdéldvani jsou prijimdna spoleéné: mezi Skolami
a zu€astnénygmi firmami. Zapojené skoly se stavaji zivgymi laboratoremi tak,
aby se studenti dozvédeli o budoucnosti uplatnéni svého vzdélavani na trhu
prace primo ve firmdch, které maji rediné prostredi, ve kterém mohou studenti
otestovat praktické uplatnént.

Do spoluprdce se od roku 2016 zapojilo ¢tyricet skol, a celkem 33 000 lidi.
Vysledky spoluprdce maijiijing, nez financ¢ni prinosy: program vedl ke zvyseni

B30 Intelligent Community Forum (2019). The Broadband Economy. Dostupné on-line:
https://www.intelligentcommunity.org/the broadband economu.

131 Poradi umistént: (1) Chiayi City, Tchaj-wan, (2) Espoo, Finsko, (3) Hamilton, Ontario,
Kanada, (4) lpswich, Queensland, Austrdlie, (5) Tainan City, Tchaj-wan, (6) Taoyuan,
Tchaj-wan, (7) Winnipeg, Manitoba, Kanada.

132 bee smart city (2018). Announced: The TOP7 Intelligent Communities of the year 2018.
bee smart city. Dostupné on-line: https://hub.beesmart.city/stratequ/the-intelligent-
community-forum-names-the-top7-intelligent-communities-of-2018.
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digitdInich dovednosti student i ucitel0 a také k novému chdpdni podnikani
ve skoldch pod znackou: ,Co-Created with City of Espoo”.

Espoo se velmi zamérfuje na koncept spoluvytvdreni vzdeldvdni. Ma nekolik
projektd  zalozenych na muyslence propojeni spoluprdce student(
s vyzkumnymi pracovniky a odborniky z oboru, véetné kurzu ,Aalto University
Product Development Project®'®

Spole¢nost Aalto Design Factory sidli v Espoo Innovation Garden,
kde provozuje tento projekt od roku 1997 - Samotné mésto se zucastnilo tim,
Ze studentdm byla nabidnuta moznost pracovat na mnoha skutecnych
projektech velkych podnikd s velmi pozitivnimi vysledky.

Univerzita Aalto v rdmci smart pristupu spolupracuje se tremi Spickovygmi
finskymi univerzitami, Helsinskou technickou univerzitou, Helsinskou $kolou
ekonomie a Helsinskou univerzitou uméni a designu, kterd byla zalozena
za UCelem podpory vzdélavani a vyzkumu napti¢ rzngmi obory. Klicové
oblasti jsou chdpdny jako holistickd SC strategie: ICT a digitalizace, udrzitelné
materidly a udrzitelné vyuzivdni prirodnich zdrojd, energetickd reseni, zdravi
a blahobyt tzv. wellbeing.

Sekunddrni vzdélavani je obecné ve Finsku kvalitni, coz dokladaji vysledky
studentd a Uroven vSeobecného vzdéldni. Nicméné v Espoo tento systém
prepracovali tak, ze zaclenili akademické pracovniky a primyslové
profesiondly do nového modelu vzdéldvdani nazvaného School as a Service.

Tento model méni zpUsob, jakym je skola definovdana: z pouhého fyzického
prostoru - po sit' vzdéldvacich zdrojd, vcetné vysokoskolskych instruktorQ,
uCeben a laboratofi. Tento model je také rozvijen ve spoluprdci studentd
ajejich ucitell, jejichz uloha se méni od tradi¢niho poskytovatele znalosti
smérem k provodcim® (resp. spise mentor0m), jejichz cilem je pomoci
studentOm najit sprédvnou metodu uceni.

VySe uvedené programy vedou studenty k tomu, aby dokoncili své stredni
vzdéldni a pokracovali na trhu prace v primyslu, nebo akademickeé sfére, coz
predstavuje Ucinny boj s nezameéstnanosti.

Dalsi program, ktery byl zahdjen vroce 2015, poskytuje sluzby
nezameéstnanym obcantm, ktefi maji minimalni vzdéldani. Napriklad zkusebni
stdze na vhodnych mistech, (napf. ve velkych ndkupnich centrech Espoo). Tito
lidé jsou pak wvyskoleni nejen v pozadavcich zaméstnavateld

135 bee smart city (2017). Multiple Benefits of Smart Lighting Solutions in Smart Cities.
Dostupné on-line: https:.//hub.beesmart.city/solutions/the-multiple-benefits-of-smart-lighting.
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(resp. kompetencich budoucich zameéstnancd) na tuto prdci, ale také v tom,
jak se maji o pracovni pozici uchdzet po skonceni vzdéldvaciho obdobi.
Do téchto partnerstvi je nyni zapojeno pres sto spole¢nosti a vice nez
130 praktikantd pri hleddni prace. Vzhledem k tomu, Ze maloobchod je jednim
z nejvétsich  zaméstnavateld v Espoo, mélo by toto reSeni slouzit
také k posileni ekonomiky mésta.

5.3.12 Lublin, Polskd republika

Lublin je polské historické mésto lezici ve viychodnim Polsku mezi Varsavou
a hranici s Ukrajinou. S 351 000 obyvateli je 9. nejveétsim polskym mestem
a nejvétsim sidlem vychodné od Visly. Lublin je strediskem Lublinského
vojvodstvi, které md 608 tisic obyvatel soustfredénych v 21 samosprdvnych
jednotkdch o plose 2121 km?2. Patfi mezi nejvice se dynamicky rozvijejici mésta
Polské republiky a md& vysoké hodnoceni diky soustavnému vyvoji, strategické
podpore investory, kvalité Zivota a vysi investic do infrastruktury.

V rdmci SC aktivit se Lublin prezentuje jako Chytré mésto se socidlnim
rozmérem™*. Reaguje tak na pozadavky obcany, ktefi se potykaji s rGznymi
problémy, a to prostrednictvim ndstrojd SC. Byly realizovany projekty
jako Obcansky rozpocet, Zeleny rozpocet a Panel obcana.

Popsany pristup byl uplatnén také v Lublin Development Strategy for 2013-
2020. V porovndni s klasickymi strategiemi meést md rozdilnou koncepci,
strukturu a socidlné zameérenou cestu vytvareni. Angazované osoby nejsou
experti, méststi aktivisté a akademickd komunita, ale bézni obcané mésta.
Strategie urcuje hlavni smeéry rozvoje mésta, ale neobsahuje vycerpdvajici
seznam aktivit, které musi mésto zrealizovat. Naopak popisuje ve zcela
oteviené formé vsechny zmeény potfebné pfi rozvoji Lublinu. SlouZi jako
inspirace pro plany a iniciativy, které zadali obcané.

Socidlni charakter Strategie umoznil zapojeni ob&and do procesu sprdavy
meésta, coz je klicovy predpoklad konceptu Smart City 3.0. ZkuSenosti
z uvedené Strategie byly vyuzity pri tvorbé nové vize mésta - Lublin 2030™°.
V ném meéstskd komunita ziskala podstatné vétsi poradni hlas. Socidlni pristup

134 bee smart city (2019). Smart Lublin: A Smart City with a Social Dimension. Dostupné
on-line: https://hub.beesmart.city/city-portraits/smart-lublin-a-smart-city-with-a-social-
dimension.

135 Lublin (2017). Lublin 2030 - europejska metropolia? Dostupné on-line:
https:.//www.depot.ceon.pl/bitstream/handle/123456789/16243/Lublin%202030%20-
%20wersja%20cyfrowa.pdf?sequence=1&isAllowed=y.
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byl pouzit jiz ve zminéném projektu Obcansky rozpocet, ktery bézi jiz Sest let.
V ném obcané urcuji, k jakym projektdm bude rozpocet pouzit. Zatim bylo
rozdéleno 55 miliond PLN na 884 projektd.

Dalsim krokem byl Zeleny rozpocet, ve kterém obcané spolupracuji
na projektech ozelenéni meésta. Dosud bylo rozdéleny 4 miliony PLN
na 181 projekty.

Zajimavou akci bylo vytvoreni Panelu ob¢ana. Na zdkladé Sirokého vybéru
bylo vybrdano 60 obcant ktefi ziskali Fadu Skoleni a pripravuji doporuceni pro
reSeni konkrétnich problémd mésta. Dosud bylo poddno 255 ndavrhd, z nichz
55 ziskalo podporu a uplatnilo se na 80 %.

Dalsi aktivitou pro podporu iniciativy ob&and je akce FixIT. Je dostupnd pres
webovy browser a mobilni aplikace a umoziiuje rezidentOm ozndmit
problémy a defekty v jejich okoli. Nastaveny postup dovoluje informovat
prislusny Utvar, ktery zodpovidd za feSeni. V Lublinu tak bylo vyreSeno
jiz okolo 10 000 problémd, coz predstavuje 30 % vSech zjisténych.

Velkd pozornost je vénovdna méstské mobilité. Pro jeji zkvalitnéni byla
vytvorena celd rada projektd - Integrovany systém verejné dopravy,
Management dopravniho provozu, Management vefejné dopravy,
Dynamicky informac¢ni systém pro cestujici, Placend parkovaci zdéna,
Lublinské standardy pro chodce a Méstskd jizdni kola.

K podpore ziskavani znalosti slouzi Lublinskd virtudlni knihovna a Lublinsky
digitdIni archiv. K informovanosti obcand prispivd i Lublinsky systém
prostorovych informaci. Dalsim projektem je Elektronicky registracni systém
mestského sbéru odpadu.

Svou budoucnost vidi Lublin v intenzivnim vyuziti modernich technologii,
predevsim IT. K tomu buduje postupné svou infrastrukturu.

Pristup Lublinu ke SC neni komplexni - vénuje se jen nékterym vybrangm
oblastem. Vyjimecny je véak diraz na vyuziti spoluprdce s ob&any.

5.3.13 Bristol, Spojené krdlovstvi Velké Britdnie a Severniho Irska

Mésto Bristol je s poc¢tem 459 000 obyvatel nejvetsSim meéestem jihozdpadni
Casti Velké Britanie a ndlezi mezi 10 nejvyznamnym meést celého kralovstvi®¢
Bristol patfi také mezi nejuspesnéjsi evropskd meésta s ohledem na zapojeni

136 Bristol City Council (2018). The population of Bristol. Dostupné on-line:
https://www.bristol.gov.uk/statistics-census-information/the-population-of-bristol.
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do iniciativ souvisejicich se statusem ,chytrého” mésta podle EU.*’Strategicky
dokument One City Plan - A Plan for Bristol to 2050"® byl vSak vybrdn
k posouzeni z mnoha dalsich dOvodUd. Prvnim je fakt, Ze se jednd o strategii
s dlouhodobou vizi az do roku 2050, ddle skute¢nost, ze se jednd o velmi
aktudIni dokument uverejnény v lednu 2019, a nakonec jedinecny pristup
k clldm udrzitelného rozvoje (SDGs), ktery je detailné popsdn v pomérné
rozsdhlém samostatném dokumentu One City Plan and the Sustainable
Development Goals®®, ktery byl vypracovdan spole¢né s Bristolskou
univerzitou.

One City Approach je vygjimecngm ideovym rdmcem budouciho
rozvoje/vyvoje mésta, pro ktery je klicovy holisticky pristup, propojovani
a aktivni spoluprdce se vSemi stakeholdery, stejné tak jako deklarovand
kazdoro¢ni evaluace/revize dokumentu, aby stdle reflektoval zmény v rdmci
meésta i menici se svét na globdlni Urovni. V ndvaznosti na globdini trendy
je zvlastni pozornost vénovdna vyrovndavdni socidlnich prilezitosti/nerovnosti
a dosazeni uhlikové neutrality.

Strategie se zameéruje na Sest prioritnich témat - zdravi a wellbeing,
ekonomiku, bydleni a komunitni Zivot, (Zivotni) prostredi, vzdéldvdani
a dovednosti a konektivitu® VSechna témata jsou vnimdna jako hluboce
provdzand, cile jednotlivych oblasti i ndvrhy opatreni jsou silné orientovdna
na obcansky zivot ve mésté a komunitu jako takovou, které se mimo jiné
zabyvaji bezdomovectvim, kriminalitou ¢ nezameéstnanosti jako symptomy
spojenymi s problémy socidlni integrace, ekonomické inkluze nebo oblasti
duSevniho zdravi.

Vize mésta v roce 2050 jsou pomerné detailné popsdny v hlavnich Sesti
oblastech, které jiz byly zminény, a tvori hlavni Cdst strategického dokumentu.

137 EU Smart Cities Information System (2018). Cities participating in EU initiatives. Dostupné
on-line:
https://smartcities-infosystem.eu/library/resources/cities-participating-eu-iniatives.

138 Bristol One City (2019). One City Plan - A Plan for Bristol to 2050. Dostupné on-line:
https:.//www.bristolonecity.com/one-city-plan/.

139 Bristol One City (2019) One City Plan and the Sustainable Development Goals. Dostupné
on-line:
https://www.bristolonecity.com/wp-content/uploads/2019/02/0One-City-Plan-Goals-and-the-
UN-Sustainable-Development-Goals.pdf.

10volné prelozeno z: Health and Wellbeing, Economy, Homes and Communities,
Environment, Learning and Skills and Connectivity. Dostupné on-line:
https://www.bristolonecity.com/at-a-glance/.
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Ddle ndsleduje vzdy desetilety plan, jakych cild postupné dosdhnout (pro léta
2019 - 2029, 2030 - 2039, 2040 - 2050).

Hlavnimi vizemi/cili do roku 2050 jsou 1) Bristol jako spravedlivé, zdravé
a udrzitelné mésto. Zminénd vize provdazdna s tématem konektivity (digitdalni
i dopravni), ekonomikou a udrzitelngm zivotnim prostfedim a 2) Bristol
jako mésto nadégji a spolecného usili, kde se kazdy obyvatel podili na Uspéchu
meésta a tézi z ngj"™, coz je spojeno s oblastmi zdravi a wellbeing, bydleni
a komunitni Zivot a vzdéldvdni a dovednosti.

Nejvice inspirativni je zejména uchopeni celé strategie jako Sirokého
ideového rdmce a odvdzné zpracovdni vizi s dlouhodobym vyghledem
az do roku 2050 s fdzovdnim pro kazdou nastupujici dekddu. Fakt,
Ze vyuziti technologii je dUlezity ndstroj, je v rdmci tohoto strategického
dokumentu zcela zjevny, avsak klicovd je zejména silnd orientace na ob¢ana
a komunitu, stejné jako silnd provazba s cili udrzitelného rozvoje (SDGS).
Strategie One City Bristol je skute¢né vyjimecnym strategickym dokumentem,
kde lIze naqjit Fadu necekanych, presto zcela zdsadnich momentd
- napt. v oblasti zdravi a wellbeingu, kdy je jednim z ukazateld/indikatord
snizovdni procenta mladistvych s mentdlnimi poruchami, v oblasti vzdélavani
a dovednosti (ale izoblasti Zivotniho prostfedi a (lokdlni) ekonomiky)
zase schopnost déti absolvujicich zakladni Skolu uvarit pét jidel ze zdkladnich
surovin.

Cely dokument vychdzi z vice jak 60 dil¢ich strategickych dokumentd mésta
Bristol.

3.5.14 Antverpy, Belgické krdlovstvi

S po¢tem 523 000 obyvatel™? jsou Antverpy druhym nejvétsim méstem
v Belgickém krdlovstvi (po Bruselu). Jsou vyznamngm ekonomickym
centrem. Nejsou to vSak pouze diamanty, které mésto proslavily - Antverpy
jsou druhym nejvétsSim pristavem v Evropé a jednim z nejvétSich na svéte.
Antverpy jsou také prvnim belgickym ,chytrym” meéstem'™, jsou zapojeny

MVolné prelozeno z: In 2050, Bristol is a fair, healthy and sustainable city. A city of hope and
aspiration, where everyone can share in its success. Dostupné on-line:
https://www.bristolonecity.com/one-city-plan/.

142 City population (2019). Antwerpen. Dostupné on-line:
https://www.citypopulation.de/php/belgium-antwerpen.php?cityid=11002.

% bee smart city (2018). Antwerp: The European ‘Capital of Things’. Dostupné on-line:
https://hub.beesmart.city/city-portraits/smart-city-portrait-antwerp#SOURCES.
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do tfi evropskych projektd v oblasti SC'* a patfi mezi hlavni evropskd mésta
technologickych inovaci. Diky testovdni inovativnich digitdlnich
a technologickych reSeni z oblasti 10T piimo ve mésté jsou nazyvdany
jako ,.Capital of Things”, kdy tato testovdni, formou zivé laboratofe (living
lab), cili jednoduse na zlepSeni zivota vSech obyvatel mésta. Testovdni
novych SC feSeni s ohledem na jejich (nejen) ndkladovou efektivitu probihd
pfimo v centru mésta, a to ve spoluprdci s akademickou sférou i podnikateli®

Aktivity mésta v oblasti loT jsou cileny na tri hlavni oblasti: Promuysl
4.0 (s ohledem na vyznamné zastoupeni chemického prdmyslu a primuysl
spojeny s pristavem), Smart logistiku (zaméfenou zejména na samotny
pristav a okoli, odkud se stdle dopravuje/distribuuje velké mnozstvi zboZzi,
aby byly uspokojeny potireby/ndaroky obyvatel mésta i soukromého sektoru)
a SC iniciativy zameérené na obcany (zlepSeni kvality zivota obyvatel mésta
ve véech aspektech, zvlasté s ohledem na dopravu a mobilitu a kvalitu
ovzdusi, kterd s intenzivni dopravou ve mésté Uzce souvisi).*

Mésto Antverpy nemd zvldastni strategii pro oblast SC. Hlavni vize a cile mésta
jsou zachyceny ve strategickém pldnu rozvoje mésta (Cdstecné se objevuji
uz v roce 2006 ve strategickém dokumentu ,Urban development in Antwerp
- Designing Antwerp, aktudiné je strategie aktualizovdna s vyghledem
na dalSich 15 let s mottem ,Antwerp, city of tomorrow™, k dispozici
je manazerské shrnuti pripravované strategie® a mnoho dalSich informaci
pfimo na webu mésta™). Silnd provazba s urbanistickou vizi mésta
je sohledem na polohu meésta logickd. Klicovym tématem je zejména

44 EU Smart Cities Information System (2018). Cities participating in EU initiatives. Dostupné
on-line:
https://smartcities-infosystem.eu/library/resources/cities-participating-eu-iniatives.

%5 Antwerp SMART ZONE (2019). What is the Antwerp Smart Zone. Dostupné on-line:
https://antwerpsmartzone.be/en/what-is-the-antwerp-smart-zone.

146 bee smart city (2018). Antwerp: The European ‘Capital of Things’. Dostupné on-line:
https://hub.beesmart.city/city-portraits/smart-city-portrait-antwerp#SOURCES.

%7 Stad Antwerp (2017). Antwerp, City of Tomorrow: The Renewal of Urban Renewal.
Dostupné on-line:

http://www.regionaldesignlab.com/wp-content/uploads/2017/04/09 Van-der-Veken-K.- -
Antwerp-City-of-Tomorrow.pdf.

48 Stad Antwerp (2018). Creating space for the city of tomorrow: Executive summary of the
inspiration memorandum for the new Strategic Spatial Plan for Antwerp. Dostupné on-line:
https://www.antwerpenmorgen.be/files/download/192af871-705d-45c2-ba9c-60336365ac03
49 Antwerpen Morgen (2019). Strategie rozvoje mésta Antverpy - oficidini stranky mésta.
Dostupné on-line:
https://www.antwerpenmorgen.be/projecten/structuurplan-vandaag/media.
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mobilita. SC je vnimdno v souvislostech a s ohledem na redlné problémy
meésta. Antverpy budou meéstem krdtkych vzddlenosti®, cirkuldrnim meéstem,
kde se Setrné hospodafi s prirodnimi zdroji - od vody (z angl. sustainable
and circular water management), energii, odpady, pres stavebni materidly,
az pojidlo (napf. zkracovdni dodavatelskych tetézcl, podpora lokdlni
ekonomiky, urban agriculture). Mésto vyuzije nové digitdlni technologie a data
k zqjisténi bezpec¢ného a odolného meésta, ve kterém obcané, firmy
i navstévnici budou moci vyuzivat vysoce kvalitnich sluzeb a tezit z efektivni
spravy mésta. Antverpy také podpofi rozvoj podnikdni a start-up0
poskytnutim vhodnych docasnych prostor a moznost testovat novd reseni
a business modely v praxi. Za klicové povazuji i zaméreni se na komunitni
vztahy v sousedstvi, zejména s ohledem na podporu lokdIni a sdilené
ekonomiky, decentrdlni energetiky ¢i optimalizaci dopravy v klidu (parkovani).

Antverpy jsou meéstem, které kromé akademické sféry, intenzivné
spolupracuje prdvé se soukromym sektorem, a to zejména diky pristavu,
souvisejicimu ekonomickému klastru firem a obecné silnému postaveni
promyslu. Tato skutecnost je velmi inspirativni a prenositelnd
i do prostredi rady ¢eskych mést pii hleddni cest, jak se stat smart.

5.3.15 Kodan, Ddnské krdlovstvi

Kodan je hlavnim a nejvétsim meéstem Ddanského krdlovstvi. Zije v ném
priblizné 602 000  obyvatel (v celé meéstské  aglomeraci
pres 1000 000 obyvatel).

Hlavni vyzvou mést v 21. stoleti je udrzet ekonomicky rist a zdroven snizit
emise CO,, na coz Siroce reaguje SC strategie meésta®™°. Vizi Kodané, coby
prvniho meésta, které nevytvari emise CO,, je uskutecnit pldn jiz do roku 2025.
Ddnsko je odhodldno se do roku 2050 plné stat nezdvislym na fosilnich
palivech.

Formulaci této vize Kodan podnitila investice jak ze strany obcand,
tak i privatniho sektoru. Mésto je v roli organizdtora a tvirce partnerstvi. Vizi
realizuje masivnimi investicemi do zateplovdani ¢i rekonstrukce domd,
reorganizaci doddvek energie, instalovanim dalsich vétrnych elektrdren
a zménou dopravnich navykd. Soucdsti pldnu je snizit emise o 11000 000 tun.

150 Copenhagen Capacity (2019). Smart City in Greater Copenhagen. Dostupné on-line:
https://www.copcap.com/set-up-a-business/key-sectors/smart-city.
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V rdmci predsevzeti se vyzaduje, aby stiechy vSech noveé postavenych domui
byly osdzeny vegetaci.

Zastupitelé mésta nezapominaji ani na psychické zdravi svych ob&and. A maiji
pro to svUj divod. Prestoze se Kodan kazdorocné chlubi statistikami o vysoké
urovni Stésti, neddavny vyzkum ukdzal, ze 23 % jejich obyvatel trpi casto
stresem.

SC Kodan je Zivou laboratofi pro testovdniinteligentnich technologii pro reSeni
vyzev spojenych s urbanizaci a zmeénou klimatu. Jedine¢ny pfistup k udajim
a efektivni partnerstvi verfejného a soukromého sektoru pfitahuji mnoho
nadndrodnich spolecnosti.

Kodan je SC frontmanem. Je zde testovdno a vyvijeno velké mnozstvi novych
SC technologii a teSeni prirezoveé v odvétvi ICT, stavebnictvi, dopravy
a cCistych technologii, které zahrnuji veSkeré technologie vyroby, pfenosu nebo
uchovdni energie, které jsou méné ndrocné, efektivnéjsi a zachovdvaji mensi
ekologicky otisk nez ty soucasné.™

Uvedené ambiciozni cile a silné politické zaméreni na udrzZitelné spolecenstvi
v ndrodnich a mistnich samospravdch vytvareji motivaci pro rozvoj SC
a pripravuji pbdu pro rozsdhlé testovdni inteligentnich méstskych reseni
v méstském prostredi v rediném Zzivoté.

Kodan se stala preferovanou zivou laboratofi pro testovdni a vyvoj
inteligentnich meéstskych technologii, diky spoluprdci s akademickou
sférou, verejnym sektorem a prumyslem. Ddansko md dlouhou tradici
zapojeni ob&anyd do pldnovdni a rozvoje mést.

Kodan je Zivhou pUdou pro start-upy. Do projektu inteligentnich mést
v Kodani je zapojeno priblizné 250 spole¢nosti. Malé spolecnosti tvori
dveé tretiny odvétvi inteligentnich mést, které nabizeji atraktivni investicni
prilezitosti jakoz i predmosti pro spoluprdci s vefejnym sektorem v Danském
kralovstvi.

Ddnské orgdny po desetileti shromazd’ovaly a uchovdvaly zdkladni udaje
o obcanech, podnicich a nemovitostech, aby digitalizovaly sluzby napftic
spravami a odvétvimi. Novy vlddni program poskytuje volny pfistup
k vefejnym zdrojOm dat s cilem podpofit smart inovace. Tato dostupnost
vysoce kvalitnich zdkladnich Udaji predstavuje jedine¢ny vychozi bod

51 Copenhagen Capacity (2019). Smart City in Greater Copenhagen. Dostupné on-line:
https://www.copcap.com/set-up-a-business/key-sectors/smart-city.
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pro vyvoj inteligentnich reseni, kterd by odpovidala vyzvadm urbanizace
a zmeéndm klimatu, jako jsou dopravni zdcpy a zdplavy méstskych oblasti.

Mezindrodni spolecnosti jsou silné vybizeny k tomu, aby prisly do Kodané
a staly se soucdsti rychle se rozvijejiciho SC prdmuyslu v tomto regionu. Kodan
bezplatné pomdhd mezindrodnim spole¢nostem, které hledaji obchodni
partnery, investicni prilezitosti a zkuSebni trhy pro nové produkty
a technologie.

Kodan ziskala prestizni mezindrodni cenu World Smart Cities Award
v Barceloné za to, ze vytvorila nejlepsi pldn ,,Copenhagen Connecting*
pro shromazd’ovdni a vyuzivani dat k vytvoreni zelenéjSiho mésta
a ke zlepSeni kvality zivota a podnikatelského prostiedi ve mésté™>
Iniciativa World Smart Cities Awards ocenuje nejambiciéznéjsi strategie SC,
nejmodernégjsi projekty a nejinovativngjsi iniciativy po celém svete, které
podporuji rozvoj konceptu SC.

,Copenhagen Connecting” vyuzivd velkd data z mobilnich telefon0, GPS
v autobusech a senzorech v popelnicich a kanaliza¢ni systém, aby pomohla
Kodani splnit cile mésta - snizeni dopravni zdcpy, znecisténi ovzdusi a emisi
uhliku - aniz by se mésto stalo velkym stavenistém.

5.3.16 Helsinki, Finskd republika

Helsinki jsou se 620 000 obyvateli hlavnim a nejlidnat&jsim meéstem Finské
republiky. Zdroven slouzi jako nejvétsi finsky pristav.

Finské hlavni meésto realizuje své SC aktivity prostrednictvim inovacnich
platforem, které umoznuji testovat r0znd feSeni v existujicim meéstském
prostredi (tzv. Living lab). Konkrétni pilotni aktivity se odehrdavaji ve Ctvrti
Smart Kalastama, a to prirozené ve spoluprdci s jejimi obyvateli, ktefi testuji
nové technologie a chytré sluzby. Celd tato ¢tvrt’ dokonce usiluje o takovou
budouci efektivitu, kdy jeji obyvatelé ziskaji pomoci vyuziti chytrych reseni
a inovativnich pristupd jednu hodinu volného ¢asu denné navic. Mezi nékteré
pilotni projekty patfi napf. parkovaci mista s nabijeckami pro elektromobily
nebo systémy automatického sbéru odpadu, které snizuji dopravu
popeldrskych aut az o 90 %. Ddle je zde chytrd rozvodnd sit’ a sledovdni
energie v redlném case, které usiluje o snizeni spotreby energie o 15 %

52 Copenhagen Capacity (2019). Copenhagen is the world’s smartest city. Dostupné on-line:
https://www.copcap.com/newslist/2014/copenhagen-is-the-worlds-smartest-city.
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a aplikace planujici nejefektivnéjsi dopravni trasy prostrednictvim rozdilngch
zpUsoby prepravy.

Hlavnim ddvodem vybéru tohoto meésta je velice zajimavy projekt SC
sndzvem Inteligentni prostfedi pro vzdélavani budoucnosti s jeho
podprojekty. Jednim z podprojektl je ,,Forum Virium Helsinki“, jehoz cilem
je vytvorit trvaly operacni model, jehoz prostfednictvim mohou Skoly
zdUraznit své potieby a vyzvat spolecnosti, aby na né reagovaly. Otevieni
potfeb Skol pro firmy povede k vytvoreni pedagogicky efektivnich produktg,
které maji dobrou Sanci uspét na exportnim trhu.

Ddle je v centru pozornosti tzv. rychlé experimentovdani jako samostatnd
aktivita podprojektu ,Forum Virium Helsinki“: rychld reakce na potieby
prostfednictvim rychlého experimentovani pomdahd urychlit rozvoj spolec¢nosti
a jejich produktd. V tzv. rychlém experimentovdni spoluvytvareji firmy
své produkty ve spoluprdci s uciteli a studenty.

Prostrednictvim experimentld ziskdvaji zucastnéné spolecnosti reference,
zkuSenosti uzivateld a hodnoceni tretich stran, ve vztahu k pouzivdni jejich
produktd jako soucdsti finského Skolského systému, coz je kombinace, kterd
firmdm pomize rychleji privést své vyrobky na exportni trh. Pro Skoly
je zapojeni do rychlych experimentl prilezitosti, jak si vyzkouSet nové
produkty, které jsou zaloZzeny na potiebdch zdUrazriovanych samotnygmi
skolami. Experimenty umoznuji Skoldm otestovat novd ,chytrd” feseni v praxi
a zhodnotit jejich pouzitelnost.

5.3.17 Amsterdam, Nizozemské krdlovstvi

Amsterdam je hlavnim méstem Nizozemského krdlovstvi a s priblizné
860 000 obyvateli také nejvetsim méeéstem. Mésto je vyjimecné zejména svym
multikulturnim slozenim obyvatelstva, je financénim a kulturnim centrem
kralovstvi, atoi pres to, Ze v ném nesidli parlament, vidda ani kralovskd rodina
(sidli v Haagu).

Metodicky postup mésta v oblasti SC je zalozeny na strategickém muysleni,
spoluprdci a na principech zaclefovani. Mésto informuje o svych aktivitadch
obc&any i ndvstévniky prostrednictvim uzivatelsky pfijemnych webovych
strdnek, které popisuji jak samotny koncept SC (v¢etné hlavnich oblasti
zadjmu) tak jednotlivé projekty, a slouzi i jako komunikaéni platforma™®. Prvni

55 Smart City Amsterdam (2019). OficidIni webové stranky mésta. Dostupné on-line:
https://amsterdamsmartcity.com.
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zmeény ve mésté se zacaly realizovat jiz v roce 2003, kdy zpracovand analyza
ukdzala, ze je mésto ndvstevniky, obchodniky i samotnymi obyvateli vnimdno
jako mésto drog a prostituce. Z toho ddvodu byla vytvorena marketingovd
strategie pro vylepSeni obrazu meésta (vCetné zalozeni méstského fondu,
ze kterého se ndvrhy ze strategie financovaly). Transformace Amsterdamu
na chytré meésto byla zahdjena v roce 2007 predevsim diky spoluprdci trech
organizaci - amsterdamského inova¢niho motoru (AIM), provozovateli
energetické sité (Liander) a magistrdtu meésta. Tyto tfi organizace byly
presvédceny o tom, ze ke zlepseni funkce mésta, jeho zivotniho prostiredi
a k udrzitelnosti mésta jsou nezbytné ICT technologie. Jejich iniciativa byla
podporena a vznikla strategie ,Program Amsterdam Smart City”.

Prvni krokem bylo zapracovdni amsterdamské strategie SC do strategického
radmce mesta. Amsterdam se zavdzal snizit emise CO, o 40 % do roku
2025 v programu New Amsterdam Climate. Strategie chytrého mésta byla
s ohledem na tento zdvazek doplnéna o ndsledujici cile a vize: snizeni plgtvani
energii a snizeni emisi CO,, podpora udrzitelného hospoddiského rustu,
ktery bude vyuzivat nové technologie a podpora udrzitelnéjsiho zivotniho
stylu ob¢anl prostrednictvim zmény jejich chovdni.

Aby bylo dosazeno stanovenych cild, je kazdy projekt s dangmi technologiemi
testovan v prObéhu zkusebni faze. Na konci zkusebni doby jsou vysledky
analyzovany a ty nejlepsi projekty jsou podporeny do ndsledujici faze
implementace ve velkém méritku. V jednotlivych projektech hraji klicovou roli
4 principy - kolektivni Usili (spoluprdce verejného a soukromého sektoruv),
hospoddiskd zivotaschopnost (nejvghodnéjsi projekty), tech push/pull
poptadvka (ke zméné klimatu musi dochdzet prostrednictvim
technologickych inovaci) a Sifeni znalosti (sdileni poznatkl z transformace
na chytré mésto). Aby bylo zagjisténo, ze se do vyvoje projektu zapoji obcané,
zaklgddd Amsterdam skrze celé meésto tzv. Living Labs. Jednd se o tzv. Zivé
laboratore, ve kterych se v redlngch podminkdch testuji navrhovand
technologickd FeSeni. Podstatou tohoto pristupu je zapojeni obcand
a vylepseni a zdokonaleni daného feseni pfed jeho implementaci po celém
meésté. Pokud dojde ke schvdleni projektu, jsou zvoleni nejvhodnéjsi projektovi
partnefia je sestavena pracovni skupina. Mésto mad vice jak 160 partnerd, mezi
ktergmi jsou univerzity, financni instituce, telekomunikacni firmy, meéstské
a verejnd organizace a dalsi. Kazdy z partner®, ktery se chce podilet
na daném projektu, musi tento projekt spolufinancovat. Mésto spolupracuje
na projektech s obcany (platforma Smart City challenge), soukromym
sektorem a Amsterdamskou univerzitou aplikovanych véd. V popredi reseni
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SC stoji technologické inovace, vzdy vSak s cilem zlepsit kvalitu zivota
obyvatel mésta.

5.3.18 Birmingham, Spojené krdlovstvi Velké Britdnie a Severniho Irska

Birmingham je meéstem s poctem obyvatel presahujicim 1000 000. Zvilgsté
ICT FeSeni Ize povazovat za velice komplexni, vystihujici roli ICT v architekture
SC. Birmingham stavi SC na tfech zdkladnich pilifich:

e Technologie a misto - tento pilif v sobé& zahrnuje zejména konektivitu
a technologie, na kterych je celé feSeni postaveno. K dalsSim
vyznamnym prvkOm patfi oteviend data (z angl. Open Data)
a informacni trzisté.

e Lidé-je zdUraznovdna tzv. digitdlniinkluze (18 % obyvatel Birminghamu
je stdle offline). Mésto se zaméfuje na rozvoj kompetenci obyvatel,
aby se na vysledcich a sluzbdch poskytovanych méstem, mohli podilet
skutecné vsichni. Ddle se zdUraznuje nutnost dalsiho rozvoje digitdlnich
schopnosti a podpore ,smart” komunit a inovacnich reseni.

e Ekonomika - zaméfuji se na rozvoj vSech oblasti (tj. zdravotnictvi,
kvalitu zivota, mobilitu a energie). Je ale opét zddraznéna role ICT
pro rozvoj pokrocilych teseni (napr. platebnich systémud pro mobilitu
apod.).

Zejména cdast Technologie a misto je pro rozvoj mésta vyznamnd.
Je rozpracovana podrobné. Na prvnim misté je uvedena konektivita
(konstatuje se, Ze rychld konektivita podporuje a podmifiuje rozvoj dalSich
reSeni). Dalsim technologickym prvkem je planovdani digitdlni infrastruktury.
Ta musi byt navrzena tak, aby umoznovala dalsi rozvoj mésta. Klicovgm
prvkem jsou optické sité a rozvoj senzorickych siti, umozniujici rozvoj
monitoringu Zivota meésta a rozvoj inovativnich sluzeb. Poslednim
technologickym prvkem jsou informacni trzisté (z angl. Information Market
Places). Tato ¢dst je primdrné vyhrazena pro oteviend data, jejich dalsi vyuziti
komer&nimii nekomercnimi subjekty, pravidly pro jejich udrzbu a poskytovdni
a také sdileni inovativnich reseni.

Velmi zdsadni pro implementaci SC jsou ndsledujici body:

e Uprednostiuje se pohled na mésto jako ,systém systémoi”
- je tedy treba holisticky pfistup, nikoliv pfistup resortni.

e Vidy jako reSeni prosazuje integraci infrastruktury a procesu
- nikoliv tedy budovdni infrastruktury ad hoc a pak hleddni procesu.
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e Vzdy je uprednostiovdno ieSeni smérujici k redukci CO;
(nizkouhlikova rfeseni).

e Jsou podporovdna pouziti digitdlnich (ICT) feSeni u stdvajicich
sluzeb, aby byla navysena jejich efektivita a uzitecnost.

e Je zdUraznéna vira v participaci ob¢anl a to, ze sluzby musi byt
vzdy zaméreny primdrné na né.

e Je tfeba kontinudlné identifikovat hlavni oblasti rozvoje prostiedi,
energetiky, mobility a ICT.

V Cele rozvoje SC stoji Smart City Commission, kterd mda za ukol rozvoj meésta
v této oblasti Fidit. Tato komise md& zdasadni slovo v rdmci budouciho rozvoje
meésta, md& moznost zapojovat do procesu analyzy a rozvoje dalsi vyznamné
skupiny. PUsobi jako ,velvyslanec” SC a vzdy se snazi hledat reseni, kterd jsou
v synergii s jak inovativnimi feSenimi, tak s rozvojem mésta.

Birmingham ma strategii SC vypracovanou na velmi vysoké urovni. Tvori
tak pilit pro dalsi rozvoj mésta. SC neni vnimdno jako ,tresnicka na dortu”,
ale jako zdkladni predpoklad dalsiho rozvoje mésta. Oba klicové materidly
obsahuji podrobnou analyzu vsech aspektl rozvoje SC a mohou byt velkou
inspiraci. Z hlediska ICT je vyznamné zejména spravné pochopeni role ICT
(je klicoveé pro vsechny sluzby), nicnéné neprecenovdni jeho role (samotny
rozvoj ICT je bez hodnoty pro ob&any - musi zde byt sluzby, které prindseji
obcandm hodnotu). Dulezité je i zdOraznéni rizik, plynoucich z &m ddl
intenzivngjsiho pouziti ICT a nutnost digitdini inkluze a kontinudlniho rozvoje
znalosti a schopnosti ICT pouZivat.

5.3.19 Barcelona, Spanélské krdlovstvi

Barcelona je ¢asto uvdadéna jako priklad skutec¢ného inteligentniho mésta.
S priblizné 1500 000 obyvateli je toto mésto podobné hlavnimu méstu Praha.
Z tohoto dUvodu lze predpoklddat prenositelnost realizovanych projektd
Ci zkuSenosti. Municipalita md samostatnou webovou stranku™ pro SC,
na které se detailné vénuje okruhim témat uvedenym nize. Webové stranky
slouzi nejen k informovdni ob&an® o aktivitdch mésta v oblasti SC, ale také
k informovdni ob&and a srozumitelné komunikaci v mimoirddné Sirokém
okruhu témat a zivotnich situaci. Na poskytovanych informacich je patrné,

54 Barcelona Digital City (2019). OficidIni webové stranky mésta. Dostupné on-line:
https://ajuntament.barcelona.cat/digital/en.
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Ze mésto pocitd s kulturni riznorodosti svych ob&anl a s tim, Ze do mésta
prichdzi rada cizincd - jak navstévnik(, tak pristéhovalct ¢i bézencd.
Samotnd strategie zahrnuje tfi oblasti - digitalni transformaci (z angl. digital
transformation), digitdini inovace (z angl. digital innovation) a adaptaci
na digitalizaci  (schopnost ,absorbovat® digitalizaci - z angl. digital
empowerment). SC v tomto pojeti je vSak jen jednou ze soucdsti moderniho
dynamického mésta 21. stoleti, kterym se Barcelona evidentné chce stat,
a postupné se stdva.

DigitdIni transformace je zqgjisténa fadou projektd a aktivit, rozdélenych
do tfi oblastf:

1) Technologie pro kvalitngjsi vladnuti - zahrnuje volné dostupny
software, digitdini trh, otevieny rozpocet mésta.

2) Meéstské technologie (z angl. urban technology) - jsou vyuzivany
v mestské mobilité (KIC Urban mobility) a elektronickych sluzbdach
pro obcany (CityOS), vznikaji a §ifi se prostfednictvim technologickych
a inovacnich aktivit (z angl. technology and innovation events).

3) Zdroje meéstskych dat (z angl. City Data Commons) - zahrnuje portdl
open data, projekt DECODE (blockchains) a Open Data Challenge
(prilezitosti, které open data poskytuji).

Barcelona se, spolec¢né s New Yorkem a Amsterdamem, zasazuji o digitdini
prava meést - v fijnu 2018 k tomu byla na Mozilla festivalu v Londyné (za Ucasti
Athén a lLyonu) zorganizovdna samostatnd akce, kterd by méla vést
k prosazovdni prav mést v dobé digitalizace.

Pokud se jednd o digitdini inovace, tato oblast zahrnuje digitalni ekonomiku,
rozvoj sluzeb spojenych s 5G sitémi (5G Barcelona), dynamizaci inovac¢niho
ekosystému a MediaTIC inkubdator.

Inovace by mély byt produkovdany v Barceloné - na podporu téchto aktivit
vzniklo ,Make in BCN® - inovace ve vSech oblastech spolec¢enského zivota,
v oblasti socidlnich inovaci, designu, Primyslu 4.0 - Modality digital social
innovation, Matins maker a BCN Industry 4.0 hub.

Novd feSeni Ize ovérovat prostrednictvim iLab - napf. inovacemi ve verejném
zaddvdni (z angl. innovation in public procurement).

Pokud se md digitalizace prosadit, musi s ni lidé umét zachdzet - k tomu
je urCen okruh aktivit digital empowerment. Ty se maji realizovat v oblasti
vzdélavani a digitdiniho tréninku® (z angl. education and digital training) -
prostfednictvim  Steam BCN, vzdéldvacimi eventy a ,kyberndria®
(z angl. Cibernarium). Dalsi oblasti je digitalni inkluze. Ta je zaméfena na zeny

194



ovez Mést a opgy

K Evropska unie 3
* * Evropsky socialni fond Mo ” SMART Cesko
P Operacni program Zaméstnanost

CESKE REPUBLIKY

(z angl. Women and Technology), sluzby pro socidini inkluzi (z angl. digital
common goods for social inclusion) a lokdalni ménu (Rec - zangl. Readl
Economy Currency).

Treti Cdasti prosazovani digitalizace je oblast demokracie a digitdinich prav.
Do této oblasti patfi aktivita ,We decide Barcelona® a koalice meést
pro digitdini prava, kterou vytvorilo nékolik evropskych meést. Koalice md za cil
prosazovat digitdini prava obc¢anl, nebot’ digitdini prdva jsou obdobnd
lidskym pravim, ovéem ve svété internetu a digitalnich technologii. Mésta
sdruzend v koalici vytvorila Chartu lidskych prdv, kterd je zaloZzena na péti
pilitich:

1) Rovny a véeobecny pfistup k internetu a pocitacové gramotnosti.

2) Ochrana dat a osobnich Udajd, bezpeénost.

3) Transparentnost, odpovédnost a nediskriminac¢ni pfistup k datdm,

obsahu a algoritmdm.
4) Parcitipativni demokracie, rdznorodost a inkluze.
5) Oteviené a etické standardy digitdlnich sluzeb.

V kazdé oblasti, ddlezité pro Zivot ob&and, md Barcelona podrobny prehled
aktivit. Prikladem mUze byt mobilita: Méstsky pldn mobility zahrnuje mobilitu
bezpecnou, udrzZitelnou, odpovédnou ke véem vekovym skupindm i s ohledem
na fyzické moznosti, mobilitu efektivni. K cildm rozvoje Barcelony, jako SC,
patfi také usili byt meéstem s nulovgmi emisemi. K tomu md napomdhat
sledovdni  kvality ovzdusi, wvytvdreni nizkoemisnich  zén  a vyuziti
elektromobility (ve meésté je 450 dobijecich stanic). Aby bylo dosazeno
deklarovanych  cild, je do aktivit zapojena Ffada  organizaci
(z angl. participatory  bodies), které  spole¢né  uzavrely dohodu
(z angl. mobility pact) o podpore mobility. Cilem mobility je vytvareni
kvalitniho verejného prostoru a zdravého mésta. Pakt mobility uzavrelo vice
nez 30 organizaci jiz v roce 1998. Do soucasnosti se k nému pripojilo nékolik
set organizaci ve méste.

Na webu mésta jsou popsdny vsechny druhy dopravy - pokud jde
napr. o pesi, pak se v tomto typu dopravy zdOraznuji nejen bezpecné péesi
zény adobfe oznacené krizovatky, ale také to, ze v ulicich roste
vice nez 250 000 stromU, které vytvdreji stin pro chodce a zlepsuji tepelné
pomeéry a kvalitu ovzdusi. Barcelona md vice nez 200 km cyklistickych cest
zvlasté upravenych a chrdnénych pred jingmi typy dopravy. Takto
je nahlizeno na kazdy typ mobility, ktery je zde uveden, tj. jaké dalsi funkce,
krome Cisté ,dopravni”, pinf.
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Barcelona opravdu mze byt prikladem SC pro vétsi mésta v Ceské republice.
Primdarné se vSak nejednd o digitalizaci, ale o cil akontext usilovdni
barcelonské radnice - dobré podminky pro zivot kazdého ¢lovéka, ktery
trvale nebo néjakou dobu pobyvd v Barceloné. K tomuto cili spolupracuji
s radnici nejen méstskeé Cdasti, ale partneri ze véech &asti spole¢nosti.

5.3.20 Viden, Rakouskd republika

Videnn je hlavnim méstem Rakouské republiky a se svgmi priblizné
1800 000. obyvateli je v rédmci Ceské republiky srovnatelnd pouze
s hlavnim méstem Praha. Stejné jako jiné metropolitni oblasti tvofi vgyznamny
dopravni uzel a kulturni centrum pro své Siroké okoli.

Mésto svou strategii SC prezentuje na snadno pristupnych, velice prehlednych
a uzivatelsky privétivgch webovych strankdch, které slouzi jok k prezentaci
koncepce SC, tak dil¢ich projektd™. Na téchto strankdch jsou rovnéz
intuitivnim zpUsobem predstaveny jednotlivé oblasti SC, ve kterych je mésto
aktivni, a to v¢etné projektd. Kazdy projekt je detailné popsdn, a to véetné
oddvodnéni jeho prinosd pro obyvatele mésta.

Definovdny jsou cile, kterych chce mésto dosdhnout (napf. snizeni emisi,
snizeni spotteby energie, navyseni podild obnovitelnych zdroji energie). Ddle
jsou prehledné popsdany indikatory, pomoci kterych je sledovdana Uspésnost
v dosahovani vytycenych cild.

Strategie SC mésta Vidné se zameéruje celkem na 12 oblasti: vzdélani,
participace, voda a odpady, digitalizace, energetika, budovy, zdravi, inovace,
mobilita, socidlni sluzby, loka¢ni faktor a Zivotni prostiedi®®.

Zvlastni pozornost je vénovdana vzdeéldvdni, a to jak s ohledem na propojeni
s vyzkumnymi aktivitami, tak v oblasti stanovenych cild. V energetice
se zaméruje pozornost na energeticky management a sobéstacné budovy.
V rdmci oblasti zdravi se iniciativa zaméruje na cile jako zajisténi bezpecného
a udrzitelného zdravotniho systému. Oblast inovaci cili na propojeni trvale
udrzitelného rozvoje s vysokymi ndroky obyvatel prostfednictvim inovacnich
projektd a vyzkumu. V oblasti mobility je podporovdna zejména verejnd
hromadnd a nemotorovd doprava. V oblasti socidlnich sluzeb patfi mezi cile

55 Smart City Wien (2019). OficidIni webové stranky mésta. Dostupné on-line:
https://smartcity.wien.gv.at/site/en.

156 Smart City Wien (2019). Topics (volné prelozeno). Dostupné on-line:
https://smartcity.wien.gv.at/site/en/the-initiative/topics/location/.
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vysokd Uroven dosazitelnych ubytovacich kapacit a zapojeni Zen
do pldnovani, rozhodovdni a implementa¢nich procesd. Lokacni faktor
je soubor zameérU s cili jako je udrzeni kvality zivota mésta, udrzeni kupni sily
obyvatel, podpora podnikdani a dalsi. V oblasti zivotniho prostredi se mésto
zameéruje napt. na podporu zelenych ploch.

Uchopeni konceptu SC meéstem Viden je velice inspirativni. Mnoho dil¢ich
projektd je prenositelnych a realizovatelnych i ve méstech Ceské republiky,
zcela vyjimecny je vSak pristup mésta ke komunikaci s verejnosti, zpusob,
jakgm o aktivitdch své obcany informuje ajakym je zapojuje. Webové
stranky, jako hlavni informacni kandl, nabizi plnou jazykovou mutaci
zdjem o jeho rozvoj. Mésto navic aktivhé komunikuje svou SC strategii
i s dalSimi partnery - védci, investory/podnikateli a novindri, ¢imz buduje
svUj silng brand.

Za zminku rovnéz stoji, ze Viden md zpracovany PUMM, ktery je rovnéz svym
charakterem v souladu s modernim pristupem SC.
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5.4. Jedndni fokusovych skupin

Jedndani prvniho kola fokusovych skupin bylo vdzdno na zpracovdni
analytické ¢asti projektu. Byly predstaveny zdavery z posouzeni strategickych
dokumentd obci a mést a probéhla Sirokd diskuze nad zdvéry téchto analyz.
Zavéry z jedndani byly, v pripadé nutnosti, doplnény o dotaznikové Setreni
v rdmci kvalitativniho prizkumu mezi ucastniky fokusovych skupin a ziskané
doplnvujici informace byly zahrnuty mezi klicova zjisténi v jednotlivych
oblastech zdjmu.
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5.4.1. Vystupy z jedndni fokusové skupiny pro Smart strategie

Diskuse ke SC strategiim byla pfedmétem jedndni prvni fokusové skupiny.
Dodatec¢né, v rdmci dotaznikového Setreni, se Ucastnici vyjadrili i k dalsim
otdzkdam, které nebyly projedndany v pribéhu diskuse.

Pokud se jednd o vyuziti Metodiky MMR, vétsi mésta/obce uvedenou
metodiku znaji. Pri tvorbé vlastnich strategickych dokumentd ji vsak vyuzivaji
spiSe volné, respektive ji vyuziva dodavatel strategie. Nejnovejsi SC strategie
vSak byly zpracovavdany pomerné presné podle zminéné metodiky. Obecné
se tvorba SC strategii Sifi, zejména s podporou z ESIF (zejména Operacniho
programu Zamestnanost).

Pokud se jednd o obecné zkuSenosti se zpracovanim strategii, nelze presnée
stanovit velikostni hranici mésta/obce, které strategii pripravuji. Obecné
Ize konstatovat, ze obce do 1 000 obyvatel pripravuji strategie rozvoje zcela
vyjimecné. Jejich strategie ,nahrazuji” strategie mikroregionu, resp. mistni
akenf skupiny, a uzemni plan obce.

Rozhodnuti o tvorbé SC koncepce (dale KSC) je v naprosté vétsiné politickym
zaddnim ,shora”, nicméné zdlezi na erudovanosti Urednika, jaké podklady
pro rozhodnuti zpracuje.

Do tvorby KSC je nutné zapojit Ufedniky magistratu, prispévkovych
organizaci, politickou reprezentaci, podnikatele a zdjmoveé skupiny (s ohledem
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na projedndvand témata). Nékdy se vyplati na verejnd projedndni nepozvat
Vécné stézovatele”, ktefi jsou proti véemu a véem. Pro tyto pripady je dobré
vyuzit sluzeb profesiondlniho facilitdtora. Pokud je KSC zpracovdéna formou
verejné zakdzky, je nezbytné se zapojenim verejnosti zpracovateli pomoci.
Se zapojenim verejnosti mohou pomoci ¢ladnky v radni¢énim  periodiku
a na webovych strankdch mésta, pricemz formy mohou byt rdzné od tzv.
pocitovych map po vyse zminéné verejné projedndni. S verejnosti je vhodné
konzultovat to, co je ji blizké - hromadnd doprava, verejny prostor, méné
napf. energetiku. Vyhodou je zapojeni akademické sféry do tvorby KSC.
Uspésnym pitkladem je tvorba strategie ve statutarnim mésté Ostrava
- na zdklade velké medidlni kampané obcané k tvorbé prispivali vliastnimi
navrhy a formulaci pozadavkd/potieb, od té doby se udrzuje systematickd
komunikace mezi radnici a obcany.

V pripadé, kdy se mésto skladd z vice samosprdavnych Cdasti (které maji volené
zdstupce), je treba pro uUspésnou realizaci ziskat vsechny starosty. Ddle
je nutné zjistit, zdali v geograficky blizkém okoli neexistuje KSC zpracovand
napriklad Mistnimi ak&nimi skupinami, krajem apod.

Nasledny Implementacni/akéni plan musi byt do jisté miry nezdvisly
na politickém vedeni, ale je zfejmé, Ze rdznd politickd reprezentace md rdzné
z&jmy, proto bude aktivity v implementacnim pldnu jinak prioritizovat.

DuUlezité je, aby SC reseni (respektive podminky pro SC reseni) byla v Uzemnim
pladnu - strategické pldny by mely byt propojeny s uzemnim pldnem. Dobrgm
prikladem z minulosti je Bat'Ov Zlin.

Naplnovani strategie musi byt meéreno, je potreba si stanovit indikdtory
pokroku. Prikladem v této oblasti mUze byt hlavni mésto Praha. PFi prioritizaci
témat je dobré vyuzit tzv. participativniho rozpoctu, kdy obcané mésta
pomadhaji radnici s vybérem investi¢nich projekt.

Pri tvorbé KSC jsou vyznamnym zdrojem pro jejich tvorbu data z agend
meésta, které jsou obsluhovany elektronicky (ale samoziejmé i data
z dopravnich systému, odpadového hospoddrstvi apod.).

Potvrzuje se vyznam jedné cdasti Metodiky MMR, a to znacka (brand)
mésta/regionu.

Pokud se podafi méstdm/obcim/regionim vymuyslet vtipnou a dovérnou
znacku, kterd charakterizuje cil strategie a zastreSuje Usili samospravy,
je velmi pravdépodobné, ze si lidé za¢nou spojovat déni ve mésté nebo obci
s touto znackou a identifikuji se s ni (napf. fajnOVA).
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Pri jedndni skupiny zaznéla i nékterd doporuceni k tvorbé a realizaci KSC,
a to véetné metodického vedeni ze strany MMR, pFipadné SMO CR.

Velkd meésta maji dostatecné zdzemi pro tvorbu vlastni strategie, nezbytné
nepotrebuji metodickou pomoc, ale o to vice potrebuji finanéni prostredky,
pokud mozno zdroje ESIF. Mensi mésta a venkov/obce naopak uvitaji
metodickou podporu a vétsi zapojeni ptipadného mentora (MMR, SMO CR
¢i jiného) do procesu tvorby koncepce Smart City/Smart Village. Konkrétnim
pozadavkem je vzorovd zaddvaci dokumentaci pro vybér zpracovatele KSC.

Z dotaznikového Setreni byly rovnéz ziskdny nékteré priklady chytrych sluzeb,
které mohou byt priklady dobré praxe pro ty, kdo by podobné sluzby chtéli
realizovat. Jednd se napf. o projekty Brno ID™, kolinskd chytrd klicenka™g,
pasport obecni zeleng, zavedeni smart elektromérd, vodomeérd a kalorimetr,
parkovaci automaty, pocitové mapy/aplikace typu ,Zlepsi své mésto”, mobilni
aplikace, Fizeni procesut elektronicky, posuzovdni projektd analyzou ndkladd
a pfinost (z angl. Cost-Benefit Analysis), projektovani budov metodou BIM
(z angl. Building Information Modeling) a dalsi.

57 Brno iD (2019). Dostupné on-line: https://www.brnoid.cz/cs/.
158 Kolinska chytrd klicenka (2019). Dostupné on-line: http://chutraklicenka.cz/.
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5.4.2. Vystupy z jedndni fokusové skupiny ICT

Jedndni fokusové skupiny se zucastnili zejména pracovnici ICT Utvar(
meést/obci, jejichz strategie byly predmétem analyzy. Zdastupci byli ze vsech
posuzovanych kategorii mést a obci. Nejmensi zastoupeni mély obce a mésta
do 10 000 obyvatel. NaplIni diskuse byly predevsim soucasné aktivity a s tim
spojené problémy Utvard ICT. S vyjimkou velkych aglomeraci se strategie SC
neresi jako samostatnd sekce aktivit ICT. V ndsledujicim textu jsou shrnuty
vystupy z diskuse.

Zdakladnim  problémem Utvard ICT neni feSeni konkrétnich technickych
problému, ale okolnosti, za jakych musi resit svou ¢innost. Hlavni potiZi je,
Ze ve skutecnosti Fesi vice pozadavky statni spravy nez samosprdv. Pri Feseni
konkrétnich aktivit jsou problémem casté legislativni zmény, nedostatecnd
koordinace ze strany stdtu pro vygkon agend v zdjmu statu. Pri feSeni
konkrétnich aktivit komplikuji prdci casté legislativni zmény, nedostatecnd
koordinace ze strany stdtu pro vgkon agend v zdjmu statu. Dlouhodobym
problémem je persondini poddimenzovdni Utvar® ICT, financni ohodnoceni
jejich pracovnikd a tim nedostatek kvalitnich a dlouhodobé zaméstnanych
odbornikd. Pritomni zdstupci mést a obci v diskusi potvrdili, Ze v rdmci svych
moznosti, v souladu se samosprdvou, fesi navzdory existujicim problémim
uspeésné predevsim kratkodobé cile, podle nastavené priority.
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Malé obce jsou ve specifické situaci. Musi fesit fadu administrativnich akci
vyzadovanych stadtem a starostim nezbyvd ¢as na znalost fady podstatnych
véci, jako jsou registry, Smart Village, informacni technologie a nutnost
nasazeni vysokorychlostniho internetu. PFi feSeni svych problémd podléhaji
tlaku firem, které jim nabizeji svd feSeni a obce nemaji potfebné znalosti
pro jejich vyhodnoceni. To se tykd i optimdlniho nasazeni ICT. Zde jsou
dva smeéry feSeni - ziskat podporu ze strany kraje a stdtu nebo obce
navzdjem spolupracuji a snazi se si pomoci samy. To se tykd jak zavadeni
vysokorychlostniho internetu, FreSeni problémd s dodavateli, uplatnéni
chytrych rteSeni v konkrétnich podminkdch obce. V vSech zminénych
oblastech hraje ICT podpUrnou roli.

Z diskuse vyplynulo, Ze vysokorychlostni internet je nutnou podminkou
pro dalsi rozvoj mést a obci. Existuji dvé cesty k jeho nasazeni - prondjem
od operdtord nebo vybudovdni viastni sité. | kdyz prvni feSeni se na prvni
pohled jevi jako jednodussi a v prvni chvili i levngjsi, do budoucna neni
vyhodné. Nasazeni sité se bude neustdle rozsifovat a vice vyuzivat a uZivatel
bude plné v podruci dodavatele. Proto jsou do budoucna doporucovdany
ameély by byt uplatnény kroky pro zabezpeceni vliastni sité prostfednictvim
zabudovani chrdnicek kabeld do vsech vykopU. V pribéhu diskuse bylo rovnéz
zjisténo, Ze novela zdkona ¢. 416/2009 Sb., o urychleni vystavby dopravni,
vodni a energetické infrastruktury, je aktudlné predlozena Poslanecké
snémovné CR a méla by podstatné usnadnit potfebnou ,pripolozku®. Dalsi
moznosti nabizi zdkon ¢&. 194/2017 Sb., o opatienich ke snizeni ndkladd
na zavdadéni vysokorychlostnich siti elektronickych komunikaci a o zméné
neékterych souvisejicich zakonU. Ministerstvo primyslu a obchodu ozndmilo,
Ze druhd vyzva na rychly internet povede k jeho snadnému nasazeni.
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5.4.3. Vystupy z jedndni fokusové skupiny eGovernment

K jedndni skupiny byli pozvdni politici i Urednici z mést a obci, jejichz strategie
byly analyzovdny. Vzhledem k tomu, Ze se jedndni zucastnili jak zastupci mést
rdzné velikosti, vznikla velmi zajimavd diskuse, orientovand na vsechny Ctyri
zdkladni  segmenty identifikované jaoko vyznamné pro prosazovani
eGovernmentu.

e Sluzby ob¢anim

Ve vétSich meéstech je bézny objedndvkovy systém pro obcany na vyrizeni
dokladC® a dalsi agendy, které jsou zadané. Pro dalsi agendy, u kterych nejsou
velkeé fronty®, objedndvkovy systém vétsinou zfizen neni (s vyjimkou nékolika
meést). Tyto systémy casto vznikly na zdkladé poptdvky obcand. ,Smart”
nemusi byt vSak jen elektronické feseni - napr. ve statutdrnim meésté Karlovy
Vary vznikl ,Senior point®, kdy pracovnik magistratu pomdhd seniorim
orientovat se v Cinnosti Ufadu a s vyrizenim potrebného. Podobné ve mésté
Litomérice. Nékterd mésta maji samostatny web ,potrebuji si vyridit®,
pfipadné ,portdl obcana® Statutdrni meésto Olomouc md aktivni elektronickou
kartu ,Moje Olomouc” s Fadou moznosti vyuziti.

e Vnitini chod radnice

Spisovd sluzba obecné neni povazovdna za zdsadni pro chod Uradd, zejména
ze strany politikd. Jednoznac¢néjsi pravidla maji obce/mésta, kterd se zabyvaji
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MA21 ajsou soucdsti NSZM CR. Viadé mést jsou vnitini pravidla
pro systematicky sbér dat a informaci zjednotlivych odbord. Obecné
jsou v8ak Ufady v oblasti IT persondlné poddimenzovdany. V nékterych
méstech rovnéz probihd systematické vzdéldvani urednikd. Postupy radnice
hodné zavisi na kvalitt managementu, zejména tajemnika/feditele Uradu.
Uzite¢né by bylo zavedeni uvodniho $koleni pro zacinajici politiky. Ihned
po volbdch, kdy se ustavi samosprdva, by bylo vhodné vsechny nove zvolené
zdstupce sezndmit s chodem Uradu a vyznamem Urednich postupU pro rychlé
a kvalitni vytizovani poddni obcant a obecné chod radnice.

Pokud jde o zverejnovani dat, dochdzi k nému jen v nékterych veétsich
meéstech. VSechna dostupnd data zverejiiuje napf. statutdrni mésto Hradec
Krdalové. Z analyz, které z nich Ize zpracovat, mohou vyplynout priority pro
investice radnice do nejdulezitéjsich oblasti. Mésto Hradec Krdlové si nechalo
zpracovat Univerzitou Karlovou demografickou prognézu do roku 2050,
ze které jim vyplynula prioritné potfeba vystavby startovacich bytd.

e Komunikace s obéany

Pro oznamovdni zdkladnich informaci se vétsinou vyuzivaji elektronické
Uredni tabule, i kdyz jejich bezpe¢nost mize byt zpochybnéna (pripad
ze statutdrniho mésta Ostrava - elektronicky systém na krdatkou dobu nebyl
funkéni a vznikl problém v jednom zaddvacim fizeni podle zdkona
¢.134/2016 Sb., o zaddvani vefejnych zakdazek). Obce maji elektronické
a papiroveé informacni bulletiny, mobilni rozhlas a ¢ast obci pordadd pravidelnd
setkdn( s obcany. Rada radnic, napf. ve statutarnim meésté Karlovy Vary,
mad pfimy prenos z jedndni zastupitelstva. Meésta rovnéz vyuzivaji
pro komunikaci s ob¢any socidlni sité. Jednd se vsak o pomérné drahou
zdlezitost (zejména prenosy jedndni zastupitelstva). Sledovanost je vsak
minimdlni. Podobné maly zdjem je o ,rozklikdvaci® rozpocet. Napf. v obci
Bolatice se v8ak povedlo vytvorit mistni strategii za velké Ucasti ob¢anl
v pracovnich skupindch. Tyto skupiny funguji permanentné, cdstecné
na zdkladé ,Zenskych spolk(”. Podle zkuSenosti nékolika radnic Ize vyuzit
ochoty Zen schdzet se, fesit konkrétni problémy obce/mésta a diskutovat take
o dlouhodobgjsi perspektivé obce. Obecné vsak plati, ze zdjem o verejné déni
neni ze strany obcand vysoky, rozhodné ne systematicky.

e Nedostatecnost celostdtni legislativy a koordinace na ndrodni
a krajské urovni

Na Urovni velkych mést je Fada zkuSenosti s nedostatecnosti zdkon(
k elektronizaci verejné spravy. Problémy jsou S realizaci
zakona ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych
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zdkonU, v platném znéni. S obavami se ocekdvd novy zdkon o prdavu ob&ana
na digitdlni sluzbu. Nejveétsi bariérou bude technickd, financni a persondini
nepfipravenost (zde maji mimorddnou znalost ve statutdrnim mésté Ostrava).
Ndvrh zdkona obsahuje napf. povinnost 10 let udrZzovat elektronickou
komunikaci ob¢ana s Ufadem, na coz soucasné systémy nejsou pripraveny.

Pokud maiji byt ddle ,elektronizovdany® vSechny obce, mél by rozhodujici roli
hrdt kraj, a to v metodickém vedeni obci a informac¢ni podpore. Na fadé
pracovnich skupin zdroven zaznélo, ze kraje vétsinou ,nepocitaji® s krajskgmi
mesty, tj. jsou schopny komunikovat spolu na svém Uzemi, ale (pres dobré
osobni vztahy) prili§ nespolupracuji s meésty, ve kterych sidli.

Je zdroven evidentni, Ze velmi dobré vysledky v eGovernmentu, zverejnovani
dat, v tom, co radnice déld na zdkladé novych poznatkl, maji ta mésta,
ve kterych pracuji Urednici (vedouci odbor(®) dlouhodobé, s velkou lokdlni
zkuSenosti a se zdjmem o Feseni problémU mést a obci. Rozhodujici v tomto
jsou odbory regiondlniho rozvoje a IT (strategie). Zejména zkuseni Urednici
z krajskych meést mohou byt velmi U&inngmi spolupracovniky Ustfednich
organU statni spravy pri Usili o digitalizaci agend verejné sprdavy a jejich
redlného uplatneéni.

e Doporuceni - moznosti spoluprdce

Ministerstvo vnitra, Utvar hlavniho architekta, nabizi obcim a méstim
spoluprdci na zverejiiovdni otevienych dat prostfednictvim svych webovych
stranek™ Od otevienych dat nelze ocekdvat zvyseny zdjem obcanl o nég,
ale je to prilezitost pro ty, kdo chté&ji vyuzit data.

Doporucit Ize i spoluprdaci s akademickymi pracovisti, zejména vysokymi
Skolami. K novym zpdsobUm fesSeni mistnich problémU Ize vyuzit rovnéz
programy vyzkumu Technologické agentury Ceské republiky.

59 Ministerstvo vnitra (2019). Oteviend data. Dostupné on-line: https://data.gov.cz.
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5.4.4 Vystupy ze setkdni fokusové skupiny Energetika

Pozice energetickych manazerd v organizaéni strukture je velice rozdilnd.
V rdmci diskuse zaznélo, Ze by energeticti manazeri méli byt pfimo odpovédni
starostovi/primatorovi.

Energetickym manazerim by pomohlo zahrnuti jejich pozadavkd na Uspory
jiz v dUkladné projektové pripravé a zahrnuti do procesu schvalovdni
investi¢nich akci. Podpora vedeni mést a obci je zdkladnim predpokladem,
jak |ze Uspornd opatreni v investi¢nich projektech podpofit a realizovat.

Veétsiné meést chybi koncepcni dokument, ktery se zabyvd oblasti energetiky
(Energetickd koncepce, Energeticky pldan, Energetickd politika a k nim
prislusny akenf plan).

Mensi obce vnimaji oblast energetiky predevsim z pohledu ndkupu enerqii,
osvétleni ¢i jednordzovych investi¢nich akci (zatepleni, vgména oken apod.).
Opatfeni nejsou veétSinou Fizena koncepcné a neexistuje u nich energeticky
strategicky dokument. V sildch mensich obci neni z persondlinich ddvodd
mozné se zabyvat problematikou energetického managementu. Pokud
vSak nejakd SC strategie v obci existuje, vétSinou se energetikou nezabyva.
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5.4.5 Vystupy z jedndni fokusové skupiny Doprava a mobilita

Jednou z pripominek, kterd byla pritomnymi zminovdna, byla nedokonale
nastavend komunikace mezi stdtem a obcemi, resp. regiony v rdmci
strategického planovdni dopravy - konkrétné PUMM. Adekvdatné nastavend
metodika vytvari pro Uredniky zabyvajicimi se predmétngmi zdlezitostmi
urcitou strukturu, resp. moznost preneseni odpovédnosti na statni sprdvu.
Aktudliné vSak nastavené metodiky nejsou dostatecné a pouzitelné
pro vSechny velikostni skupiny mést. S tim souvisi i nevyuziti moznosti reseni
udrzitelné mobility na urovni regionu/kraje - v zahraniéni jiz béznou praxi.
Tato cesta by mohla pokrgt potreby koncepéniho pldnovdni doprav
a uzemniho rozvoje pro mensi obce.

PUMM prindsi jistou formu flexibility a moznosti skute¢né koncepcniho reseni
dopravy a jejiho vlivu na pridruzené oblasti (Skolstvi, zdravotnictvi, technickou
infrastrukturu - inZzenyrské sité, energetiku a dalsi). Mdze také zohlednit
moderni pristupy SC a zmeénu filosofie, nejen rozvoj infrastruktury,
nybrz vghledové reseni skutec¢né udrzitelné dopravy. Navic je k dispozici
Metodika pro pfipravu pldnd udrzitelné mobility mést Ceské republiky®®,

160 Jordovd R. a kol. (2015). Metodika pro pFpravu pland udrzitelné mobility mést Ceské
republiky. Centrum dopravniho vgyzkumu, v. v. i.. Dostupné on-line:
https://www.cdv.cz/file/metodika-pro-pripravu-planu-udrzitelne-mobility-mest-ceske-

republiky/
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kterd umoznuje vSechny vyse uvedené moznosti, ale neposkytuje
dostatecnou flexibilitu pro stfredné velkd a mensi mésta. Metodika pro tvorbu
PUMM by neméla mésta omezovat. Naopak by jim méla vytvaret moznosti
pro trvale udrzitelny rozvoj.

PUMM vytvofil novou situaci v uzemnim plénovani. Uzemni plany, pifpadné
Zasady uzemniho rozvoje, jsou zavislé na PUMM jakozto Uzemné planovacich
podkladech. Je vS8ak otdzkou, zda je na tento vztah brdn ohled. Mélo by se
k Uzemnimu planu a PUMM pristupovat tak, aby oba dokumenty existovaly
paralelné a doplnovali se.

Obecné byly zaznamendny v ramci PUMM tfi klicové oblasti:

1) Zvysujici se potieba po inteligentni regulaci dopravy a Fizeni dopravy
(vyuziti telematiky a rozumné organizace dopravy).

2) Nezbytnost podpory bezmotorové dopravy (jakozto zpUsob
dlouhodobého snizeni podilu individudlni automobilové dopravy
na délbé prepravni prace).

3) Komunikace s verejnosti, resp. participace verejnosti (novinkou v rdmci
PUMM je prdavé propojeni s Sirokou verejnosti, umoznéni vyjadrenti
ndzoru a muyslenek a participace v procesu pldnovani udrzitelné
mobility). PUMM md nékolik rovin, ale vyse uvedené oblasti vyplynuly
z diskuze - |ze oCekdvat, ze se jednd o zdlezitosti, které mésta nejvice
pocituji jakozto zménu v dopravnim pladnovdni.

Z diskuse rovnéz vyplynulo, Ze pristup SC jen cdstecné pokryvd oblasti,
které je nezbytné v rdmci dopravniho a uzemniho planovani resit.
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5.4.6 Vystupy ze setkdni fokusové skupiny Vodni a odpadové
hospoddrstvi/ Obéhové hospodarstvi

Jednotlivé obce i meésta maji ve svych strategickych dokumentech
a koncepcich zejména popis souc¢asného stavu (ve vztahu k odpadovému
a vodnimu hospoddrstvi). Zvlastni inovativni feSeni obvykle popisovana
nejsou. PFilis se neobjevuje ani deklarovdni prechodu na obéhové
hospoddrstvi, coz u€astnici fokusové skupiny potvrdili. Naopak obce i mésta
pracuji ve svych koncepcich nebo zdmérech s principy udrziteiného rozvoje,
azjedndni bylo ziejmé, Ze zdstupci municipalit registruji/reflektuji také
obcanské aktivity v oblasti ochrany zivotniho prostredi (zvlaste vzdélani lidé
a lidé zijici v predpoli hlavniho mésta Prahy).

Diskutujici se shodli, Ze je ¢as na zménu, avsak jednotlivé obce nemaji
dostatek sil na jeji prosazeni, nachdzi se v podruci svozovych firem a jejich
nabidek (v oblasti nakladdni s odpady). Resenim by mohlo byt vyjednavani
prostrednictvim svazk( obci - samostatné prdavnické osoby/pravnickych
osob, které zacnou provozovat vlastni komundini sluzby ¢i dojde k jejich
remunicipalizaci, nebo vyjednaji se stavajici svozovou firmou lepsi podminky
vramci zaddvaciho Fizeni - o coZ se obce snazi. Nejcastéjsimi bariérami
je véak neochota ke spoluprdci viech obci v dotéeném Uzemi/na Urovni
mikroregionu, nedostate¢nd komunikace ¢i neochota sdilet informace
ze strany jednotlivych obci.
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Zasadni je ekonomika jednotlivych reseni v predmétnych oblastech, jejich
ndkladovd efektivita a udrzitelnost, avsak fada reSeni neni z mnoha ddvody
prenositelnd ze zahranic¢i. Zviésté u odpadl je situace kritickd - nelze
se inspirovat napf. v Némecku, kde plati poplatnik redlnou cenu za odpad,
zatimco v Ceské republice je v podstaté dotovdna obcemi a navyseni
poplatku za odpad pro obcany je velmi citlivé téma. Pokrocild smart reSeni
jsou v tuto chvili prakticky nevyuzitelnd, protoZze nefunguji ani zdkladni
opatreni, jako je napf. dvouslozkovd cena U¢tovana obcim za sluzby spojené
s odpadovym hospoddristvim (za vyvezeni, kdy je samotnd preprava ¢asto
drazsi nez nakladani s odpady + za redlnou hmotnost odpadu).

Diskutovala se i role obcand, jejichz zapojeni je s ohledem na optimalizaci
celého systému klicova. Veskeré zmény musi byt vzdy dostupné pro ob&ana
a musi byt dobrfe komunikovany. Jednim ze smart feseni, kterd se aktudlné
realizuji na mnoha mistech Ceské republiky, je opatieni svozovych nddob
¢idly, coz je vhodné feSeni pro ziskdni konkrétnich dat o rediném mnozstvi
odpadu na urovni ob¢ana. Vdzeni odpadu na urovni obce md vsak také smuysl,
protoze se jednd o zdkladni udaje o produkci odpadu, ze kterych je mozné
ddle vychdzet a systém optimalizovat.

V rdmci ob&hového hospoddrstvi je klicovd provazba mezi odpadovym
hospoddrstvim a energetikou. Diskutovalo se energetické vyuziti odpadu
ve velkych spalovndch, bioplynové stanice i dalsi technologické moznosti,
které doposud nejsou na Uzem( Ceské republiky realizovany. V ndvaznosti
na principy obé&hového hospoddrstvi se diskutuji  otdzky spojené
s modrozelenou infrastrukturou i vodnim hospoddrstvim obecné, zejména
s ohledem na zadrzovdni vody v krajing a efektivni vyuzivdani (zejména
srdzkovych vod) ve méstech. S ohledem na zmény klimatu je toto téma
zdsadni pro zachovdni prijemného prostiedi pro Zivot. Napf. ve statutdrnim
meésté Olomouc pracuji jiz nyni v ramci Uzemniho pldnu s tzv. koeficientem
modrozelené infrastruktury.

Diskuze byla zamérena rovnéz na oblast dobrovolnych ndstroji na podporu
prechodu k obé&hovému hospoddrstvi a minimalizovdani mnozstvi smésného
komundlniho odpadu. Zatimco malé obce mohou tézit ze silné komunity, vetsi
mésta maji naopak vice navstévnikd akci spojenych s osveétou nebo s cilenym
prodlouzenim faze uZziti vyrobkd (napf. blesich trhd ¢i bazard).
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5.4.7 Vystupy z jedndni fokusové skupiny vzdéldvdani a skolstvi

Decentralizované Fizeni segmentu regiondlniho  Skolstvi  rozmeélnuje
zodpoveédnost za jednotlivé okruhy problémU oblasti Smart vzdeldvdni mezi
stat - kraj - obec (obec s rozsitenou pusobnosti) v kontextu Fizeni projektd
MAP a KAP.

Vicezdrojové financovani (stdt, kraj, obec, dotace EU) + financovdni zakonem
ulozenych povinnosti ad hoc ndrodnimi dotacemi neresi systémové lokalni
problémy. Jednotlivé Urovné fizeni regiondlniho Skolstvi spolupracuji spise
formdlné. Nejmensi rozpocty maji malé skoly.

Strategie MAP a KAP do roku 2023 maji jednotny formdt, nicméné zpracované
strategie obsahuji potfeby Skol, ale chybi prostfedky na implementaci
(zejména ndkup ICT vybaveni pro vyuku). Potfreby Skol v projektech MAP
a KAP jsou identifikovany. Snaha ziskat ad hoc dotace na ICT (a dalsi potreby)
probihd bez koncepéniho uchopeni dlouhodobéjsiho horizontu, jak bude
ndsledné financovadna obnova technologii (ve vazbé na demografické
pldnovdni - nenaplnénost malotfidnich  skol na venkové, kapacitni
preplnénost ve velkych méstech projekty MAP, KAP bézi pouze do roku 2023).
Chybi dlouhodobéjsi vyhled.

Na implementaci strategii by mély byt zagjistény dostatec¢né financni
prostredky, které by pokryly skutec¢né problémy Skol a to nejen v oblasti
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digitainiho vzdeéldvani. Aktudini vyzvy napriklad na vybavenost kol (odborné
ucebny, ICT technologie) maji nevhodné nastavend kritéria, jejichz naplnéni
nedostoji zejména mensi a malotfidni Skoly. UdrZitelnost dotaci je vazand
na aktudlini pocet zd&kd, nikoliv na skute¢nou ndvratnost v dlouhodobém
horizontu. Ve smart principech nevyhovuje ani malgm Sskoldm, ani jejich
zfizovateldm. Aktudlni vyzvy na vybavenost skol ICT technologiemi neberou
v potaz dlouhodobé pozitivni dopady nejen na skolu, ale i na obec.

e

je nedostatec¢né vzdélavani ucitelek téchto Skol v oblasti digitdiniho
preprimdrniho vzdélavani. Pritom je efektivita vynalozenych prostfredkd prave
v preprimdrnim vzdeldvani nejucinnéjsi, pokud jde o ndvratnost ve vazbeé
na vysledky budouciho vzdélavani ditéte/zaka.

Samostatnou oblasti jsou problémy malotridnich venkovskych Skol - snaha
Skolu kvalitné vybavit ICT technologiemi i pfi klesajicim poctu déti mdze byt
propojena se strategii premeény kol jako kulturnich center. Na malotfridnich
skoldch jsou vSak komplikaci i nedostate¢né prostory (Casto jen jedna trida);
volné prostory na odborné ucebny chybi, ndklady na prestavbu prevysuji
moznosti zfizovateld malotfidnich skol.

Smart region musi brdt v potaz také rozmanitost zfizovateld Skol, nejen téch,
které zfizuji obce, ale také cirkevnich a soukromych skol.

Ué&astnici se shodli na tom, ze Smart Region vytvéii:

1. SMART PODMINKY PRO PRACI REDITELU SKOL (snizovdni
byrokracie, GDPR, nadmérné vygkaznictvi v nékolika aplikacich,
emailem atd. - horizontdlIni pfesah do konceptu eGovernment).

2. SMART PROSTREDI PRO VYUKU - dotaéni vyzvy na vybavenost
odbornych uceben (nejen ICT technologiemi) nesmi byt vazdna
na aktudlini pocet zakd, ale na dlouhodobou ndvratnost vyuziti
uceben pro obec i v mimoskolnim vzdélavani a celozivotnim uceni
obyvatel mésta/obce/regionu.

3. SMART BUDOVY SKOL - zateplenf budov, odvétréni budov §kol,
kamerové systémy, konektivita, Uspornd opatieni nakladd na rezijni
vydaje skol.
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5.4.8 Vystupy z jedndni fokusové skupiny Socidlni oblast a Zdravotnictvi

Ucastnici se zaméFili zejména na definici hlavnich problémd a pojetim smart
reSeni, se ktergymi se samotnd socidini a zdravotni péce potykd. Z pohledu
tvorby strategickych dokumentd je evidentni rozdil mezi velkgmi a malgmi
meésty ¢i obcemi. Mésta a obce maji ve svych Uradech uredniky s rGznou
kvalifikaci. V- malych méstech a obcich vSak kvalifikace pro planovdni socidini
a zdravotni péci chybi. Podobné problematickd je taktéz spoluprdace s krajem,
protoZze na radnicich obci existuji socidlné - zdravotni odbory, na krajich
je vSak kazdy odbor samostatny a agenda se zde tak rozchdzi. Zaroven
dochdzi ke konfliktu priorit mezi kraji a mésty. Kraj Casto pracuje s tim,
co ,doddvad” stat, ale nemd napr. dostatecné informace o téch, kteri v uzemi
opravdu jsou a potrebuji pomoc. V oblasti zdravotnictvi je samosprdva
v zasadnim konfliktu se statni sprdvou, které ji reguluje. K lidem v Uzemi
a k sluzbdm pro né md vsak blizsi vztah samosprdava. Obecné problematické
je financovani obou oblasti, tedy socidlnich sluzeb a zdravotni péce
a rozdéleni této agendy mezi dvé ministerstva (Ministerstvo prdce a socidlnich
veéci a Ministerstvo zdravotnictvi). | pfes dlouholetou snahu vsak spoluprdce
neni dostacujici a rozdéleni této agendy znamend vyssi nadklady téchto sluzeb.

214



AR Evropska unie SveZ et Ober
* * Evropsky socialni fond Mo ” SMART Cesko
P Operacni program Zaméstnanost

CESKE REPUBLIKY

Ndrodni strategie elektronického zdravotnictvi® definuje ,smart sluzby®
Klicovd je vSak aktivita ,zdola® a potfeba pilotovat novd feseni na Uzemi.
Uplatnéni strategie ,shora“ je totiz mozné pouze po jejim prijeti ,zdola®
To vytvari potrebu strategii sepsat, ale zdroven udrzovat zivou a aktualizovat
podle prikladd na Uzemi. Smart reSeni vSak nejsou jen technologie (jako
napr.asistivni technologie ¢i telemedicina), ale i zména mysleni ¢i koncept
novych modelU sluzeb. Jednd se i 0 zménu paradigma - v integrované péci,
ve kterém jednim z klicovych subjekt0 je prakticky Iékar, si lidé nemaji chodit
tzv. ,popovidat” s Iékarem, ale hlavné s jingmi lidmi. Lékar se stard o ¢lovéka
tak, aby byl zdravy a mohl zdstat co nejdéle doma ve svém prostiedi. Nejsou
pak nutnd velkd a ndakladnd zdravotnickd zafizeni pro 1éCbu nemocnych.
Pro mésta a obce je nutné silné angazovat nelékarské profese, pracovat
ve spoluprdci s praktickgmi lékafi a tvofit pilotni projekty dobré praxe. Vhodné
metodiky promeésta a obce byly pro to jiz vytvoreny. Nejobtizngjsi
pro praktické lékare je vSak administrativni zatéz, kterou je nutné eliminovat.

Neustdle diskutovanou bariérou pro rozvoj inovaci v socidlnich sluzbdch
je nedostatek persondlu a nedostatek financnich prostiredkd. O prijemce
téchto sluzeb vSak Ize peCovat v jejich prostiedi. Financni prostredky se ¢asto
prerozdéluji na Uvazky ,obstaravateld” - Uvazky vSak nejsou potiebné a ani
nejsou ndstrojem ci cilem, kterym ma byt pocet obstaranych lidi na uzemi.
Velkd Cast potrebnych tak je diskriminovdana, protoze nemd odpovidajici péci.
Zaroven je persondl Casto prekvalifikovany na to, aby délal takové Ukony,
které pak snizuji efektivitu jeho prdce & potencidl jeho vzdéldani, a které
v kone¢ném souctu zvySuji ndklady. To lze Fesit i pomoci asistivnich
technologii, protoze ty prebiraji rutinni Ukony. Nutné je vSak zacit u procesnich
inovaci, protoze za stavajici situace v pripade, ze by technologie usetrila
penize za persondl, dany poskytovatel socidlni sluzby dostane méne
finan&nich prostredkd.

Soucasny trend sdilené ekonomiky Ize prenést i do sdilené péce,
jako napf. tvorba ,trzisteé” kompetentnich FeSeni pro danou situaci. Smart
programy nejsou drahd technologickd Feseni, ale i procesni a spolecenskd.
Je nutné aktivizovat seniory, pracovat s nimi, tvofit komunity a jednotlivé lidi
vzdjemné druzit. PFi hleddni FeSeni jsou moznosti spoluprdce municipalit
i se soukromym sektorem. Prikladem této spoluprdce muize byt USA, kde lidé
starsiho véku mohou pracovat na cdstec¢né Uvazky pobliz svych domov(
ve firmdch, které zameéstndvaji starsi lidi na kratké vvazky.

161 Ministerstvo zdravotnictvi (2019). Ndarodnf strategie elektronického zdravotnictvi. Dostupné
on-line: http://www.nsez.cz/.
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| pres resortismus obou typd péce, obec ¢i mésto do nich mdze vstoupit,
je véak nutné vytvorit misto koordindtora sluzeb, aby provadél depistdz
a v€asné vyhleddavani potieb a zdroj0. Tim je podporovdan holisticky pristup
k Clovéku, kdy se kazdému ddava to, co potirebuje. Potfebnd je vsak
oboustrannd spoluprdace mezi koordindtorem a poskytovateli sluzeb. V oblasti
zdravotnictvi se mensi municipality, v pfipadé nedostatku zdravotni péce,
mohou zamérit na tvorbu prilezitosti pro nového Iékare, ktery mize dostat
jako podminku vytvoreni socidlné - zdravotni péce, coz je jeden z ndstrojl
fungujicich v zahranici.

Zdastupci samosprdav se shodli na potfebé podpory zejména ambulantni
a terénni péce, coz odpovidd trendu integrované péce a ddvda zdklad
pro jeji rozvoj. Vzorovgm prikladem rozvoje sdilené ICT infrastruktury je Kraj
Vysocina, kde v roce 2004 vybudovali infrastrukturu pro rychly internet,
na kterou se pfipojily mésta a obce v kraji. Sit’ byla vyuzita pro rozvoj eHealth
a vznikla eHealth koncepce Kraje Vysocina, kterd je kazdy rok aktualizovdana
akenimi plany a kazdoro¢nim hodnocenim. To umoznilo fadu pokrocilych
rozvojovych projekty, jako je sdileni zdravotni dokumentace pacientl véetné
preshrani¢ni spoluprdce, napojeni na zdravotnickou zdchrannou sluzbu,
vzdélavani a e-learning, objedndvkovy systém eAmbulance, elektronizace
logistiky materiald a lékd a rfada dalSich ndvaznych projektd slouzicich
k usnadnéni procestd ve zdravotni péci a zvysSeni komfortu sluzeb.
Z uvedeného vyplyvd, ze zdakladem pro rozvoj je napojeni mést a obci
na rychly internet, od kterého se ndsledné muoze vytvorit koncepce pravé
pro rozvoj zdravotnictvi a socidlni sluzby.
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V Ceské republice Zilo k 31. prosinci 2018 celkem 10 649 800 obyvatel v celkem
6 254 obcich. Obce jsou samostatne spravovdny zastupitelstvy obce. Do jejich
pravomoci patfi mj. schvalovat program rozvoje obce, rozpocet obce,
z&vérecny Ucet obce a ucetni zavérku, zfizovat trvalé a docasné penézni fondy
obce, zrizovat a rusit prispévkové organizace a organizacni slozky obce
arozhodovat o zalozeni nebo ruSeni prdavnickych osob. Rozpocet obce
se ndsledné skladd z prijmU a vydaju.

Struktura prijm0 obecnich rozpo&td je ddna rozsahem pravomoci
a provadéenych aktivit, resp.systémem vefrejné sprdavy. Dle zdkona
¢.128/2000 Sb., o obcich (ddale zdkon o obcich) se pUsobnost rozdéluje
na samostatnou a prenesenou. Obce na plnéni Ukold v prenesené pUsobnosti
obdrzi ze stdtniho rozpocltu prispévek (obdobné je tomu v pfipade Hlavniho
meésta Prahy). Dle miry prenesené pUsobnosti se obce zarazuji do 3 kategorii,
tj. obce s béznymi obecnimi Urady (obce I. stupné/typu) - kazdd obec, obce
s povérenymi obecnimi Ufady (obce Il. stupn&/typu) - v rdmci prenesené
pUsobnosti vykondvd na svém uUzemi statni sprdvu v rozsahu priznaném
zékonem (v Ceské republice celkem 388) a obce s rozsifenou pdsobnosti (obce
lll. stupn&/typu) - jednd se napf. o obce s matricnim Ufadem, obce
se stavebnim Uradem apod.

Prijmy rozpoc¢tu obce jsou stanoveny zdkonem ¢ 250/2000 Sb.,
o rozpoctovych pravidlech Uzemnich rozpoctd (ddle zdkon o rozpoctovych
pravidlech Uzemnich rozpoctd). Obecné lze fici, ze mezi hlavni zdroje
financovani obci patfi prjmy danoveé, dotacni, nedanové a z dluhovych
ndstroju.

Z pohledu vyznamnosti jsou danové prijmy obci ty nejdblezitéjsi. Spravu dani
zajistuje Finanéni sprava CR, kterd dle zakona o rozpo&tovém uréeni dani®?
prevadi % podil na celostatnim hrubém vynosu jednotlivgch typU dani obcim.
Systém, na zdkladé kterého jsou prislusné dané pridélovany jednotlivgm
obcim, je stanoven zdkonem o rozpoctovém urceni dani a dalsimi zakonuy.

Druhgm nejveétsim  zdrojem prostfedkd obci jsou dotace (ndrokové
a nendrokové). Ndarokové dotace jsou prostfredky, které vidda plati obcim
za sluzby, které si u nich objedndvd v rdmci prevedené puisobnosti

v,

162 Z&kon ¢. 243/2000 Sb., o rozpoctovém uréeni vynost nékterych dani tzemnim
samospravnygm celkm a nékterym stétnim fonddm (ddle zakon o rozpoctovém urceni
dani), v platném znéni.
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naopak prostredky, na které nemd obec ndrok, ale v pripadé splnéni
specifickych podminek muize ziskat prostredky jak ze stdtniho ¢i krajského
rozpoctu, tak ze zdroju EU. Ve vétSiné pripadd je povinnost zagjistit ¢dst
prostfedkd ze svého rozpoctu na pokryti celého projektu (napf. Integrovany
regiondlni operacni program 2014-2020 apod.).

Prostredky do obecniho rozpoctu muize obec rovnéz ziskat na zdkladeé obecné
z&vazné vyhldasky, schvdlené zastupitelstvem, a vybirat tak mistni poplatky
(napf. poplatek ze psU, poplatek za ldzensky pobyt apod.), z odvods
od prispévkovych organizaci, pfijmy z prondjmu majetku, pfijmy z vlastni
¢innosti, pfijmy z podnikdni, pfijmy z prodeje majetku obce a v neposledni fadé
i ziskané uvery nebo pUjckuy.

V roce 2019 se predpoklddd meziro¢ni navyseni danovych prijm0 obci
0 6,3 % na 246,3 mld. K¢. Jednd se o odhad, ktery se na zdkladé aktudliniho
vyvoje ekonomiky bude postupné zpresnovat.’

Na druhou stranu md obec vydaje spojené napt. se zdvazky vyplyvajicimi
pro obec z pInéni povinnosti ulozenych ji zdkony, vydaje na vlastni ¢innost obce
Vv jeji samostatné pdsobnosti, zejména vydaje spojené s pécli o vliastni majetek
a jeho rozvoj atd. (viz zakon o rozpoctovych pravidlech Uzemnich rozpoctd).

V souladu se zakonem ¢&. 23/2017 Sb., o pravidlech rozpoctové odpovédnosti,
maji Uzemni samosprdavné celky dbdt o zdravé a udrzitelné verejné finance,
pficemz maji vhodné podporovat hospoddisky a spoleCensky rozvoj,
zameéstnanost a mezigeneraéni soudrznost. Z tohoto ddvodu Ministerstvo
financi kazdgm rokem uverejiuje vysledky zadluzenosti Uzemnich rozpoctd
(vroce 2017 dosahovaly vyse 69 mid. KE™). Rovnéz jsou na webovych
strankdch uverejnovdana ratingovd hodnoceni obci jako napt. CRIF - Czech
Credit Bureau, as., jejimZ partnerem je SMO CR® akalkulagky
s aktualizovanymi predpoklddanymi danovymi vynosy jednotlivgch meést
a obci pro dany kalendarni rok.

Nad jednotlivgmi rozpocty meést a obci rovnéz existuje specializovany
informacni portdl Ministerstva financi - Monitor™®¢, ktery umoZziuje verejnosti

165 Denfk verejné spravy (2019). Co prinese rok 2019 v rozpo&tovém hospodareni obci.
Dostupné on-line: http://www.dvs.cz/clanek.asp?id=6770365.

164 Ministerstvo financi (2018). Zadluzenost Uzemnich rozpoctd v roce 2017. Dostupné on-line:
https://www.mfcr.cz/cs/verejny-sektor/uzemni-rozpocty/zadluzenost-uzemnich-
rozpoctu/2017/zadluzenost-uzemnich-rozpoctu-v-roce-201-33656.

165 iRating (2019). Hodnoceni obci. Dostupné on-line: https://www.informaceoobcich.cz/.

166 Ministerstvo financi (2019). MONITOR, informaéni portdl. Dostupné on-line:
https://monitor.statnipokladna.cz/2019/.
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volny pristup k rozpoctovym a Ucetnim informacim ze vSech Urovni statni
spravy a samospravy.

Odhaduje se, ze celkové vydaje obci v roce 2019 dosdhnou vyse
324,2 mid. K¢, coz predstavuje meziro¢ni navyseni o 3,5 %."’

Analyza strategickych dokumentu

Na zdkladé provedené analyzy strategickych dokumentd a akenich planl
posuzovanych mést a obci vyplynulo, Zze ve vétsiné pripadd (at’ uz se jednd
o jakoukoliv z kategorii mést a obcl) meésta a obce pldnuji realizovat
své SC aktivity/projekty  prostfednictvim  bud®  vlastnich  prostiedkd
nebo v kombinaci viastnich prostfedkd (spolufinancovdni) a dotaci prevazné
z ESIF - hlavné do Integrovaného regiondiniho opera¢niho programu v gesci
Ministerstva pro mistni rozvoj. To md nejen koordinacni a metodickou roli
v naplnovani Dohody o partnerstvi’® ale je rovnéz zodpoveédné za vypracovani
koncepcnich dokumentd a strategii regiondiniho rozvoje a SC, podle kterych
by mésta a obce méla postupovat pfi pripravé svych strategickych dokument{
SC. Pokud naopak meésta a obce budou vyuzivat vliastni prostiedky, mohou pfi
hledani SC reSeni uplatnit nové metody zaddavani verejnych zakdzek,
coz se déje pouze v ojedinélych pripadech, jako partnerstvi verejného
a soukromeého sektoru (z angl. Public Private Partnership), zaddavani verejnych
inovativnich zakdzek (z angl. Public Procurement of Innovation) nebo v zdkoné
o zaddvani verejnych zakdzek™ umoznéném tizeni o inova¢nim partnerstvi.

Jako jednu z dalsich sluzeb ob&andm uverejnuji nékterd mésta a obce na svych
webovych strankdch tzv. rozklikdvaci rozpocet. Jednd se o on-line aplikaci,
kterd umoznuje sledovat hospodareni prislusné obce nebo mésta z rdznych
stran. Prikladem muze byt obec Bolatice. Po vzoru nékterych meést zdpadni
Evropy i nékterdé meésta a obce v Ceské republice prechdzeji
od roku 2014 na tzv. participativni rozpocty. Ty umoznuji rdznou miru zapojeni

167 Denik verejné spravy (2019). Co prinese rok 2019 v rozpo¢tovém hospodareni obc!.
Dostupné on-line: http://www.dvs.cz/clanek.asp?id=6770365.

168 DotaceEU.cz - zastiedujici portdl Evropskych strukturdlnich a investi¢nich fondd v CR
(2019). Dohoda o partnerstvi. Dostupné on-line:
https://www.dotaceeu.cz/cs/Evropske-fondy-v-CR/2014-2020/Dohoda-o-partnerstvi.
169 Z&kon ¢.134/2016 Sb., o zaddvdni verejnych zakdzek, v platném znén.

170 Bolatice - oficidIni stranky (2019). Rozpocet mésta Bolatice. Dostupné on-line:
http:.//www.bolatice.cz/obec-bolatice/obecni-urad/rozpocet-obce/.
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ob&an® do procesu tvorby rozpoctu. Prikladem muUze byt statutdrni mésto
Zlin7

V ramci pfipravy Smart City strategie by méli byt vzdy definovdni partneri
meésta/obce a jejich role v konceptu Smart City. V uvedené oblasti nebylo
identifikovdno, Ze by posuzovand mesta a obce ve svych strategickych
dokumentech uvddély jimi fizené prispévkové organizace, organizacni slozky
Ci zalozené pravnické osoby. Zcela chybi pldn vzdjemné komunikace
a dlouhodobé zapojeni podrizenych organizaci do tvorby naplnovdni vize SC.
Opomenuto zUstdvd rovnéz spole¢né chytré nakupovdni s ndslednym sdilenim
a vyuzivanim smart feSeni. Rovnéz zqjisténi transparentnich financnich tokd
mezi zfizovatelem a podfizenou organizaci neni za vyuziti novych technologii
popsano.

Zdakon o obcich ddle umoziuje, aby obce pri vykonu samostatné pUsobnosti
vzdjemné spolupracovaly, byly ¢leny dobrovolného svazku obci za ucelem
ochrany a prosazovdni svych spole¢nych zdjmU0. Sdruzovdni obci
napf. do mikroregiond ¢&i Mistnich akcénich skupin? a jejich spoluprdce muiUze
byt vghodnd hlavné v pripadeé mensich obci a mést prave pri prosazovdnijejich
z&4jmU jako je napr. rekonstrukce kanalizace a vystavba nové Cistirny
odpadnich vod, zajisténi socidlnich sluzeb apod. Tato seskupeni povétSinou
vznikaji jako seskupeni obci okolo prirozeného centra (dalo by se fici okolo
spadového Uzemi). Vysledkem spoluprdce pak mohou byt nizsi porizovaci
ndaklady, ziskdni externich dotacnich prostfedkd (vétSinou dotaci), preddvdni
zkusenosti a know-how ¢i realizace spolecné strategie rozvoje daného uzemi.
Takovychto aktivnich svazkd je v CR dle uverejnénych informacf jednotlivgch
kraju celkem 736 (nejvice v Jihomoravském a Stredoceském kraji).

Svaz mést a obci rovnéz vytvari tzv. Centra spolec¢nych sluzeb v rdmci
Dobrovolnych svazkd obci. Prostrednictvim téchto svazkd se mohou zapojit
obce, jejich orgdany a také jimi zfizené organizace, s cilem zajistit efektivngjsi
poskytovdni verejnych sluzeb obcanim.

71 Statutdrni mésto Zlin (2019). Tvoiime zlin. Dostupné on-line:
https://vote.d21.me/cs/info/tvorimezlin.

172 Cesky statisticky Urad (2019). Data pro mistni akéni skupiny. Dostupné on-line:
https://www.czso.cz/csu/czso/data_pro_mistni_akcniskupiny mas.

175 Svaz mést a obci CR (2019). Projekt reg. &: CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0003017 s ndzvem
Posilovani administrativni kapacity obci na bdzi meziobecni spoluprdce (zkrdcené Centra
spole¢nych sluzeb) spolufinancovany z Operac¢niho programu Zameéstnanost. Dostupné
on-line: http://smocr.cz/cz/nase-projekty/centra-spolecnych-sluzeb-obci/default.aspx.
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Ze studia ndrodnich dokumentd, analyzy strategii mést rdzné velikosti
i pristup0 meést v zahranici plynou ndsledujici zavéry:

1.

10.

Novejsi strategie, zejména jsou-li oznaceny jako ,SC”, pomérné presné
naplnuji Metodiku MMR.

V podstaté vSechny studované strategie alespon cdastecné napliuji
nékteré aspekty Metodiky MMR.

Vétsina strategii, a to jak celkovych rozvojovych strategii, tak dilcich
strategii (dopravnich, energetickych atd.) vznikla z n€jakého vnéjsiho
ddvodu; hlavnim ddvodem je &erpdni prostfedkd z ESIF - z tohoto
dUvodu je vétsina strategii cilovana k roku 2020.

Cim v&tsl mésto je, tim rozsdhlejsi strategii md, a pomérné zretelné
se jednd spiSe o formdlni dokument nez o ,zivy” zdklad vlastni
dlouhodobé cinnosti.

Rada mést a obcl md kvalitni strategie, které jsou skute¢nym zdkladem
¢innosti municipalit - vétSinou se jednd o dilo starosty (ktery je ve funkci
po vice funkenich obdobf) ¢i tymu na radnici, ktery funguje dlouhodobé
a dlouhodobé a systematicky prosazuje nejaky zamér - tyto strategie
zpravidla presahuji rok 2020.

Strategie v jednotlivych oblastech (zZivotni prostfedi, energetika,
doprava) maji obce vétSinou jen tam, kde to vyzaduje zdkon
nebo se jednd o podminku Cerpdni prostredkd z ESIF.

Obce a mésta jsou ZCELA MIMORADNE slabé v tom, co je zdkladnim
predpokladem SC a také obecné budouciho rozvoje - infrastrukture ICT
a eGovernmentu.

Technicky a technologicky ,napfed” jsou tii velké aglomerace Ceské
republiky - hlavni mésto Praha, statutdrni meésta Brno a Ostrava, které
maji dostatecné tymy pro realizaci konceptu SC.

Strategie obecné (az na nékteré vyjimky) postradaji dlouhodoby
(hlavni) cil, jehoz by mélo byt dosazeno; poradenskymi firmami
zpracované strategie samoziejmé motto a formulovanou predstavu
sice maji, ale ¢asto se jednd o prazdnou deklaraci.

Strategie ¢eskych mést a obci pracuji pomérné omezenym zpUsobem
s cili udrzitelného rozvoje (SDGs). Inspiraci mohou byt nékteré
ze strategii zahrani¢nich mést.
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Z vySe uvedeného plynou hlavni vyzvy pro nastdvajici obdobf:

a. vytvorit nové strategie (pro budouci evropské fondy) jako
strategie inovacni, tj. SC,

b. mimorddné intenzivné se vénovat rozvoji ICT infrastruktury
a digitdinich sluzeb (napred radnice a ndsledné obecné v obci)
- zde hrozi zaostavani za dalsimi zemémi obdobné jako v jingch
oblastech v minulosti,

c. ddle wvyvinout Metodiku MMR pro problematiku SC tak,
Ze se nejednd o minoritni technologickou ,zvlastnost”, ale hlavni
smér inovativniho konkurenceschopného Ceska, kde se lidem
dobre Zije, a kde jsou zohlednény cile udrzitelného rozvoje
(SDGs).

Zdavérem lze Fici, ze prelomovd doba, pro kterou jsou charakteristické noveé
ndstroje z oblasti digitalizace (ICT), ddvd mimorddnou prilezitost
pro skokovou zménu v kvalité Zivota obyvatel Ceské republiky, rozvoj obcf
amést. SMART Cesko® - udrzitelny rozvoj kultivované kulturni krajiny
s dobrgmi podminkami pro Zivot lidi - je vyzvou, kterou je mozné realizovat
prave prostrednictvim konceptu SC.
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Efektivnost, hospoddrnost, Ucelnost (z angl. Effectiveness,
Efficiency and Economy)

Patd generace bezdrdtovych systém

Kod letisté Barcelona, prenesené zkratka Barcelona
Informacni modelovani staveb (z angl. Building Information
Modelling)

Spole¢ny hodnotici rdmec (z angl. Common Assessment
Framework)

Analyza ndklad® a prinosU (z angl. Cost - Benefit Analysis)
Centrum dopravniho vyzkumu, v. v. i.

Komunitné vedeny mistni rozvoj (z angl. Community-led
Local Development)

Stlaceny zemni plyn (z angl. Compressed Natural Gas)

Oxid uhli¢ity

Ceskd republika

Cesky statisticky urad

Ceskd gkolnf inspekce

Decentralised Development Co-operation

European Foundation for Quality Management

Evropskd sit’” pro rozvoj venkova (z angl. The European
Network for Rural Development)

Energetické sluzby se zdarukou (z ang. Energy Performance
Contracting)

Evropskd smérnice

Evropské strukturdini a investi¢ni fondy

Evropskd unie (z angl. European Union)

Euro

Facebook

Nartizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovdanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto
Udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafrizeni
0 ochrané osobnich udaj)

Geograficky informac¢ni systém (z angl. Geographic
Information System)
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GPS Global Positioning System

IAD Individudlini automobilovd doprava

ICT Informacni a komunikacni technologie (z angl. Information
and Communication Technologies)

loT Internet véci (z angl. Internet of Things)

low Internet of Waste

IROP Integrovany regiondlni operacni program

IS informacni systém

1ISO International Organization for Standardization

ISVS Informacni systémy verejné sprdavy

ITl Integrované uzemni investice (z angl. Integrated Territorial
Investment)

ITS Inteligentni dopravni systémy (z angl. Intelligent Transport
Systems)

KAP Krajsky akeéni plan rozvoje vzdélavani

km Kilometr

KSC Koncepce Smart City

LED Elektroluminiscencni dioda (z angl. Light-Emitting Diode)

LoRa Technologie modulujici data do elektromagnetickych
radiovych vin  umoznujici  komunikaci  na  velké
vzddlenosti (z angl. Long Range)

LoRaWLAN Komunikaéni  protokol a architektura sité vyuzivajici
technologii LoRa

MA21 Mistni agenda 21

MAP Mistni akéni plan rozvoje vzdélavani

MAS Mistni akeni skupina

MD Ministerstvo dopravy

Metodika CDV

Metodika MMR

MHD
MHMP
MK
MMR
MMS
MPSV
MPO

MS

Metodika pro pFipravu plan® udrzitelné mobility mést Ceské
republiky

Metodik Smart Cities: Metodika pro pfipravu a realizaci
konceptu Smart Cities na Urovni mést, obci a region0
Méstskd hromadnd doprava

Magistrat hlavniho mésta Prahy

Ministerstvo kultury

Ministerstvo pro mistni rozvoj

Multimedidini zprdava (z angl. Multimedia Messaging Service)
Ministerstvo prdce a socidlnich véci

Ministerstvo prdmuyslu a obchodu

Matefskd Skola
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MSMT
MV

MZ

MZV
MZe

MZP
NIDV
NSZM CR
obec

OECD

OP VVV
OoPz
ORP
OSN
OVM
OZE
PAYT
PLN

POH
PRVKUK

PUMM
SC

SDGs
SEA
SECAP
SET Plan
SMO CR
SS
SUMP

SUMF
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Ministerstvo Skolstvi, mlddeze a télovychovy

Ministerstvo vnitra

Ministerstvo zdravotnictvi

Ministerstvo zahrani¢nich véci

Ministerstvo zemédélstvi

Ministerstvo zivotniho prostredi

Ndrodni institut pro dalsi vzdeldvani

Ndrodni sit' Zdravych mést Ceské republiky, z.s.p.o.

V dokumentu se za obec povazuji vSechny obce a mésta

bez rozdilu velikosti.

Organizace pro hospoddrskou spoluprdci a rozvoj (z angl.

Organisation for Economic Co-Operation and Development)

Operacni program Vyzkum, vgvoj a vzdeldvani

Operacni program Zameéstnanost

obec s rozsitenou pUsobnosti

Organizace spojenych ndrodd (z angl. United Nations)

Orgdn verejné moci

Obnovitelné zdroje energie

Zaplat, kolik vyhodi$ (z angl. Pay As You Throw)

Zloty

Plan odpadového hospoddarstvi

Pldn rozvoje vodovodd a kanalizaci Uzemi krajd Ceské

republiky

Plan udrzitelné méstské mobility

Chytré mesto (z angl. Smart City)

Cile udrZitelného rozvoje (z angl. Sustainable Development

Goals)

Posouzeni vlivd koncepci na zivotni prostredi (z angl.
Strategic Environmental Assessment)

Akeni plan pro udrzitelnou energii a klima (z angl. Sustainable

Energy and Climate Action Plan)

Strategic Energy Technology (SET) Plan

Svaz mést a obci Ceské republiky, spolek

stredni skola

Plan udrzitelné meéstské mobility (z angl. Sustainable Urban

Mobility Plan)

Strategicky rdmec udrzitelné meéstské mobility

(z angl. Sustainable Urban Mobility Framework)
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TOM Komplexni/celkové fizeni kvality (z anglického Total quality
management)
TTSS systém fizeni tramvajové dopravy (z angl. Tramway
Transport Sector Strategies)
uv Urad viady
UEK Uzemni energetickd koncepce
USC Uzemneé samospravné celky
VaVv vyzkum a vyvoj
VHD Verejnd hromadnd doprava
VMS Proménny informacni panel (z angl. Variable Message Sign)
VS Vysokd $kola
Wi-Fi Komunika¢ni standard pro bezdrdatovy prenos dat
(z angl. Wireless Fidelity)
WLAN LokdIni bezdrdatovad sit’ (z angl. Wireless Local Area Network)
ZCU Zdapadoceskd univerzita v Plzni
ZEVO Zarizeni na energetické vyuzivani odpadu
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Cirkuldarni ekonomika viz obéhové hospoddrstvi

Digitdlni domorodci jsou obecné lidé narozeni po roce 1980, ktefi cely Zivot
vyuzivaji digitalni technologie a ktefi se narodili do globalizovaného svéta.
Zvlaste v generaci Z, kterd se narodila po roce 1990, je bézny zivot s digitalnimi
technologiemi zcela propojen, je prakticky neoddélitelngy od pripojeni
k internetu, nejcastéji v mobilnich telefonech. Pojem poprvé zavedl v roce 2001
Marc Prensky ve své semindrni prdci Digital Natives, Digital Immigrants'.

Fairtrade (Cesky téz spravedlivy obchod ¢&i férovy obchod) je organizované
socidlni hnuti a trzni pristup, ktery usiluje o pomoc producentdm v zemich
tretiho svéta a propagaci udrzitelnosti. Hnuti prosazuje platbu ,spravedlivych
cen” za produkty, stejné jako dodrzovdni socidlnich a environmentdlnich
standardd pri produkci Siroké skdaly komodit. Zaméruje se zejména na export
z rozvojovych do rozvinutych zemf svéta.

Generel (Dopravni generel, cyklogenerel, generel bezbariérovych tras)
je dokument relativné kratkého rozsahu (Casto je zdsadni vykresovd cdst),
ktery vytvari podklady pro uzemni pldnovani. Historicky jde o zdkladni
dokument popisujici stav dopravy ve meésté. Ve srovndni s dalsimi dokumenty
z dopravy je vyznacny jeho omezenym pohledem ve smyslu vazby na dalsi
oblasti rozvoje. V dnes$ni dobé je v zdsadé jeho funkce nahrazena pldny
udrzitelné meéstské mobility v téch pripadech, kde jsou tyto dokumenty
vhodnym reSenim.

Intravildn (antonymum je extravildn) je oblast zastavéného Uzemi,
resp. oblast uvnitf obce. Na pozemnich komunikacich je intravildn obce
oznacen svislym dopravnim znacenim IZ 4a ,Obec”.

ISO 5001 je mezindrodni standard, ktery stanovuje pozadavky na systém
managementu energii. Pozadavky certifikace ISO 50001 slouzi k zavedeni
systému, ktery identifikuje oblasti s vysokgym energetickym vydajem, zamérit
se na snizeni téchto energetickych vydajd a zefektivnit vyuzivani energi
- energetickou U¢innost.

74 Prensky, M. (2001). Digital Natives, Digital Immigrants. On the Horizon. Dostupné on-line:
http://www.marcprensky.com/writing/Prensky%20-
%20Digital%20Natives %20Digital%20Immigrants%20-%20Partl.pdf.
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ISO 9001 je standard respektive norma pro systém managementu kvality,
ve které vedeni firmy stanovi své cile a plany v oblasti kvality své produkce
atyto jsou postupné pomoci nastavenych procesd realizovany. Ucinnost
téchto procesU je méfena a monitorovdna, aby spolec¢nost mohla prijmout
opatfeni na zménu. Norma se zabyvd principy fizeni dokumentace, lidskych
zdroj0, infrastruktury, zavadi procesy komunikace se zdkazniky, hodnoceni
dodavateld, méreni vgkonnosti procest a také interni audity za U¢elem ziskani
zpetné vazby.'”®

v

Living lab nebo také Cesky ,zivd laboratof” vyuziva experimentdlni pristupy
v souvislostech redlného Zivota. Ovérovani novych
technickych/technologickych feseni i inovativnich pristupd vzdy probihd
s UCasti a zapojenim zainteresovanych osob, které se také podileji formou
spoluprdce na vystupech takového experimentu a prispivaji tak k novgm
znalostem a pozndni. Zivd laborator je ustavena v ndvaznosti na typ projektu
v konkrétnim misté, které mu0ze zahrnovat jak samostatné objekty
(napf. dim), ulici, méstsky blok, ale i celou obec nebo mésto. Experiment mize
probihat také v urcitém segmentu (napf. primuyslu) nebo v konkrétni firmé
¢i organizaci.

Modrozelend infrastruktura nebo také Zelend a modrd infrastruktura (zelen
a vodni plochy ve méstech) zahrnuje prostorové specifické prirodni a prirodé
blizké oblasti, které maji dalsi environmentdini funkce a prinosy pro kvalitu
Zivota obyvatel. Z hlediska adaptac¢nich opatfeni zahrnuje vyuziti zelené
infrastruktury napfiklad tyto prvky a opatrent: zelené stiechy a zelené fasady
(zvySovani energetické efektivnosti staveb, pfirodni chlazeni a podpora
zadrzovdani vody), zelen ve verejnych prostordch. Moznosti vyuziti modré
infrastruktury: zlepSeni zadrzovdni vody vC¢. efektu zpomaleni odtoku,
zvysSovdani propustnosti terénu a zasakovdni srdzkové vody ve meéstech,
vyuziti stojatych a tekoucich vod ve mésté.

Nemotorovd doprava zahrnuje v zdsadé jakykoliv dopravni prostredek
a jakykoliv zpUsob dopravy, ktery k pohonu neuzivd motor. Obecné jsou vSak
povazovdny za nemotorovou dopravu (Casto také oznacovdano
jako alternativni zpUsoby prepravy) takové dopravni prostfedky, které
k pohonu nevyuzivaji spalovaci motory a takové dopravni prostredky, které
nespadaji pod IAD (individudlni automobilovou dopravu). Nemotorovd

751S0.CZ (2019). ISO 9001. Dostupné on-line: http://www.iso.cz/iso-9001.
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doprava tedy zahrnuje naptiklad: pési chizi, cyklistiku (vCetné elektrokol),
osobni prepravniky (segway), kolobézky (vcetné elektrokolobézek) atd.

Obéhové hospoddrstvi je takovy zpUsob vyroby, spotfeby a odpadového
hospoddrstvi, ktery prodluzuje zivotni cyklus vygrobku, usnadnuje jeho
recyklaci ¢i materidlové nebo energetické vyuziti s cilem dosdhnout nejvyssi
efektivity tohoto vyuziti. Princip obéhového hospoddrstvi je klicovy
jak v oblasti surovinoveé politiky (efektivni vyuzivani zdroj, zajisténi kritickych
surovin), tak v oblasti Zivotniho prostiedi  (minimalizace vzniku
nevyuzitého/nevyuziteiného odpadu).

Promysl 4.0 je oznaceni pro spolec¢enské zmény spojené s digitalizaci,
zejména automatizaci vgroby a zménami na trhu prdce, které s sebou prinese.
Podle tohoto konceptu prevezmou kyberneticko-fyzikdlni systémy zejména
opakujici se a jednoduché cinnosti, které do té doby vykondvali lidé. Jejich
pracovni mista budou nahrazena stroji, ¢imz bude vyvijen tlak na zvySovani
kvalifikace zaméstnancy, zaroven by vsak mélo dojit k Uspordm ¢asu a penéz
a zvyseni flexibility firem.

Resilience na urovni obci a mést vyjadiuje podobné jako v psychologii
odolnost, schopnost vzdorovat nepfiznivym podminkdm, zvliddat nepfiznivé
situace a prekondvat krize, predevsim s ohledem na socio-environmentdini
aspekty. Na vyznamu ziskdvd zejména ve vztahu k moznym dopadim
klimatické zmeény, ohrozeni kritické infrastruktury nebo v oblasti
kyberbezpecnosti.

Smart Education je vétSinou definovdno jako novy model vzdélavani
prizpUsobeny generaci tzv. ,digitdlnich domorodc”. Je klicovou slozkou
inteligentniho rozvoje mést avenkova tzv. Smart Cities/Smart Villages.
Ve srovndni s tradicnimi modely vyuky ve tride, je chytré vzdéldvani
interaktivni a kolaborativni, s cilem zvysit aktivni zapojeni zakd a studentd.
Zahrnuje dilci oblasti Smart School a Smart People.

Smart grid - Cesky inteligentni sité - jsou silové elektrické a komunikaéni site,
které umoznuji regulovat vygrobu a spotrebu elektrické energie v redlném
case, jak v mistnim, tak v globdlnim meritku.

Smart metering je oznaceni pro technologii méreni za pomoci elektronickych
zarizeni, kterd dokdzi zaznamendvat uUdaje v redlném case (nejcasté)i
spotrebu elektrické energie, vody Ci plynu) a odesilat automaticky nameérend
data centrdlne ke zpracovdni za uUcelem monitoringu a vyuctovani. Tato
zarizeni umoznuji oboustrannou komunikaci mezi centrdinim systémem
a mérici jednotkou.
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Smart People jsou zdkladnim stavebnim kamenem konceptu chytrych mést,
nebot’ bez UCasti lidi a jejich inovativnich ndpadd by tento systém nebyl
uspésny. Chytfi lidé wvynikaji svgmi e-dovednostmi aumi pracovat
s informac¢nimi a komunika¢nimi technologiemi, dokd&zi se prizpUsobovat
okolnostem. Jsou flexibilni a umi nalézt unikatni feSeni, stavaji se experty
na urcitou oblast. Vyznacuji se vysokou hodnotou Indexu lidského rozvoje,
aktivné se zapojuji do rozvoje mésta a ucastni se verejného zivota. Smart lidmi
jsou muysleny elektronické dovednosti lidi, schopnost prdace s ICT, pristup
ke vzdeldvani a odborné priprave, lidské zdroje a fizeni kapacit v inkluzivni
spole¢nosti, kterd zlepSuje tvofivost a podporuje inovace. Pfizna¢ngm
je umoznit lidem a komunitdm prdci sdaty, napfiklad prostiednictvim
vhodnych analytickgych ndstrojd a oviddacich paneld, které umozniuji
rozhodovat a vytvdaret produkty a sluzbuy.

Smart School zdUraznuje Ulohu technologif integrovanych do uceben. Klicem
k dosazeni chytré skoly je vybavenost tfid ICT technologiemi, propojeni kazdé
skoly pomoci vysokorychlostni site, rozsifeni konektivity mezi vnitini a vnéjsi
Casti uCeben. Vzdélavani v chytrych $koldch musi kombinovat vyhody
socidiniho a digitadiniho uceni. Mélo by byt spise vzdéldvacim centrem
orientovanym na rozvoj dovednosti, nez vzdéldvacim systémem zamérenym
na vyuziti ICT zafizeni. Tento pristup se vSak neobejde bez paralelniho zajisténi
vysoce kvalitniho, prabézného profesniho rozvoje, uciteld, ktefi musi umét
s technologiemi pracovat.

Wellbeing je takovy stav osobni pohody, ktery lze charakterizovat velice
Siroce - od blaha, S$tésti a radosti, pres uUplnou télesnou, duSevni
a spolecenskou pohodu, az po celkovou kvalitu Zzivota. Termin Ize vyuzit také
k hodnoceni kvality zivota jako celku.

Ziva laboratof viz living lab
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Tabulka 1. Velikost mést a obci v Ceské republice podle kraj¥

Tabulka 2: Podcile cile 11 - Vytvorit inkluzivni, bezpecnd, odolnd a udrzitelnd
mésta a obce

Tabulka 3:  Ctyti urovné SC a priklady naplnéni

Obrdézek 1. Ctyti Urovné Smart Cities a 16 jejich komponent
Obrazek 2:  Cile udrzitelného rozvoje
Obrazek 3:  Pyramida vitality

Obrazek 4: Postup pfi vylepSovani 4 Urovni pyramidy v praxi
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