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Navrh a realizace kampani
na podporu udrzitelné
mobility

Suppurted by
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Vzajemneé predstaveni

NapiSte prosim nasledujici informace o sobé:

Vase jméno

Misto vaseho bydliste

VasSe vzdelani a zameéstnani

Osobni stranka, o kterou jste ochotni se podélit

Co jste vzdy chtéli udélat v oblasti mobility?

- O jakeé zalezitosti byste chtéli béhem nasledujicich dvou
dnu hovorit?

EEEEEEEEEEEEEEEEE
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Barbara, Bochum

Wim , Groningen Lukas, Curych Petros, Nikdsie
3 -4 cesty 3 -4 cesty 3 -4 cesty 3 -4 cesty
1 - 2 aktivity 1 - 2 aktivity 1 - 2 aktivity 1 - 2 aktivity
1 -1,5h €as prepravy 1 -1,5h €as prepra 1- 1,5h ¢as prepravy 1-1,5h €as prepra

Roéni spotieba pohonnych hmot na osobu

) INTELLIGENT ENERGY
’ EUROPE B
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1431

B chuze

39 jizda na kole

B verejna doprave

6
H B auta
n |

Groningen

) INTELLIGENT ENERGY
’ EUROPE B
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B chulze

jizda na kole

B verejna doprave

B auta

upported by
INTELLIGENT ENERGY

’ EUROPE B
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B chuze

jizda na kole

B verejna doprave

B auta

Bochum

Supported by
INTELLIGENT ENERGY

" EUROPE B
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B chuize

jizda na kole

77 B verejna doprave

B auta

Nikosie

INTELLIGENT ENERGY
’ EUROPE H



e
s = X

s o
pesignh and pDlementatio ,EE: TRANSPORT R
0 ainable - LEARNING

poo -
poe -

Volba zpusobu dopravy podle skupin

0 byvatel StVa pro viechny cesty viech obyvatel Grazu béhem roku 2004

Car drivers %
Car passengers %
PT, bicycle, walking %

until 19 years

-

/" .
',-:'
o
-

-
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Supported by
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-
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Volba zpusobu dopravy podle skupin

0 byvatGIStva pro véechny cesty vSech obyvatel Grazu béhem roku 2004

Car drivers %
Car passengers %
PT, bicycle, walking %

until 19 years fzg;g?
emale

Suppt\r ted by
EEEEEEEEEEEEEEEE
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Volba zpusobu dopravy podle skupin

0 byvatGIStva pro véechny cesty vSech obyvatel Grazu béhem roku 2004

Car drivers %
Car passengers %
PT, bicycle, walking %

until 19 years 0-5?
emale

Supported by
INTELLIGENT ENERGY
# EUROPE HA
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Volba zpusobu dopravy podle skupin

0 byvatel StVa pro viechny cesty viech obyvatel Grazu béhem roku 2004

Car drivers %
Car passengers %
PT, bicycle, walking %

until 19 years é?‘;g?
e

Supported by
INTELLIGENT ENERGY
# EUROPE HA
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Definice kampaneé

,Uéelovéa snaha informovat, pfesvédéit a motivovat
obyvatelstvo (nebo dil¢i skupinu obyvatel) pomoci
organizovanych komunikacnich aktivit,
prostrednictvim urCitych komunikacnich kanalu,
S nebo bez vyuziti dalSich podptrnych
spolecenskych aktivit.”

Podle TAPESTRY
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Definice dopravni informovanosti
Informacni a propagacni kampané zamérené na dopravni
problematiku mohou ovlivnit povedomi, nazory a chovani
verejnosti v oblasti dopravy a posilit vyznam dopravy pési,
cyklistické a verejné. RozliSujeme nékolik typu kampani:

* Verejné informacni kampane

EEEEEEEEEEEEEEEEEEE
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Kopf an — Motor aus
Pred jizdou premysilej

-

-
"-'

- Einen Parkplatz zu finden ist gut. &
«J] Keinen suchowrewmissen ist besser. i =
[ Eana )

Supported by

INTELLIGENT ENERGY
"
# EUROPE HA
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Definice dopravni informovanosti

Informacni a propagacni kampané zamérené na dopravni
problematiku mohou ovlivnit povedomi, nazory a chovani

verejnosti v oblasti dopravy a posilit vyznam dopravy pési,
cyklistické a verejné. RozliSujeme nékolik typu kampani:

« Verfejné informacni kampané

« Kampané zamerene na konkretni ciloveé skupiny a prostredi

g |NTELLIGENT ENERGY



Tavasszal Gjra

Bringazz a
munkaba!

HOME = FIND COMPANY

GLOBAL FIGURES -

Number of kms.:

26

6 km
Hours cycled
206 h

Total working days:

Bike Rate:

5

BIKE TO WORK -
The offer

The concept

Our partners

EXPLANATIONS -

Employers
Employees

Registration

Blue-bike : t NN

Win a subscription

I‘I‘Il.lSG‘(.ll’ﬂa

FIND ADVANTAGES

Museum of
Natural Sciences
at Brussels

] |
ASSOCIATIONS = CONTACT &= TELL AFRIEND RESS

:') Bike to Work fun for all employees

Bike to Work is the little incentive that you need to get you on
your bike and keep it up in a fun way. What does Bike to Work
do for you in practical terms?

| register my commuting fun

You can create a personal Bike to Work web page with your
biking profile, which remembers the distance you cycle each
day, the time it takes, which days of the week you normally
work, etc.

If you like, you can also set yourself a target (e.g. a number of calories to be burned, a distance to be
covered, or a number of days when you will cycle to work)

Whether you are new to biking to work, or an experienced bike commuter, set yourself a personal target,
which will encourage you to keep up the effort and do better still

From now on, you can enter your bike trips with a single click of the mouse. Bike to Work has started for you!

| collect bike points and other benefits
Each bike trip to work is worth one bike point. The more often you go to work by bike, the more points you
earmn.
If your employer takes part in Bike to Work, you can exchange your bike points for vouchers. You can choose
among a range of benefits that is regularly updated
You can print the vouchers from your personal Bike to Work web page. The bike points used will be
automatically deducted from your balance

What if your employer hasn't yet decided to sign up for Bike to Work? Your bike points will be registered
anyway and when your employer does join the scheme, you will be able to exchange the points you have
already earned for vouchers. So start biking to work as of today!

Supported by

00‘

Lt " TRANSPORT ®
LEARNING

Q Search

"

Username

Password
[~ Remember Me

Forgot your password?
Forgot your username?
Not yet registered?

o

5832

I3 Gefalit mir

INTELLIGENT ENERGY

" EUROPE B
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Definice dopravni informovanosti

Informacni a propagacni kampané zamérené na dopravni
problematiku mohou ovlivnit povedomi, nazory a chovani

verejnosti v oblasti dopravy a posilit vyznam dopravy pési,
cyklistické a verejné. RozliSujeme nékolik typu kampani:

* \Verfejné informacni kampané

« Kampané zamerene na konkretni cilové skupiny a prostredi

* Individualizované kampané

g |INTELLIGENT ENERGY
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Gscheid mobil — dopravni kampan
zameérena na skupinu senioru, Mnichov

Zdroj: http://www.aeneas-project.eu/de/?page=munichmeasurel

upported by
INTELLIGENT ENERGY

“P EUROPE mH
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Informace Povédomi

.........

Testovani novych navyku

upported by
INTELLIGENT ENERGY

“P EUROPE mH
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Kde je kampan smysluplna?
Potencial verejné dopravy (némecké metropolitni oblasti)

non-pt 83 17| pt

Factual
constrain

No
access

“Objective”
tied

Lack of Information/

acceptance
Negative subjective

perception

Free
choice

Subjective
tied

percentages
Source:; Socialdata

Supported by
INTELLIGENT ENERGY
-
# EUROPE HA
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Jak porozumet chovani: 7 fazi zmeny

Nasledujici snimky ukazuji model, ktery vychazi z prvku
modelu Faze zmeény. Byl vytvoren jako soucast projektu
INPHORMM (tzv. 5 ‘A’) a soucast Teorie planovaneého
chovani.

Model 7 fazi zmény byl vypracovan v ramci projektu
TAPESTRY.

EEEEEEEEEEEEEEEEE
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Hift

Tapestry Krok 1

1. Uvédomeéni si problému

Uveédomujes si existenci
problému s dopravni
pretizenosti?

Tapestry Krok 2

2. Prijeti odpovednosti

Prijimas osobni / firemni
spoluzodpovédnost?

LIGENT ENERGY
E
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Hift

Tapestry Krok 3

3. Vnimani alternativ

Vnimas udrzitelné zpusoby
dopravy?

Tapestry Krok 4

4. Vyhodnoceni alternativ

Existuje néjaka skuteCné
zivotaschopna alternativa?

LIGENT ENERGY
E
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Hift

Tapestry Krok 5

Opravdu mas v umyslu
zmenit sveé navyky?

Tapestry Krok 6

6. Experimentalni chovani

Vyzkousis nové moznosti
dopravy?

LIGENT ENERGY
E
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Tapestry Krok 7

7. Bézné chovani

Pfijimas udrzitelné zpusoby
dopravy dlouhodobé?

Supported by
INTELLIGENT ENERGY

’EUHOPE [ ]
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J/ | 2 “Chodim

pésky
"Vyzkousel pravidelné
jsem a
= "Docelarad obcgs
. chodim
bych zkusil xl
e x 1t pésky
> ’Mozna jit pesky
bych mohl
> Jit p&sky, zkusit jit
to neni pro pesky

&L

Zdroj: Thomas Krag
me

Supported by
o INTELLIGENT ENERGY
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Psychologie zmeny
Likely reactions from the individual
facing with change

33 LEARNING

Adopt Evaluate
Schock Denlal changes impact

AYAAVAYA

Announcement Anger Confusion Testing Cooperation Enthousiasm/

Deception

Announcement implementation

Zdroj: Priklad fizeni zmén — graf z transportlearning.net, autor Jos Zuallaert.

) INTELLIGENT ENERGY
’ EUROPE B
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Hift

Kampan za rychlostni limit 30 km/h, Graz

MOBILITAT

Supported by
EEEEEEEEEEEEEEEEE
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Kroky planovani a realizace
kampaneé za udrzitelnou mobilitu

1.
2.

B

Ugel a cile kampané

Definovani a pochopeni cilové
skupiny

Vedeni kampané

Poselstvi a nositel poselstvi

Misto pro kampan, nacasovani a
meédia

Monitoring, evaluace a dokumentace
Prezentace vysledku

———
Step 1: Campaign aim and objectives

Step 2: Formative research

Step 3: Campaigning the campaign

Step 4: Design the social marketing Mix

Step 5: Shaping up the plan: SWOT analyses

Planning stage

Step 6: Deliver social marketing mix
s Step 7: Monitor, evaluate and adapt
Step 8: Document the campaign

—_
ed by

Supported by

INTELLIGENT ENERGY
"
# EUROPE HA
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Hift

1. Uéel a cile kampané

« Stanovte jasny ucel a cil JAK pro vysledky kampane, TAK
pro cely proces.
« Otazky, na které byste si meli odpovedét na uplnem
zacatku:
« Kolik lidi chcete oslovit?
* O jakou zménu chovani usilujete?
« Jaky pfristup zvolite?
« Bude kampan samostatnou akci nebo soucasti vétSiho projektu?

Supporte
INTE
-
# EUR

by

db
LLIGENT ENERGY
0PFPE H
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Hift

1. Uéel a cile kampané

Priklady obecnych cilu s odliSnym pfistupem:
* Objem dopravy: redukce poctu vykonanych cest
« Zména zpusobu dopravy: napf. z osobnich aut k verejné dopravé

v iwv s

« Bezpeénost: sniZzeni rychlosti nebo podpora bezpeénéjSich zpusobu
dopravy jako chuze nebo jizdy na kole

- Zivotni prostfedi: motivovat k vyuZiti dopravnich prostfedku
pratelskych k zivotnimu prostfedi, abychom snizili hladinu hluku a
necistot

» Zdravi: snizovani obezity/nadvahy, kardiovaskularnich chorob

INTELLIGENT ENERGY
’ EUROPE B
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Jak vytvorit cil?

SMART

« Specificky

« Meéritelny

« Akceptovatelny
« Realny

EEEEEEEEEEEEEEEEE



335 o
+:::° TRANSPORT @
. LEARNING

Hift

2. Cilova skupina

Tri dulezité kroky:
* Definovani a pochopeni cilovych skupin

Supported by

INTELLIGENT ENERGY
"
# EUROPE HA
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2. Cilova skupina

Cilova skupina a analyza aktéru:

« Kdo se kampané zucastni?

« Jaky je jejich zajem?

« Jaka je pravdepodobna reakce na cile kampane?
Jakeé jsou prekazky pro vedeni kampane?

 Jak prekazky pfekonat? Jak komunikovat s raznymi
zainteresovanymi skupinami?

EEEEEEEEEEEEEEEEEEE
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Hift

2. Cilova skupina

TFi dulezité kroky:
* Definovani a pochopeni cilovych skupin

« Citlivost ke kontextu, k socialnim a kulturnim
otazkam a k problematice mobility

EEEEEEEEEEEEEEEEE
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2. Cilova skupina
TFi dulezité kroky:
* Definovani a pochopeni cilovych skupin

« Citlivost ke kontextu, k socialnim a kulturnim otazkam a
k problematice mobility

* Interakce s cilovymi skupinami

Jedna kampan, ktera sedi na kazdou problematiku,
neexistuje!

g |NTELLIGENT ENERGY
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3. Vedeni kampane

Jak pritahnout jednotlivé aktéry

« Cilova skupina: zainteresované subjekty, osoby s
rozhodovaci pravomoci, tvurci vefejného minéni

* Co chtgji?
 Socialni benefit: realizovat néco, co je obanum
K uzitku
Osobni benefit: byt znovuzvolen
Image: byt popularni
Pozornost: mit dobry pribeh
Exkluzivita: byt vyhradni medialni partner

g |NTELLIGENT ENERGY



3. Vedeni kampane

Jaké mohou byt klicové body / postupy?

Bezpecnost:

,Zabit dité autem je nepopularni®.
- rychlostni limity
- vymahani

Hift

R
oo

3 TRANSPORT ®

LEARNING

Supporte
EEEEEEEEEEEEEEEEE



e ..:Q\
pesign ana plementatio .;:- TRANSPORT .
) 0 ainable mob ampaig seil’ LEARNING

(XX

‘ Zdroj: http://www.helmstedter-tageblog.de

INTELLIGENT ENERGY
’ EUROPE B
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3. Vedeni kampane

Jaké mohou byt klicové body / postupy?

Kvalita zivota / kvalita verejneho prostoru ve meéstech:
,verejny prostor ve mestech lze vyuzit lépe nez k
parkovani aut®

- prerozdéleni verejného prostoru ve méstech
- vymahani

EEEEEEEEEEEEEEEEE
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4
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4

Source: www.eltis.org

Supported by
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3. Vedeni kampane

Co musime udélat pro politiky?

Musime je presvedcit, aby ucinili rozhodnuti! Paralelni

investice do vSech zpusobu dopravy nevedou ke zménam

Vv jejich vyuziti. Proto politici potrebuiji:

 Vzorové priklady politiku, ktefi méli politicky uspéch s
podporou udrzitelné mobility: napr. Londyn (VB),
Freiburg, Miinster, Mnichov (DE), Strasburk (FR) atd.

 Informace (vzajemnou zavislost na dopadech a
ucincich a trvalost ucinkt)

* Osobni benefit

______________________
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3. Vedeni kampane

Hrani roli:

Dva z vas planuji kampari ,10 000 kroku“. Cilem kampané je podpora
pé€Si dopravy jako zdravého a ekologického zpusobu, jak se
pohybovat ve vnitrnim mesté, které nabizi centralni obchodni Ctvrt' s
obchody, kavarnami a restauracemi.

Ceka vas schizka s primatorem a novinafem:

- Jaky typ podpory od nich potrebujete pro svou
kampan?

- NAJDETE argumenty, jak je pFesvéddit, a
PREZENTUJTE je tak, aby vas podporili ve vasi kampani!

= |NTELLIGENT ENERGY
’ EUROPE B
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3. Vedeni kampané

i g U R N TR N
1) LT |.:::{ : nmmuﬁm

& ﬁ Xl T
v

Ov-,.\ ?—

’EUROPE B

o“

o INTELLIGENT ENERGY



S35 4l oo
esign and plementatio -Ej: TRANSPORT .
alnable mob ampaig :‘EE LEARN'NG

3. Vedeni kampane

Co musime udélat pro novinare?
Musime jim dokazat, ze veétsinova populace je
udrzitelné mobilité nakloneéna. Proto novinafri potrebuiji:

Informace (fakta a Cisla) — srovnatelné / benchmarking
Emoce (pribéhy, fotografie atd.)

Rozhovory s klicovymi aktery

Exkluzivitu

Zpéetnou vazbu (napf. ve formé ,dopisu redakci)

EEEEEEEEEEEEEEEEEEE
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4. Poselstvi a nositel poselstvi

Kottler a Armstrong definuji 3 typy
poselstvi:

Supported by
EEEEEEEEEEEEEEEEE
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4. Poselstvi a nositel poselstvi

Kottler a Armstrong uvadeéji 3 typy =

poselstvi:
2|
« Racionalni vyzvy (vykonnost, I
bezpecnost atd.) m
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Hift

4. Poselstvi a nositel poselstvi

Kottler a Armstrong uvadeji 3 typy
poselstvi:

 Racionalni vyzvy (vykonnost, L e e
bezpecnost atd.) ﬁl;ﬁﬁg "l'\_
. ’ 4 ’ < - ' NACH RAZ
« Emocionalni vyzvy (humor, * 4

laska, Sok, vina atd.)

LIGENT ENERGY
E
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4. Poselstvi a nositel poselstvi

Kottler a Armstrong uvadeji 3 typy
poselstvi:

« Racionalni vyzvy (vykonnost, bezpecCnost atd.)
« Emocionalni vyzvy (humor, laska, Sok, vina atd.)
* Moralni vyzvy (smysl pro komunitu atd.)

EEEEEEEEEEEEEEEEE
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POSELSTVI

Kottler a Armstrong definuji 3 typy poselstvi:

Feinstat

stoppt vor

niemandem

Supported by
EEEEEEEEEEEEEEEEE
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VNIMANI DOBY JIZDY (indexova cista)

_/ \ Rozdil mezi

subjektivnim
vhimanim
doby jizdy
v auté a
ve verejné
dopraveé
SKUTECNOST SKUTECNOST
Doba jizdy Doba jizdy VD
autem
Zdroj: COMPETENCE — www.transportlearning.net

’EUROPE B
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Jaké by poselstvi melo byt?

« Qdesilatel a prijemce musi poselstvi chapat stejnym
Zpusobem!
— On chodi Casto do kina.
— Ona vydélava spoustu penez.
— On jede na prazdniny daleko.

INTELLIGENT ENERGY
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Jaké by poselstvi melo byt?
* Pouzijte argumenty, s nimiz vetsina lidi souhlasi
* Snazte se, aby zadouci chovani bylo nejakym
zpusobem zvlastni.

Supported by

INTELLIGENT ENERGY
-
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Jaké by poselstvi melo byt?

* Pouzijte argumenty, s nimiz vetsina lidi souhlasi

* Snazte se, aby zadouci chovani bylo néjakym
zpusobem zvlastni.

« Pouzivejte pozitivni zpravy a neautoritativni zpusob
komunikace
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Jaké by poselstvi melo byt?

* Pouzijte argumenty, s nimiz vetsina lidi souhlasi.

* Snazte se, aby zadouci chovani bylo néjakym
zpusobem zvlastni.

« Pouzivejte pozitivni zpravy a neautoritativni zpusob
komunikace.

* Pro kampane urcené pro konkretni mista pouzijte
téma tykajici se hlavnich problému v daném misté

(napr. ve skolach zdravi a bezpecnost deti, ve firmach
zdravi zaméstnancu a vySSi produktivita).

g |INTELLIGENT ENERGY
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,Respektujte prosim rychlostni
limit — ziji zde deti”
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Jaké by poselstvi melo byt?

* Pouzijte argumenty, s nimiz vetsina lidi souhlasi.

* Snazte se, aby zadouci chovani bylo néjakym
zpusobem zvlastni.

« Pouzivejte pozitivni zpravy a neautoritativni zpusob
komunikace.

* Pro kampane urcené pro konkretni mista pouzijte
téma tykajici se hlavnich problému v daném misté

(napr. ve skolach zdravi a bezpecnost deti, ve firmach
zdravi zaméstnancu a vySSi produktivita).

 V individualizovanych kampanich zduraznéte, Zze mala
zména muze mit velky celkovy dopad.

EEEEEEEEEEEEEEEEEEE
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Jaké by poselstvi melo byt?

Malé zmeny = velky celkovy dopad
Priklad z Aten a okoli...

1 osoba prestane pouzivat auto na cestu do prace
- 2km vzdalenost x 2 (cesta do prace a domu)

- po dobu 220 dni

— 880 km / rok

— 57,2 | pohonnych hmot / rok

— 143 kg CO, / rok

EEEEEEEEEEEEEEEEEEE
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Hift

Jaké by poselstvi melo byt?

Malé zmeny = velky celkovy dopad
Priklad z Aten a okoli...

Pokud se takto zachova jeden z osmi lidi:
— 15 158 000 | pohonnych hmot / rok
— 37 8951 CO2/rok

EEEEEEEEEEEEEEEEE
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Jaké by poselstvi melo byt?

Malé zmeny = velky celkovy dopad
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Poslete poselstvi dal

Maximalne 15 slov ve vete

Zachovejte princip “jednoduse a primo”

At spolu objekty vzajemne reaguiji a vytvareji dynamiku
Vyuzijte béznych Ctenarskych navyku pro logickou vystavbu

INTELLIGENT ENERGY
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The eight
training
modules

Training on sustainable
urban transport policies
and measures

TRANSPORT LEARNING
organizes training
courses for:

Employens of bocal authonte
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Memben 0f government agencies

ovents in Europe and
improve your skills!
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Poslete poselstvi dal

 Maximalne 15 slov ve vete

« Zachovejte princip “jednoduse a pfimo”

» At spolu objekty vzajemneé reaguji a vytvareji dynamiku

« Vyuzijte béznych Ctenarskych navyku pro logickou vystavbu

« Popisny text by nemel byt pfrilis daleko od obrazku

« Text slouzi k tomu, aby omezil poCet moznych interpretaci obrazku

« Nezapomenite upozornit na vasi znaCku/vyrobek/hlavni poselstvi —
zadna falesna skromnost

« Pokud pouzijete video, ujistete se, ze prezentuje klicoveé poselstvi
nejméne po dobu dvou sekund!

* Nositel poselstvi by mél byt presvedcen o jeho spravnosti (druha
moznost je vyuZzit sluzeb profesionalu): jen 7 % duvéryhodnosti
nam zajisti (slovni) obsah, 38 % hlasovy projev a 55 % rec téla

o INTELLIGENT ENERGY
’ EUROPE B
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5. Umisténi, nacasovani a média

Doba trvani kampane a jeji replikace

Umisténi
« Nacasovani

Média

Supported by
EEEEEEEEEEEEEEEEE
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5. Umisténi, nacasovani a média

Kam poslete vase poselstvi — jak

oslovite vasi cilovou skupinu UL
www.radihauptstadt.de
» Osobni komunikace (napfr. ustni podani) A4

« Ambasadofi (napf. osobnosti, vzory)

* Reklamy

« Textovy material (tistény, email, posta)
« Tisk

« Radio/ TV

Supported by
INTELLIGENT ENERGY
# EUROPE HA
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6. Monitoring a evaluace — PROC?

Tom Rye z University of Lund nabizi
nasledujici shrnuti:

 Monitoring — co se stalo
e Evaluace — proc se to stalo

e Prinosy evaluace:

— Kvalitngjsi vedeni projektu a sledovani
dosazenych cilu

— Lepsi schopnost ucCit se

— Lepsi pochopeni vztahu pficiny a
nasledku

— Ziskana data pomahaji v budoucim
rozhodovani a rizeni investic o WEioenr enenoy

’EUROPE B
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6. Monitoring a evaluace

Cilova skupina
« prostfednictvim sledovani (pred — po evaluaci) a kvalitativni
zpétné vazby (Uroven a typ uvedenych komentaru)

Zainteresované subjekty / politici

« soucasti evaluace by mély byt mirné modifikace, napf.
uroven zajmu

« strategické zmeny a zmeny ve vedeni, které maji nejaky
vztah ke kampani

* mira angazovanosti v kampani od uplného pocatku az do
ukonceni

g |NTELLIGENT ENERGY
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6. Monitoring a evaluace — JAK?

MaxSUMO — novy manual pro monitoring a evaluaci v
oblasti managementu mobility a dopravni informovanosti.

Dostupné na www.epomm.org

MaxSUMO je komplexni pruvodce ve vSech fazich
vaseho projektu, napfr. béhem definovani cild, cilovych
skupin, vybéru sluzeb a moznosti mobility.

CSEPOMM

European Platform on Mobility Management

Supported by
EEEEEEEEEEEEEEEEE


http://www.epomm.org/
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Hift

7. Prezentace vysledku

* Vysledky by mely byt pro vasi
cilovou skupinu dulezité.

ALl AL el

struénym a jasnym zpusobem,
pochopitelnym pro laiky.

 Pozitivni prvky zduraznéte.

« Dukladné promyslete zpusob
prezentace.

Supported by
EEEEEEEEEEEEEEEEE
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Priklady nejlepsi praxe

* Evropsky tyden mobility

« ,Gateway” kampané

« Bolzano by Bike — kazdorocCni cyklisticka slavnost
* Vymena pouzitych jizdnich kol

« Cyklista tydne

Do prace na kole

e 30/50 km/h rychlostni limit

* Hra na dopravniho hada

EEEEEEEEEEEEEEEEE
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EUROPERN
MOBILITY WEEK

Iniciativa Evropsky tyden mobility

Evropsky tyden mobility se poprvé konal v roce 2002 v ramci Evropské unie,
s politickou podporou EK - reditelstvi pro zivotni prostredi. V roce 2006 se
zapojilo jiz 1300 mest.

Téma pro rok 2012 (16. — 22. zari) : Pohyb spravnym smérem

Toto téma vybizi mistni politiky, aby se zamysleli nad moznosti pridélit urcity
silnicni prostor bezmotorové doprave, aby znovu promysleli problematiku
vyvazenosti vSech zpusobu dopravy a aby kladli vétSi diraz na dopravni
management. Pomohli by tak vytvorit atraktivnéjSi verejny prostor v nasich

meéstech.
Den bez aut 22. zari je sou€asti Evropského tydne mobility

o INTELLIGENT ENERGY
’ EUROPE B
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Iniciativa Evropsky tyden mobility:
Organizace

Evropsky tyden mobility stavi na partnerstvi mezi
Eurocities, Energie-Cités a Climate Alliance, zastupci  /In Town

s R

W &;\0“‘ My Ca,

narodnich ministerstev a agentur, evropskymi a
mezinarodnimi sdruzenimi a organizacemi a EK. }.\

- - - . EUROPERN
Na narodni urovni: MOBILITY WEEK

Klicovymi aktéry kampané pro Evropsky tyden
mobility jsou narodni koordinatori, které jmenuje jejich
narodni ministerstvo.

Jejich ukolem je propagovat kampan na narodni
urovni a komunikovat a spolupracovat s mistnimi a
regionalnimi organy.

= |NTELLIGENT ENERGY
’ EUROPE B
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Evropska koordinacni skupina
Evropskeho tydne mobility vydala
manual, ktery ucastnikim pomaha
organizovat jejich tyden dopravnich
aktivit.

« Kdo se muze zapojit?

 Jak se registrovat?

* Jak najit témata?

« Jak tuto udalost propagovat?

)

LEARNING

EUROPERAN

MOBILITY WEEK

Handbook

g |INTELLIGENT ENERGY


http://www.mobilityweek.eu/How-to-promote-this-event
http://www.mobilityweek.eu/How-to-promote-this-event

Komunikacni nastroje

 Plakaty

* Prospekty

* Dopisy

* Loga a grafika

» Webove stranky

» Obrazky, fotografie

33550 ...‘“
" TRANSPORT ©®
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EUROPERAN

MOBILITY WEEK

Handbook

\

INTELLIGENT ENERGY
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http://www.mobilityweek.eu/How-to-promote-this-event
http://www.mobilityweek.eu/How-to-promote-this-event
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Cilené kampane, tzv. “gateway-campaigns”

* Informacni balicek pro
noveé obyvatele

* Do prace na kole

* Hra na dopravniho
hada

* Cyklista mésice

* Tyden mobility

* Bud mobilni — zustan
mobilni

Supported by
o INTELLIGENT ENERGY
# EVUROPE EHA
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Mésto Bolzano kazdoroc¢né porada
dvoudenni cyklistickou akci.

Do zavodu mezi mestskymi Castmi
se registruje kolem 4500 ucastniku.
Vsichni ucastnici, deti i celé rodiny
mohou podél 18km trasy sbirat body
na kontrolnich stanovistich.

Na konci kazdého dne je tombola s
atraktivnimi cenami.

INTELLIGENT ENERGY
’ EUROPE B
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Bolzano by Bike - kazdoroc¢ni cykloparty
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Bolzano by Bike - kazdoroc¢ni cykloparty
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Jednou roCné, zaCatkem cyklistické
sezony, jsou obyvatelé rakouskéeho
Weizu vyzvani, aby dovezli své
stare jizdni kolo na urCené misto ve
meste.

Clenové rady mésta zde tato jizdni
kola nabizeji k prodeji.

Akce je velmi oblibena mezi
rodinami, které mohou snadno
ziskat potrebné vétsi jizdni kolo pro
své deti.

e |NTELLIGENT ENERGY
" EUROPE HA
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Cyklista tydne

Kazdy tyden 3-5 nahodné vyfotografovanych

“rw vy

o tom, procC jezdi na kole.
Fotografie s odpovédmi jsou otiStény v novinach.

Lidé pak telefonicky nebo emailem zvoli svého
favorita (osobu / prohlaseni). Jak cyklista, tak
voliCi mohou ziskat cenu.

Kromé toho kazdy tyden noviny publikuji Clanek
na téma ,cyklisticka doprava ve meste”.

INTELLIGENT ENERGY
’ EUROPE B
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Napin kampané Do prace na kole

Tymy jezdi do prace na kolech
(nebo jinou udrzitelnou
dopravou)

Akce trva 2 mésice

Tym by mel jezdit na kole aspon
v poloviné pracovnich dnu

Tymy tvori 2-4 osoby v ramci
jedné firmy

Losovani cen

INTELLIGENT ENERGY
’ EUROPE B
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Prinosy a vyhody kampané Do prace na kole

* Tymovy duch

* Akce je srozumitelna / snadno realizovatelna /
je snadné presveédcit odpovédnée osoby

* Nenakladna
* Udrzitelné chovani je akceptovano verejnosti
* Moznost vyhrat cenu

* Snadno napodobitelna / pouzitelna na dalSich
mistech

* Je snadné ziskat partnery ke spolupraci, napr.
zdravotni pojisStovny, firmy i organy obce.

= |NTELLIGENT ENERGY
’ EUROPE B
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Vysledky z Nemecka a Danska

Némecko:

Pocatek v r. 2001, v r. 2002 kampan rozsirena do celého
Bavorska. V r. 2006 se zapojuji vSechny nemecke staty —
125 000 ucastniku ze 14 000 firem. V r. 2010 jen v Bavorsku

cca 60 000 ucastniku.

Dansko:
Zapojuje se 90-100 000 jednotlivcu (3,6 % pracovni sily v
Dansku)

* 57% jezdilo na kole denné jiz pred kampani
* 14% jezdi na kole Casteji z domova do prace
» 18% jezdi na kole Casteji i za jinym ucCelem

g |INTELLIGENT ENERGY
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Hift

Rychlostni limit 30 / 50 km/h

MOBILITAT

Supported by
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Srovnani modelu ,,zona‘“ a omezeni
rychlosti plosne v cele oblasti

Nevyhody modelu ,,z6na* Vyhody ploSného omezeni
- Stavebni opatfeni rychlosti
<{—> -+Zadneé nezbytneé stavebni

 VVySSi naklady :
- PFednost v jizdé <—> Upravy
. Doba. realizace < Relativné levné
« Srozumitelné
* Celé uzemi mésta
» Primy dopad na dopravni
bezpecnost

g |INTELLIGENT ENERGY
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Dopravni zklidnéni v Grazu

« Jen dva rychlostni limity v Grazu
« 220 km silnic s prednosti v jizde
e 770 km rezidenCnich komunikaci

* 85 % provozu na komunikacich s
prednosti v jizde

EEEEEEEEEEEEEEEEEE
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Hift

Osoby s rozhodovaci pravomoci

Osoby s vlivem na verejné
mineni

Konkrétni cilove skupiny jako
skoly, obCanska sdruzeni atd.

Siroka vefejnost

LIGENT ENERGY
E
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Osoby s rozhodovaci pravomoci &
vlivhé osoby

« Databaze adres

« Zakladni informace prostrednictvim mailu

* Prezentace od mezinarodnich odborniku a
politiku

 Informace a instruktaz rtuznych vlivhych skupin,
napf. [ékaru, knézi atd.

EEEEEEEEEEEEEEEEEEE
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Pred zahajenim:

Obecné informace (bezpefnost)
Oteviené diskuze a poradny

Informace prostfednictvim
videoukazek

Letaky
Kampan v médiich

Po zahajeni

Informace o zménach

) INTELLIGENT ENERGY
’ EUROPE B
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Informace na silnici

* Dopravni znacCeni u hranic obce
2 .
1':::::.....% "# * VicejazyCné znaceni
L.

« Znaceni na vozovce

 Banery

* Informacni znacky

- INTELLIGENT ENERGY
’ EUROPE B
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Kontrola

« Spoluprace s policii
4 ¢ 18 zarizeni na mereni rychlosti
E

« \Vysledky po deseti letech:
317 000 mereni

180 000 prestupku
145 000 pokut

Supported by
o INTELLIGENT ENERGY
# EVUROPE EHA
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118 000
25 000

143 000

i b Kampané:

o A 3 Znaceni:
Wl VSR Dal$i naklady:

44 000

102 000
95 000

= . = 7 Realizaéni faze 241 000
e e Wi Celkem: 384 000

INTELLIGENT ENERGY
’ EUROPE B
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Rocni naklady (€)

« Udrzba: ~ 80 000
« Kampane: ~ 30 000

 Roc¢ni naklady: ~ 110 000

Supported by
EEEEEEEEEEEEEEEEE



Bilance nakladu (€)

« Pfipravna faze -€ 143 000
« Realizacni faze -€ 241 000
* Roc¢ni naklady (9 let) -€ 990 000
CELKEM -€1 374 000
« Prijem z pokut (10 let) € 2900 000
CELKEM € 2 900 000

Bilance € 1526 000

8 d

Hift
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Dopravni nehody s nasledkem zraneéeni

100%

100%

81,4% 0,

80%

60%——

40%—— -

0% — i

0
0% 1992 1993 199 1995 199

Supported by
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Nazory obyvatel
100
Hpro
B contra
-60
-80 -70
Oct Oct Oct Mar  Jul.92 Sep.92 Mar Mar 2001 2002
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« Snizeni rychlosti
* Informovanost verejnosti

« Vetsi bezpecnost
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- aby cesta do sSkoly byla opét prijemna, zdrava, bezpec¢na a vzrusuijici
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nase mobilita, ale jsou zde negatlvnl dopady na detl

v Bezpecnost v provozu
v’ Zdravi
v Spolecensky rozvoj
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Nova kampan do skol
HRA NA DOPRAVNIHO HADA

v' VétSi kompetence v oblasti mobility
v' Vy8S8i dopravni bezpecénost déti

v" Inspirace pro dlouhodobou osvétu
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EXERCISE IN EVERY DAY LIFE
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HRA NA DOPRAVNIHO HADA

Nejlepsi zplsob, jak zalit s Fizenim mobility ve $koldch

Slogan: “Do skoly ekologickym, bezpeCnym a
zdravym zpusobem”

Tydenni kampan
Stanovte si ve tfidé dosazitelné cile

“Cesta do skoly” je opet zkusenost plna
dobrodruzstvi a akce
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HRA NA DOPRAVNIHO HADA

Nejlepsi zplsob, jak zalit s Fizenim mobility ve $koldch

Prinosy Hry na dopravniho hada:

Zvysovani povedomi o bezpecné a udrzitelné
dopravé do skol

Zapojeni celé skoly

Mensi automobilovy provoz = mensi dopravni chaos
a méneé problému s parkovanim pred Skolami
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LIGENT ENERGY
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HRA NA DOPRAVNIHO HADA
Faktory dspéchu
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Hrava, ale strukturovana akce, snadna
organizace.

Priprava i prubéh hry nevyzaduji od ucitelu
prilis mnoho aktivity.

Hlavnimi aktéry jsou déti.

Zaveérecna akce za ucasti zastupcu obce,
politické sféry a sdruzeni rodicu.

Media tato akce velmi zajima a reportaze
jsou oblibene.
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Change of Modal Split

before and after the Traffic Snake Game

sustainable modes 86%
of transportation

parents’ stops
+ walking

car passengers -

Figure:
after TSG  ram-amor 2007

before TSG
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VétsSi poCet déti cestuje do
Skoly udrzitelnym a bezpeCnym
zplsobem

Mensi automobilovy provoz

v okoli skoly!

RodiCe prispivaji k
bezpecCnéjsim podminkam!
NizSi pocet cest vykonanych

autem znamenal o 8,22t CO2
meéneé!
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How do the children get to school?

before and after the Traffic Snake Game

alone 26% 28%

with other
Kids (8% |

with adults 00
(& kids) 66%

18%

before TSG after TSG Figure:
FGM-AMOR 2007
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Vice déti se do Skoly
dopravuje samostatné!

NizSi poCet
doprovazejicich rodicu!

Cesta do Skoly je pro déti
zabavou!

Déti ziskavaji vic kontaktu
s vrstevniky!

Déti si uzivaji cestu do
skoly peésky, na kole nebo
verejnou dopravou!
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WALKING
TO SCHOOL

Setup of
parents’ stops
Walking pools

Walking busses
Field-trips with

TO MAKE
CYCLING EASIER 4

Bicycle training

in real traffic situation ‘
Cycle trains
Cycle pools

DISCOVERING
PUBLIC TRANSPORT /

the police : =
Children’s city map Smart kids go PT o Tr'iPs & ’
for the school surroundings g excursions

School trips & Cycle courses,
excursions helmet wearing

) PT time-tables
. PT routes
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Vysledky Hry na dopravniho hada

— Béhem tfi let se do kampané zapojilo vic nez 70 000 déti z
295 Skol v Rakousku, Belgii, Bulharsku, Spanélsku, Madarsku,
Italii, Holandsku, Velké Britanii a Sl.

— Béhem téchto tfi let byl prumérny narust udrzitelné dopravy
,pred” a ,oéhem” 14%.

— Kromé toho byl prumérny narust mezi daty ,prfed” a ,po”
8%.

— V prubé&hu projektu slouzily vysledky monitorovani Kk
vypocCtu automobilovych km a redukce emisi CO2. Vysledky
Hry na dopravniho hada ukazuji, Zze v prubéhu tfi let rodice
Lusetrili“ celkem 825 000 kilometru ujetych autem, coz se

rovna cca 135 000 kg CO2.

Source: The Connect Project www.schoolway.net
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Srdecneée dekujeme!




